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1. Наименование квалификации и уровень квалификации  

«Специалист по платежным системам (6 уровень квалификации)» 

2. Номер квалификации  

08.00100.01 

3. Профессиональный стандарт или квалификационные требования, установленные 

федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации (далее – требования к квалификации):  

08.001 «Специалист в области национальной платежной системы», утвержден приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 27 апреля 2023 г. № 

345н, (Зарегистрировано в Минюсте России 25 мая 2023 г. N 73440). 

4. Вид профессиональной деятельности:  

Деятельность по организации, эксплуатации и развитию платежных систем 

5. Спецификация заданий для теоретического этапа профессионального экзамена 

08.00100.01 Специалист по платежным системам (6 уровень квалификации) 

 

А/01.6 Разработка концептуальной модели платежной системы 

 Правильный ответ 

– 1 балл, 

неправильный 

ответ – 0 баллов – 

для всех заданий 

 

Необходимые знания   

Законодательство Российской 

Федерации о национальной платежной 

системе 

 Задание с выбором ответа 

№: 1 

Среды, процессы и правила 

аутентификации сторон и получения 

согласия на платеж 

 Задание с выбором ответа 

№: 2 

A/02.6 Разработка бизнес-плана развития платежной системы 

Необходимые умения 

Консультировать по вопросам 

применения финансовых технологий 

 Задание с выбором ответа 

№: 3 

Необходимые знания   

Безопасность и защита прав 

потребителей 

 Задание с выбором ответа 

№: 4 

Стандарты платежных инструментов и 

среды инициирования платежей 

 Задание с выбором ответа 

№: 5 

А/03.6 Разработка базовых правил платежной системы 

Необходимые умения   

Использовать при необходимости 

применяемые в отрасли современные 

информационные технологии для 

осуществления вида деятельности: 

 Задание с выбором ответа 

№: 6 

 

Факторы влияния на информационно-

технологическую структуру (принципы, 

политики и подходы, процессы, 

организационная структура, культура, 

 Задание с выбором ответа 

№: 7 



4 

 

этика и поведение, информация, услуги, 

инфраструктура и приложения, 

персонал, навыки и компетенции) 

Новые технологии в платежах  Задание на установление 

последовательности №: 8 

Основные отличия от контактных карт  Задание на установление 

соответствия №: 9 

A/04.6 Разработка системы управления рисками в платежной системе 

Необходимые умения   

Разрабатывать ключевые индикаторы 

рисков (далее – КИР) в платежной 

системе 

 Задание на установление 

последовательности №: 10 

Необходимые знания   

Основы математической статистики  Задание с открытым ответом 

№: 11 

A/05.6 Сопровождение процессов организации и регистрации платежной системы 

Необходимые умения   

Совершенствовать операционную 

модель, надежно и рационально 

применяя технологии 

 Задание с выбором ответа 

№: 12 

 

Необходимые знания   

Применение технологии открытых 

программных интерфейсов (открытых 

API) в финансовом секторе 

 Задание с выбором ответа 

№: 13 

B/01.6 Осуществление контроля функционирования платежной системы 

Необходимые умения   

Обеспечивать бесперебойность 

функционирования платежной системы 

 Задание на установление 

последовательности №: 14 

Необходимые знания   

Законодательство Российской 

Федерации о национальной платежной 

системе 

 Задание с выбором ответа 

№: 15 

B/02.6 Управление рисками в платежной системе 

Необходимые умения   

Идентифицировать и классифицировать 

риски в платежной системе 

 Задание с выбором ответа 

№: 16 

Необходимые знания   

Основы математической статистики  Задание с открытым ответом 

№: 17 

Кредитные организации, устройства, 

офисы обслуживания, спецификация 

программных интерфейсов приложения 

 Задание на установление 

соответствия №: 18 

Чиповые карты для платежей  Задание на установление 

соответствия №: 19 

B/03.6 Анализ показателей результативности и эффективности функционирования 

платежной системы 

Необходимые знания   

Характеристики и особенности 

российских и международных 

платежных систем 

 Задание с выбором ответа 

№: 20 
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Платежные технологии  Задание с выбором ответа 

№: 21 

 

C/01.6 Внесение изменений в правила платежной системы 

Необходимые умения   

Анализировать изменения 

законодательства Российской 

Федерации, нормативных правовых 

актов и методических документов, 

российских и международных 

стандартов, требований надзорных 

органов в области регулирования 

национальной платежной системы 

 Задание с выбором ответа 

№: 22 

Анализировать показатели 

результативности и эффективности 

функционирования платежной системы 

 Задание с выбором ответа 

№: 23 

Использовать технологии 

искусственного интеллекта 

 Задание с выбором ответа 

№: 24 

Необходимые знания   

Основные тренды и тенденции в 

деятельности ведущих платежных 

систем 

 Задание с выбором ответа 

№: 25 

C/02.6 Организационное развитие платежной системы 

Необходимые знания   

Законодательство Российской 

Федерации о национальной платежной 

системе 

 Задание с выбором ответа 

№: 26 

Характеристики и особенности 

российских и международных 

платежных систем 

 Задание с выбором ответа 

№: 27 

C/03.6 Сопровождение процессов изменения статуса платежной системы 

Необходимые знания   

Законодательство Российской 

Федерации о национальной платежной 

системе 

 Задание с выбором ответа 

№: 28 

Характеристики и особенности 

российских и международных 

платежных систем 

 Задание с выбором ответа 

№: 29 

Основы защиты данных 

(аутентификация, авторизация, 

идентификация, шифрование, 

лицензирование) 

 Задание на установление 

соответствия №: 30 

C/04.6 Внесение изменений в систему управления рисками в платежной системе 

Необходимые умения   

Анализировать изменения 

законодательства Российской 

Федерации, нормативных правовых 

актов и методических документов, 

российских и международных 

стандартов, требований надзорных 

 Задание с выбором ответа 

№: 31 
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органов в области управления рисками 

в платежных системах 

Разрабатывать предложения по 

внесению изменений в систему 

управления рисками в платежной 

системе (актуализации параметров 

системы управления рисками в 

платежной системе), ведущих к 

улучшению обеспечения 

бесперебойности функционирования 

платежной системы в части управления 

рисками в платежной системе 

 Задание с выбором ответа 

№: 32 

Необходимые знания   

Российские и международные 

стандарты в области управления 

рисками 

 Задание с выбором ответа 

№: 33 

D/01.6 Экспертное сопровождение принятия решений руководством участников 

платежных систем  

Необходимые умения   

Законодательство Российской 

Федерации о национальной платежной 

системе 

 Задание с выбором ответа 

№: 34 

Необходимые знания   

Российские и международные 

стандарты в области регулирования 

национальной платежной системы 

 Задание с выбором ответа 

№: 35 

Основные тренды и тенденции в 

развитии платежного рынка 

 Задание на установление 

соответствия №: 36 

D/02.6 Консультирование и обучение персонала участников платежных систем 

Необходимые знания   

Законодательство Российской 

Федерации о национальной платежной 

системе 

 Задание с выбором ответа 

№: 37 

Характеристики и особенности 

российских и международных 

платежных систем 

 Задание с выбором ответа 

№: 38 

D/03.6 Взаимодействие по вопросам функционирования платежных систем 

Необходимые знания   

Нормативные правовые акты и 

методические документы в области 

регулирования национальной 

платежной системы 

 Задание с выбором ответа 

№: 39 

Политики информационной 

безопасности 

 Задание с выбором ответа 

№: 40 

 

Тип задания устанавливается экспертом 

 

Общая информация по структуре заданий для теоретического этапа профессионального 

экзамена: 

Общее количество вопросов: 40 
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А. количество заданий с выбором 

ответа: 30 ; 

Б. количество заданий с открытым 

ответом: 2  ; 

В. количество заданий на установление 

соответствия: 5 ; 

Г. количество заданий на установление 

последовательности: 3 ; 

 

Время выполнения заданий для теоретического этапа экзамена: 90 мин. 

 

6. Спецификация заданий для практического этапа профессионального экзамена 

Трудовые функции, трудовые 

действия, умения в соответствии 

с требованиями к квалификации, 

на соответствие которым 

проводится оценка квалификации 

Критерии оценки 

квалификации 

Тип 1и № задания 

1 2 3 

Трудовые функции:  

А/01.6 -  А/05.6 

Трудовые действия/е: 

Сбор и анализ требований к 

платежной системе со стороны 

потенциальных участников 

Анализ рыночных и 

инфраструктурных факторов 

развития платежной системы 

Определение порядка 

взаимодействия между оператором 

платежной системы, участниками 

платежной системы и операторами 

услуг платежной инфраструктуры 

 

Соответствие результата 

выполнения задания 

установленному 

модельному ответу. 

 

 

Задание на 

выполнение трудовых 

функций, трудовых 

действий в реальных 

или модельных 

условиях №1 

 

Трудовые функции:  

B/01.6 -  B/03.6 

Трудовые действия/е: 

Ведение перечня операторов услуг 

платежной инфраструктуры 

Осуществление контроля 

соблюдения правил платежной 

системы операторами услуг 

платежной инфраструктуры 

Выполнение мероприятий по 

предотвращению и минимизации 

последствий реализации рисков в 

платежной системе 

Соответствие результата 

выполнения задания 

установленному 

модельному ответу. 

 

 

Задание на 

выполнение трудовых 

функций, трудовых 

действий в реальных 

или модельных 

условиях №2 

 

                                                 
1 Для проведения практического этапа профессионального экзамена используются два типа заданий: 

задание на выполнение трудовых функций, трудовых действий в реальных или модельных условиях; портфолио. 
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Мониторинг организационных, 

экономических, технических 

показателей функционирования 

платежной системы 

 

 

У каждого соискателя обязательно: 

Одно задание из шести. 

 

7. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий: 

Пункт 7.1. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий (в очном 

режиме): 

а) материально-технические ресурсы и требования для обеспечения теоретического этапа 

профессионального экзамена: 

- помещение из расчета не менее 2,5 кв. м на одного соискателя и одного эксперта в 

административном здании, отвечающем требованиям пожарной безопасности и санитарным 

правилам и нормам (СанПиН), предъявляемым к административным помещениям; 

- персональное рабочее место соискателя: стол, стул, портативный или стационарный 

персональный компьютер, соответствующий техническим требованиям (по числу 

соискателей); 

 

Технические требования к компьютеру и интернет-соединению Соискателя 

Параметр Минимальные Рекомендуемые 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

оптоволоконный 

канал) 

Выделенная линия (Ethernet 

или оптоволоконный канал) 

Скорость интернета на 

скачивание (из расчета на каждого 

соискателя) 

2Mbps 5Mbps 

Скорость интернета на загрузку 

(из расчета на каждого 

соискателя) 

2Mbps 5Mbps 

Оперативная память (RAM) 2 GB 4 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц 

или выше 

Двухъядерный 2 ГГц или 

выше (i3 / i5 / i7 или AMD) 

Характеристики монитора 1366х768 (16:9) 

(17”-19”) 

1920х1080 (16:9) (21,5”) 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

 

- персональное рабочее место эксперта: стол, стул (по числу экспертов), оборудованное 

персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным 

базам данных, печатающим и сканирующим устройствам; 

 

Технические требования к компьютеру и интернет-соединению Эксперта 

 

Параметр Минимальные  Рекомендуемые 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

Выделенная линия (Ethernet 

или оптоволоконный канал) 
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оптоволоконный 

канал) 

Скорость интернета на 

скачивание (из расчета на 

каждого эксперта) 

2Mbps 5Mbps 

Скорость интернета на 

загрузку (из расчета на 

каждого эксперта) 

2Mbps 5Mbps 

Оперативная память (RAM) 2 GB 4 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц 

или выше 

Двухъядерный 2 ГГц или 

выше (i3 / i5 / i7 или AMD) 

Характеристики монитора 1366х768 (16:9) (17”-

19”) 

1920х1080 (16:9) (21,5”) 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

 

- средства видеонаблюдения (технические устройства, предназначенные для 

видеонаблюдения: фронтальная/горизонтальная камеры), устройство для фотографирования, 

средства для записи, хранения и передачи фото- и видеоматериалов в информационно-

телекоммуникационную сеть «Интернет»; 

- питьевая вода не менее 5 (пяти) литров; 

- комплект одноразовых стаканов не менее 10 (десяти) штук; 

- калькуляторы (при необходимости, по числу соискателей);  

- канцелярские принадлежности: бумага для черновиков, ручки; 

- наличие у центров оценки квалификаций автоматизированной системы по независимой 

оценке квалификации (собственной или на основании лицензии) и заключения от 

соответствующих уполномоченных органов о соответствии требованиям Федерального 

закона «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ, а также Приказа ФСТЭК России 

от 18 февраля 2013 г. № 21, и настроенной интеграцией с программным интерфейсом 

Автоматизированной системы СПКФР, либо наличие заключенного Лицензионного 

соглашения с ООО «Релевантные системы» или СПКФР на использование 

специализированного ПО «Автоматизированная Система Центра Оценки Квалификаций». 

 

б) материально-технические ресурсы для обеспечения практического этапа 

профессионального экзамена: аналогично материально-техническим ресурсам для 

обеспечения теоретического этапа профессионального экзамена. 

 

Пункт 7.2. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий (в 

дистанционном режиме): 

а) материально-технические ресурсы и требования для обеспечения теоретического этапа 

профессионального экзамена: 

- персональное рабочее место соискателя: стол, стул, портативный или стационарный 

персональный компьютер, соответствующий техническим требованиям; 

- персональное рабочее место эксперта: стол, стул, оборудованное персональным 

компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных; 

- наличие у ЦОК автоматизированной системы по независимой оценке квалификации (далее 

– АС НОК) на праве собственности или на ином законном основании, а также системы 

наблюдения и контроля за дистанционной сдачей экзаменов (система прокторинга) и 

настроенной интеграцией с программным интерфейсом Автоматизированной системы 

СПКФР. 

- используемая ЦОК система прокторинга должна предусматривать возможность удаленной 

аутентификации для подтверждения подлинности документов, удостоверяющих личность 
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Соискателя, а также функционал удаленной идентификации и подтверждения личности 

Соискателя. 

- ЦОК вправе использовать в качестве АС НОК на основании Сублицензионного соглашения 

с СПКФР или в случае заключения соответствующего Лицензионного соглашения с ООО 

«Релевантные системы» (ИНН 9729067320) специализированное ПО «Автоматизированная 

Система Центра Оценки Квалификаций», включающее систему прокторинга. 

- АС НОК, используемая ЦОК, должна соответствовать требованиям Федерального закона «О 

персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ, Приказа ФСТЭК России от 18 февраля 2013 

г. № 21 и иметь соответствующее заключение от уполномоченных органов на основании 

Федеральных и прочих законодательных актов, приказов и распоряжений уполномоченных 

органов РФ. 

 

Технические требования к компьютеру Соискателя 

 

Параметр Минимальные  Рекомендуемые 

Разрешение и fps веб-

камеры 

720p 30fps 1080p 30fps 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

оптоволоконный канал) 

Выделенная линия  

(Ethernet или 

оптоволоконный канал) 

Скорость интернета на 

скачивание 

5Mbps 10Mbps 

Скорость интернета на 

загрузку 

5Mbps 10Mbps 

Оперативная память (RAM) 2 GB 4 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц или 

выше 

Двухъядерный 2 ГГц или 

выше (i3 / i5 / i7 или AMD) 

Доступность портов 1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

Микрофон Внешний или встроенный в веб-камеру 

 

Технические требования к компьютеру Эксперта 

 

Параметр Минимальные  Рекомендуемые 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

оптоволоконный канал) 

Выделенная линия (Ethernet 

или оптоволоконный канал) 

Скорость интернета на 

скачивание 

10Mbps 20Mbps 

Скорость интернета на 

загрузку 

5Mbps 10Mbps 

Оперативная память 

(RAM) 

4 GB 8 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц или 

выше 

Двухъядерный 2 ГГц или выше 

(i3 / i5 / i7 или AMD) 

Доступность портов 1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

Микрофон Внешний или встроенный в веб-камеру 

 



11 

 

б) материально-технические ресурсы для обеспечения практического этапа 

профессионального экзамена: аналогично материально-техническим ресурсам для 

обеспечения теоретического этапа профессионального экзамена. 

 

8. Кадровое обеспечение оценочных мероприятий:   

8.1. Проведение независимой оценки квалификации соискателя осуществляет экспертная 

комиссия, формируемая центром оценки квалификации (далее - экспертная комиссия).  

8.2. В состав экспертной комиссии включается не менее 3 (трех) экспертов из числа 

специалистов, информация о которых размещена в реестре экспертов по независимой оценке 

квалификации Совета по профессиональным квалификациям финансового рынка (СПКФР), 

не менее 2 (двух) из них являются штатными сотрудниками центра оценки квалификации 

(ЦОК). 

8.3. В состав экспертной комиссии включаются эксперты по оценке квалификации и эксперты 

по виду профессиональной деятельности: 

- эксперт по оценке квалификации (как правило 2 (два) и более) - лицо, обладающее знаниями 

и опытом для проведения работ в области оценки квалификации и организации проведения 

профессионального экзамена, штатный сотрудник ЦОК; 

- эксперт по виду профессиональной деятельности (как правило 1 (один) и более) - лицо, 

обладающее специальными знаниями, опытом работы и квалификацией в определенной 

области профессиональной деятельности, необходимыми для проведения оценки 

соответствия требованиям профессионального стандарта соискателей квалификации. 

8.4. Эксперты по оценке квалификации должны: 

- соответствовать Требованиям и порядку отбора экспертов по независимой оценке 

квалификации и ведения реестра экспертов, утвержденным решением Совета по 

профессиональным квалификациям финансового рынка (Протокол № 9 от 22 мая 2018 г. (С 

правками, заседание СПКФР от 26.12.2018, протокол № 20, заседание СПКФР от 13.09.2019, 

п
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- иметь: 

1. Документ, подтверждающий наличие высшего образования не ниже уровня бакалавриата 

2. Документ, подтверждающий наличие практического опыта работы в банковской или 
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- иметь действующее свидетельство эксперта по проведению независимой оценки 

квалификации СПКФР. 

8.5. Эксперты по виду профессиональной деятельности должны: 

- соответствовать Требованиям и порядку отбора экспертов по независимой оценке 

квалификации и ведения реестра экспертов, утвержденным решением Совета по 

профессиональным квалификациям финансового рынка (Протокол № 9 от 22 мая 2018 г. (С 

правками, заседание СПКФР от 26.12.2018, протокол № 20, заседание СПКФР от 13.09.2019, 

п

р

о

т

о
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о
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№
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,

 

з

а
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е

д

- иметь: 

1. Документ, подтверждающий наличие высшего образования не ниже уровня бакалавриата 

2. Документ, подтверждающий наличие практического опыта работы в банковской или 

смежной сфере не менее двух лет; 

- иметь действующее свидетельство эксперта по проведению независимой оценки 

квалификации СПКФР; 

- иметь свидетельство о квалификации. 

8.6. Эксперты должны: 

Эксперт по оценке квалификации Эксперт по виду профессиональной 

деятельности 

а) знать:  а) знать: 
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- нормативные правовые акты в 

области независимой оценки квалификации 

и особенности их применения при 

проведении профессионального экзамена; 

- требования и установленный СПК 

порядок проведения теоретической и 

практической части профессионального 

экзамена и документирование результатов 

оценки; 

- содержание и процедуру оценки 

квалификации, определенные 

утвержденным СПК оценочным средством 

(оценочными средствами); 

- порядок работы с персональными 

данными и информацией ограниченного 

использования (доступа); 

- правила деловой этики; 

- нормативные правовые акты в 

области независимой оценки 

квалификации и особенности их 

применения при проведении 

профессионального экзамена; 

- нормативные правовые акты, 

регулирующие вид профессиональной 

деятельности и проверяемую 

квалификацию; 

- содержание и процедуру оценки 

квалификации, определенные 

утвержденным СПК оценочным 

средством (оценочными средствами); 

- порядок работы с персональными 

данными и информацией ограниченного 

использования (доступа); 

- правила деловой этики; 

б) уметь:  

- применять оценочные средства в 

соответствии с компетенцией; 

- контролировать соблюдение 

процедуры профессионального экзамена, в 

т.ч. фиксировать нарушения (при наличии); 

- анализировать полученную при 

проведении профессионального экзамена 

информацию, проводить экспертизу 

документов и материалов; 

- использовать информационно-

коммуникационные технологии и 

программно-технические средства, 

необходимые для подготовки и оформления 

экспертной документации; 

- предупреждать и разрешать 

возможные конфликтные ситуации при 

проведении профессионального экзамена; 

- проводить инструктажи 

соискателей, предусмотренные процедурой 

профессионального экзамена и оценочными 

средствами; 

- организовывать выполнение 

заданий соискателями, отвечать на вопросы 

организационно-технического характера; 

- при защите портфолио 

формулировать вопросы к соискателю, 

имеющие общепрофессиональный характер 

на основе типовых; 

- формулировать и обосновывать 

результаты профессионального экзамена на 

основе оценки технических экспертов, а 

также собственных оценок по критериям 

общепрофессионального характера и 

б) уметь:  

- применять оценочные средства в 

соответствии с компетенцией; 

- принимать экспертные решения 

по оценке квалификации в соответствии с 

компетенцией; 

- использовать информационно-

коммуникационные технологии и 

программно-технические средства, 

необходимые для подготовки и 

оформления экспертной документации; 

- предупреждать и разрешать 

возможные конфликтные ситуации при 

проведении профессионального экзамена; 

- оценивать выполнение 

практического задания по критериям с 

фиксацией результатов оценки; 

- при защите портфолио 

формулировать вопросы к соискателю на 

основе типовых; 

-  оценивать портфолио по 

критериям с фиксацией результатов 

оценки в индивидуальной оценочной 

ведомости; 

- принимать экспертные решения 

по оценке квалификации на основе 

критериев оценки, содержащихся в 

оценочных средствах, и результатов 

контроля соблюдения процедуры 

экзамена; 

- проверять и дополнять при 

необходимости протокол 

профессионального экзамена. 
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результатов контроля соблюдения 

процедуры экзамена; 

- документировать результаты 

профессионального экзамена; 

 

9. Требования безопасности к проведению оценочных мероприятий (при 

необходимости): 

При проведении профессионально экзамена должны соблюдаться общие требования охраны 

труда, техники безопасности, санитарных норм и правил.  

Специализированные требования к безопасности не установлены.  

10. Задания для теоретического этапа профессионального экзамена: 

 

1. Выберите один правильный ответ. 

Федеральный закон № 161-ФЗ определяет понятие трансграничного перевода 

денежных средств как перевод денежных средств, при осуществлении которого: 

1.   плательщик либо получатель средств находится за пределами Российской 

Федерации 

2.   плательщик и получатель средств находятся за пределами Российской Федерации, 

и (или) перевод денежных средств, при осуществлении которого плательщика или 

получателя средств обслуживает иностранный центральный (национальный) банк 

или иностранный банк 

3.   получатель средств находится за пределами Российской Федерации, и (или) 

перевод денежных средств, при осуществлении которого получателя средств 

обслуживает иностранный центральный (национальный) банк или иностранный 

банк 

4.   плательщик средств находится за пределами Российской Федерации, и (или) 

перевод денежных средств, при осуществлении которого плательщика средств 

обслуживает иностранный центральный (национальный) банк или иностранный 

банк 

5.  плательщик либо получатель средств находится за пределами Российской 

Федерации, и (или) перевод денежных средств, при осуществлении которого 

плательщика или получателя средств обслуживает иностранный центральный 

(национальный) банк или иностранный банк 

 

2. Выберите один правильный ответ.  

Если расчет не может быть проведен немедленно: 

1.   распоряжение возвращается плательщику 

2.  распоряжение помещается в централизованную очередь системы и выводится из 

очереди после выполнения всех необходимых условий 

3.   распоряжение помещается в централизованную очередь системы и выводится из 

очереди по истечении 1 рабочего дня 

4.   распоряжение помещается в централизованную очередь системы и выводится из 

очереди по истечении 1 часа 

5.   распоряжение помещается в централизованную очередь системы и выводится из 

очереди по истечении 2 рабочих дней 

 

3. Выберите один правильный ответ. 

Бесконтактные платежи имеют следующий недостаток: 

1.   более низкий уровень безопасности в сравнении с пластиковыми картами 

2.  лимиты на проведение операций 



14 

 

3.   низкая скорость проведения платежа 

4.   необходимость в дорогостоящем оборудовании 

5.   большая стоимость в сравнении с пластиковыми картами 

 

4. Задание на установление соответствия.   

Установите соответствия между наиболее популярными мошенничествами с банковскими 

картами (кардинг) и их характеристиками: 

1. процесс выманивания персональных данных у банковских клиентов (предлагают 

продиктовать данные карты, убеждают перевести деньги на отдельный счет, чтобы 

банк принял меры по защите средств и т.п.) 

2. покупатель по поддельной ссылке вводит данные для оплаты несуществующего товара 

3. рассылки по списку друзей со взломанного аккаунта с просьбой перевести денег на 

карту 

4. использование специальных считывающих устройств (скиммеров) и накладок на пин-

пады для получения информации о ПИН-коде или данных с магнитной полосы 

А. Телефонный фишинг 

Б. Продажи на сайтах объявлений 

В. Кардинг в соцсетях 

Г. Мошенничество с банкоматами 

 

5. Задание на установление соответствия. 

Установите соответствия между наиболее популярными мошенничествами с банковскими 

картами (кардинг) и их характеристиками: 

1. процесс выманивания персональных данных у банковских клиентов (предлагают 

продиктовать данные карты, убеждают перевести деньги на отдельный счет, чтобы 

банк принял меры по защите средств и т.п.) 

2. рассылаемые мошенниками письма могут содержать ссылки на поддельные сайты, 

имитирующие странички интернет-магазинов с большими скидками, а также отелей, 

сервисов по продаже авиабилетов, страховых компаний, различных ведомств. Письма 

приходят также под видом квитанций об оплате коммунальных платежей или в виде 

официальных уведомлений от банков и других организации 

3. покупатель по поддельной ссылке вводит данные для оплаты несуществующего товара 

4. рассылки по списку друзей со взломанного аккаунта с просьбой перевести денег на 

карту 

5. использование специальных считывающих устройств (скиммеров) и накладок на пин-

пады для получения информации о ПИН-коде или данных с магнитной полосы 

А. Телефонный фишинг 

Б. Почтовый фишинг 

В. Продажи на сайтах объявлений 

Г. Кардинг в соцсетях 

Д. Мошенничество с банкоматами 

 

6. Задание на установление соответствия. 

Установите соответствия между термином и его определением:  

1. процесс распознавания пользователя по его идентификатору. 

2. процедура проверки подлинности, доказательство что пользователь именно тот, за кого 

себя выдает 

3. предоставление доступа к какому-либо ресурсу 

4. перевод или переход на цифровой способ связи, записи и передачи данных с помощью 

цифровых устройств 

А. Идентификация 
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Б. Аутентификация 

В. Авторизация 

Г. Цифровизация 

 

7. Выберите четыре правильных ответа. 

Проникновение компьютерных технологий в банковско-финансовый бизнес и 

распространение электронных банковских услуг стало причиной корреляции операционного 

риска от: 

1. аппаратно-программного обеспечения 

2. кредитной политики банка  

3. надёжности оборудования 

4. финансового риска 

5. профессиональных умений служб безопасности 

6. технических возможностей систем 

 

8. Задание на установление последовательности. 

На что нацелены новые технологии в платежной отрасли (отметить по убыванию): 

1.  повышение эффективности функционирования субъектов отрасли 

2.  повышение уровня удовлетворенности клиентов 

3.  повышение конкурентоспособности субъектов отрасли на рынке платежных услуг 

4.  увеличение количества участников отрасли 

 

9. Задание на установление соответствия. 

Установите соответствия между наименованием термина и его значением:  

1. процесс установления правомочности действий держателя кредитной карты 

2. механическое выдавливание на поверхности карты некоторой информации для 

ускорения операции оплаты картой путем изготовления оттиска через копировальную 

бумагу 

3. определенный процент от суммы долга, который держатель кредитной карты должен 

возвращать ежемесячно 

4. Процесс обслуживания банком предприятия предприятий торговли и клиентов-

держателей карт других банков за счет собственных средств 

А. Авторизация 

Б. Эмбоссирование 

В. Минимальный обязательный платеж 

Д. Эквайринг 

 

10. Задание на установление последовательности. 

Правильная последовательность видов ценных бумаг по мере убывания их рискованности: 

1.  обыкновенные акции 

2.  привилегированные акции 

3.  облигации, выпущенные под конкретный вид доходов эмитента 

4.  гарантированные облигации 

5.  облигации, обеспеченные залогом имущества 

 

11. Задание с открытым ответом. 

Для анализа рисков платежной системы используется выборочная проверка транзакций. 

Предположим, вероятность возникновения риска в одной случайной транзакции равна 

p=0.02. Необходимо оценить надежность выборочной проверки путем вычисления 

вероятности того, что среди случайно выбранных 50 транзакций хотя бы одна приведет к 
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возникновению риска. Ответ ввести в виде числа без каких-либо обозначений, в долях 

единицы, округлив до тысячных. 

 

12. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Идея «открытого банкинга» имеет следующие основания: 

1.   снижение требований к новым участникам рынка 

2.  принудительное разделение функций финансовых организаций 

3.   увеличение количества финансовых организаций на рынке 

4.  обеспечение недискриминационного доступа к критически значимой 

инфраструктуре 

5.   повышение рентабельности банковских услуг 

 

13. Выберите один правильный ответ. 

Главным принципом любого блокчейна является: 

1.   централизованность 

2.  децентрализованность 

3.   закрытость сети 

4.   наличие смарт-контрактов 

5.   неравные права участников 

 

14. Задание на установление последовательности. 

Установите правильную последовательность основных этапов в условиях цифровизации 

организации обеспечения кибербезопасности:  

 

1. Выполняется сбор и анализ требований к системе защиты с учетом ее особенностей, 

вероятных угроз и слабых мест. 

2. Формулируется политика безопасности, которая оформляется в виде документа, 

определяющего задачи банка в области защиты банковской системы в общем виде без 

излишней детализации. 

3. С учетом выбранной политики безопасности составляется план защиты - официальный 

документ, описывающий конкретные действия по реализации средств поддержания 

безопасности системы автоматизации банковской деятельности, который регулярно 

пересматривается и при необходимости корректируется. 

4. Реализуются предусмотренные планом механизмы защиты. 

5. Организуется текущий контроль за действенностью механизмов защиты 

 

15. Выберите один правильный ответ. 

Организация наличного денежного обращения на территории Российской Федерации 

регулируется: 

1.  Федеральным Законом № 86-ФЗ «О Центральном банке Российской Федерации 

(Банке России)» 

2.   Гражданским Кодексом 

3.   Положением Банка России № 383-П "О правилах осуществления перевода 

денежных средств" 

4.   Положением Банка России 266-П "Об эмиссии платежных карт и об операциях, 

совершаемых с их использованием" 

5.   Федеральным законом № 161-ФЗ "О национальной платежной системе" 

 

16. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Риски, связанные с инновационными операциями банка: 

1.  имеют нефинансовый характер 
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2.   имеют финансовый характер 

3.  являются непредсказуемыми 

4.   не являются существенными 

5.   являются прогнозируемыми 

 

17. Задание с открытым ответом. 

Компания получила отчет о количестве несанкционированных операций за последний 

квартал (3 месяца). Было зафиксировано 15 подозрительных транзакций на общую сумму 2 

млн рублей из общего числа обработанных транзакций — 50 тысяч. Используя базовые знания 

математической статистики определите относительную частоту возникновения 

мошеннических операций. Ответ ввести в виде числа без обозначений, в долях единицы. 

 

18. Задание на установление соответствия.   

Установите соответствие между критерием классификации дистанционного обслуживания и 

его характеристикой: 

1. По технологии (или по каналам) предоставления банковских услуг и продуктов 

2. По клиентскому субъекту 

3. По источнику возникновения системы ДБО 

4. По принципу работы системы ДБО 

5. По характеру предоставления дистанционных продуктов и услуг 

А. PC-банкинг, телефонный банкинг, терминальный банкинг, Интернет-банкинг, мобильный 

банкинг 

Б. розничная система ДБО (обслуживает физических лиц) и корпоративная система ДБО 

(обслуживает юридических лиц) 

В. собственная разработка и приобретенная 

Г. в режиме on-line или в режиме off-line 

Д. информационное ДБО, коммуникационное ДБО, транзакционное ДБО 

 

19. Задание на установление соответствия. 

Установите соответствия между видом карты и ее назначением:  

1. карта, носителем информации в которой является микросхема различной степени 

сложности. 

2. предназначена для совершения операций ее держателем, расчеты по которым 

осуществляются кредитной организацией-эмитентом от своего имени и 

удостоверяющей право требования держателя к кредитной организации – эмитенту по 

оплате товаров (работ, услуг, результатов интеллектуальной деятельности) или выдаче 

наличных денежных средств. 

3. предназначена для совершения операций ее держателем, расчеты по которым 

осуществляются кредитной организацией-эмитентом клиентом в переделах 

установленного лимита в соответствии с условием кредитного договора 

4. позволяет ее держателю проводить операции по счету юридического лица 

А. Смарт-карта  

Б. Расчетная карта 

В. Кредитная карта 

Г. Корпоративная карта 

 

20. Выберите один правильный ответ. 

Центральный платежный клиринговый контрагент – это: 

1.   организация, созданная в соответствии с законодательством Российской 

Федерации, обеспечивающая в рамках платежной системы прием к исполнению 

распоряжений участников платежной системы об осуществлении перевода 
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денежных средств и выполнение иных действий, предусмотренных Законом об 

НПС 

2.   организация, обеспечивающая в рамках платежной системы для участников 

платежной системы и их клиентов доступ к услугам по переводу денежных средств, 

в том числе с использованием электронных средств платежа, а также обмен 

электронными сообщениями 

3.   расчетный центр, выступающий в соответствии с Законом об НПС плательщиком 

и получателем средств по переводам денежных средств участников платежной 

системы 

4.  платежный клиринговый центр, выступающий в соответствии с Законом об НПС 

плательщиком и получателем средств по переводам денежных средств участников 

платежной системы 

5.   организация, созданная в соответствии с законодательством Российской 

Федерации, если иное не предусмотрено Законом об НПС, и обеспечивающая в 

рамках платежной системы исполнение распоряжений участников платежной 

системы посредством списания и зачисления денежных средств по банковским 

счетам участников платежной системы, а также направление подтверждений, 

касающихся исполнения распоряжений участников платежной системы 

 

21. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Различие кредитных и расчетных карт с точки зрения клиента: 

1.  максимальным размером покупки; 

2.  возможностью более быстрого оформления покупки при использовании кредитной 

карты 

3.  возможностью приобретения товаров и услуг при отсутствии денежных средств 

4.  возможностью в получении наличных денег через банкомат 

5.  защитой от мошенничества 

 

22. Выберите один правильный ответ. 

Косвенное участие в платежной системе требует: 

1.   открытия в расчетном центре банковского счета прямого участника 

2.  открытия банковского счета косвенному участнику прямым участником 

платежной системы 

3.   открытия в расчетном центре банковского счета косвенного участника 

4.   открытия банковского счета косвенному участнику косвенным участником 

платежной системы 

5.   открытия в кредитной организации расчетного счета косвенного участника 

 

23. Выберите один правильный ответ. 

Расчетным центром может быть: 

1.  кредитная организация 

2.   организация, не являющаяся кредитной организацией 

3.   как кредитная организация, так и организация, не являющаяся кредитной 

организацией 

4.   платежный агент 

5.   оператор по переводу денежных средств 

 

24. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Областями искусственного интеллекта являются: 

1. интеллектуальное обучение 

2. машинное обучение 
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3. глубокое обучение 

4. информационное обучение 

5. ациклическое обучение 

 

25. Выберите один правильный ответ. 

Концепция «открытого банкинга» включает в себя: 

1. вертикализацию платежной отрасли 

2. открытие доступа большему числу финансовых организаций к финансовому рынку 

3. увеличение доли банков на рынке платежных услуг 

4. девертикализацию платежной отрасли 

5. горизонтализацию платежной отрасли 

 

26. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Порядок расчетов платежными картами: 

1.   в общем виде установлен правилами карточных платежных систем 

2.   установлен только Положением № 266-П, не регулируется правилами карточных 

платежных систем 

3.  в общем виде установлен Положением № 266-П 

4.   в виде практически применимых процедур установлен Положением № 266-П 

5.  в виде практически применимых процедур установлен правилами карточных 

платежных систем 

 

27. Выберите один правильный ответ. 

Юридическую основу платежной системы образуют правила платежной системы, которые 

не могут содержать: 

1.   условия участия в платежной системе 

2.   условия осуществления перевода денежных средств 

3.   условия оказания услуг платежной инфраструктуры 

4.   иные условия, определяемые оператором платежной системы 

5.  условия, различающиеся по размеру уставного капитала участника 

 

28. Выберите один правильный ответ. 

Верными утверждениями в соответствии с 266-П Положением Банка России от 24.12.2004 г. 

являются: 

1.  Предоплаченная карта как электронное средство платежа используется для 

совершения ее держателем операций за счет денежных средств, предоставленных 

кредитной организацией-эмитентом клиенту в пределах расходного лимита в 

соответствии с условиями кредитного договора 

2.  Кредитная организация в соответствии с 266-П Положением Банка России от 

24.12.2004 г. вправе осуществлять эмиссию банковских карт следующих видов: 

расчетных (дебетовых) карт, кредитных карт и предоплаченных карт 

3.  Кредитная организация НЕ вправе привлекать банковских платежных агентов для 

распространения эмитированных данной кредитной организацией платежных карт, а 

также осуществлять на территории Российской Федерации распространение 

платежных карт, эмитированных другими кредитными организациями 

4.  Кредитная организация в соответствии с 266-П Положением Банка России от 

24.12.2004 г. вправе осуществлять эмиссию банковских карт следующих видов: 

расчетных (дебетовых) карт и кредитных карт 

5.  По одному счету клиента могут совершаться операции с использованием только 

одного вида карты (расчетной (дебетовой), либо кредитной, либо предоплаченной) 
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29. Выберите один правильный ответ. 

Окончательность расчета по платежу определяется моментом времени: 

1.   после которого распоряжение о переводе может быть отозвано (аннулировано) со 

стороны участника плательщика, участника получателя и зависит от способа отзыва 

2.  до которого распоряжение о переводе может быть отозвано (аннулировано) со 

стороны участника плательщика, участника получателя и зависит от способа отзыва 

3.   после которого право владения и распоряжения получателем поступивших 

денежных средств не может быть отменено третьей стороной или оспорено в 

судебном порядке 

4.   до которого распоряжение о переводе может быть отозвано (аннулировано) со 

стороны участника плательщика, участника получателя и не зависит от способа 

отзыва 

5.   после которого распоряжение о переводе может быть отозвано (аннулировано) со 

стороны участника плательщика, участника получателя и не зависит от способа 

отзыва 

 

30. Задание на установление соответствия. 

Установите соответствия между названием вредоносной программы и ее характеристикой:  

1. программа, способная заражать другие программы, модифицируя их так, чтобы они 

включали в себя ее копию 

2. программа, которая захватывает (монополизирует) отдельные ресурсы 

вычислительной системы, не давая другим программам возможности его использовать 

3. программа, которая распространяется в системах и сетях по линиям связи. Такие 

программы заражают другие программы, но не способны самовоспроизводиться 

4. программа, находящаяся внутри системы, обнаруживающая себя по кодовому событию 

(например, слову или дате) 

А. Вирус 

Б. Жадные программы 

В. «Червь» 

Г. «Троянский конь» 

 

31. Выберите один правильный ответ. 

Более высокий общий уровень эффективности на рынке оказания услуг по проведению 

крупных платежей для клиентов обеспечивается: 

1.  наличием более острой конкуренции между финансовыми учреждениями  

2.   снижением числа финансовых учреждений на рынке 

3.   более жесткими требованиями со стороны регулятора 

4.   удорожанием услуг по проведению крупных платежей 

5.   более жесткими требованиями правил платежной системы 

 

32. Выберите один правильный ответ. 

Общий коммерческий риск - это риск: 

1.   того, что участник системы не будет иметь достаточных средств для выполнения 

своих финансовых обязательств, как и когда ожидалось, хотя не исключено, что он 

сможет выполнить их в будущем 

2.   того, что контрагент системы не будет иметь достаточных средств для выполнения 

своих финансовых обязательств, как и когда ожидалось, хотя не исключено, что он 

сможет выполнить их в будущем 

3.   того, что контрагент, будь то участник или другая организация, не сможет 

выполнить свои финансовые обязательства в полном объеме и в установленный 

срок или когда-либо в будущем 
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4.  любого потенциального ухудшения финансового положения ИФР как 

коммерческого предприятия вследствие уменьшения ее доходов или увеличения 

расходов, при котором расходы превышают доходы, приводя к потерям, которые 

могут быть отнесены на капитал 

5.   того, что недостатки информационных систем или внутренних процессов, 

человеческие ошибки, сбои или нарушения в управлении вследствие внешних 

событий приведут к сокращению, ухудшению или прекращению оказания услуг 

ИФР 

 

33. Выберите один правильный ответ. 

Документом, содержащим требования в части информационной безопасности, является: 

1.  Стандарт Банка России «Обеспечение информационной безопасности организаций 

банковской системы Российской Федерации» 

2.   Федеральный закон "О банках и банковской деятельности" 

3.   Федеральный закон "О национальной платежной системе" 

4.   Федеральный закон "О персональных данных" 

5.   Гражданский Кодекс 

 

34. Выберите один правильный ответ. 

Федеральный закон № 161-ФЗ не предусматривает следующие нормы, касающиеся 

порядка оказания услуг по переводу денежных средств: 

1.   установлены такие характеристики перевода денежных средств, как 

безотзывность, безусловность и окончательность 

2.   установлен срок перевода денежных средств в срок не более трех рабочих дней со 

дня списания денежных средств с банковского счета плательщика или со дня 

предоставления плательщиком наличных денежных средств в целях перевода 

денежных средств без открытия банковского счета 

3.   установлен срок перевода денежных средств в срок не более одного рабочего дня 

со дня списания денежных средств с банковского счета плательщика или со дня 

предоставления плательщиком наличных денежных средств в целях перевода 

денежных средств без открытия банковского счета 

4.   установлена обязанность банка информировать клиентов об условиях 

осуществления перевода денежных средств 

5.  установлена обязанность банка информировать клиентов об условиях 

осуществления перевода денежных средств в письменной форме 

6.   установлена обязанность банка по направлению клиенту уведомлений и 

подтверждений при выполнении процедур приема к исполнению и исполнения 

распоряжений о переводе денежных средств 

7.   установлен запрет для банка удержания вознаграждения из суммы перевода 

денежных средств, за исключением случаев осуществления трансграничных 

переводов денежных средств 

 

35. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Вторая платежная директива вводит следующие типы информационных посредников: 

1. +: платежные сервисы по инициации платежей 

2. -: сервисы по обработке платежной информации 

3. +: сервисы по агрегации платежной информации 

4. -: сервисы по предоставлению клиентам платежных приложений 

5. -: расчетные сервисы по обработке платежей 

 

36. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 
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Верными утверждениями в отношении развития финансовых технологий являются:  

1.  Платформы приносят инновации в экономику, дают новое качество жизни для 

потребителей – большинство ежедневных покупок уже можно совершать онлайн, 

быстро и в несколько кликов 

2.  Российские экосистемы возникли на базе больших технологических компаний, 

обладающих значительными массивами данных и широкой клиентской базой 

3.  Регулируемое развитие экосистем может привносить новые риски как для участников 

экосистем, так и для иных экономических субъектов, на которые влияет их 

деятельность, и для экономики в целом 

4.  Роль государства как значимого участника на рынке платформенных решений должна 

быть прозрачна и предсказуема, при этом важно обеспечить равноудаленность 

государства от участников рынка и отсутствие эксклюзивности в доступе к 

государственным информационным системам 

5.  Фокус внимания регуляторов при развитии экосистем – поддержание конкурентной 

среды на финансовом рынке, без учета различных видов рисков 

 

37. Выберите один правильный ответ. 

Согласно пункту 5 статьи 15 Закона об НПС оператор платежной системы не обязан:  

1.   организовывать систему управления рисками в платежной системе, осуществлять 

оценку и управление рисками в платежной системе, обеспечивать бесперебойность 

функционирования платежной системы в порядке, установленном Банком России 

2.   определять правила платежной системы, организовывать и осуществлять контроль 

за их соблюдением участниками платежной системы, операторами услуг платежной 

инфраструктуры 

3.   осуществлять привлечение операторов услуг платежной инфраструктуры, вести 

перечень операторов услуг платежной инфраструктуры, обеспечивать 

бесперебойность оказания услуг платежной инфраструктуры участникам 

платежной системы, а также информировать Банк России, участников платежной 

системы о случаях и причинах приостановления (прекращения) оказания услуг 

платежной инфраструктуры в день такого приостановления (прекращения) в 

порядке, установленном Банком России 

4.   обеспечивать возможность досудебного и (ил  третейского рассмотрения споров с 

участниками платежной системы и операторами услуг платежной инфраструктуры 

в соответствии с правилами платежной системы 

5.  обеспечивать требования, касающиеся противодействию отмыванию доходам 

полученным преступным путем, а также финансированию терроризма (ПОД/ФТ) 

 

38. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

После вступления в силу Закона об НПС сервисы, оказывавшие платежные услуги, 

разделились на следующие платежные сегменты: 

1.  платежные сервисы 

2.   операторы платежных услуг 

3.  платежные системы 

4.   системы розничных платежей 

5.   кредитные организации, оказывающие услуги по переводу денежных средств 

 

39. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Согласно Федеральному закону № 161-ФЗ «О национальной платежной системе», 

категориально выделяются следующие способы предоставления клиентом денежных средств 

Оператору ЭДС: 

1.  с использованием своего банковского счета 
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2.   с использованием электронного кошелька 

3.  без использования банковского счета 

4.   без использования электронного кошелька 

5.   с использованием расчетного счета 

 

40. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Атаки на устройства самообслуживания можно разделить на: 

1.  логические  

2.   хакерские  

3.   диспенсерные  

4.  физические  

5.   технические 

 

11. Критерии оценки (ключи к заданиям), правила обработки результатов теоретического 

этапа профессионального экзамена и принятия решения о допуске (отказе в допуске) 

к практическому этапу профессионального экзамена:   

 

№ 

задания 

Правильные варианты ответа Вес задания или баллы, 

начисляемые за верный ответ 

1.  5 1 

2.  2 1 

3.  2 1 

4.  1.А, 2. Б, 3. В, 4. Г 1 

5.  1.А, 2. Б, 3. В, 4. Г, 5. Д 1 

6.  1.А, 2. Б, 3. В, 4. Г 1 

7.  1,3,5,6 1 

8.  1,2,3,4 1 

9.  1.А, 2. Б, 3. В, 4. Г 1 

10.  1,2,3,4,5 1 

11.  0.636 1 

12.  2,4 1 

13.  2 1 

14.  1,2,3,4,5 1 

15.  1 1 

16.  1,3 1 

17.  0,0003 1 

18.  1.А, 2. Б, 3. В, 4. Г, 5. Д 1 

19.  1.А, 2. Б, 3. В, 4. Г 1 

20.  4 1 

21.  1,3 1 

22.  2 1 

23.  1 1 

24.  2,3 1 

25.  4 1 

26.  3,5 1 

27.  5 1 

28.  2 1 

29.  2 1 

30.  1.А, 2. Б, 3. В, 4. Г 1 
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31.  1 1 

32.  4 1 

33.  1 1 

34.  5 1 

35.  1,3 1 

36.  1,4 1 

37.  5 1 

38.  1,3 1 

39.  1,3 1 

40.  1,4 1 

 

Правила обработки результатов теоретического этапа профессионального экзамена и 

принятия решения о допуске (отказе в допуске) к практическому этапу профессионального 

экзамена: 

К практическому этапу экзамена допускаются соискатели, набравшие не менее 28 

баллов из 40 возможных (или правильно ответившие на 70% заданий). 

 

12.  Задания для практического этапа профессионального экзамена: 

 

Трудовые функции: А/01.6 -  А/05.6 

Трудовые действия/е: 

Сбор и анализ требований к платежной системе со стороны потенциальных участников 

Анализ рыночных и инфраструктурных факторов развития платежной системы 

Определение порядка взаимодействия между оператором платежной системы, 

участниками платежной системы и операторами услуг платежной инфраструктуры 

 

Задание №1 

Одним из участников НПС России являются НКО (небанковская кредитная 

организация).  

Ответьте на следующие вопросы: 

1. Какие услуги по приёму и переводу денежных средств может оказывать 

небанковская кредитная организация (НКО)?  

2. В чём разница между НКО и банком с точки зрения участия в национальной 

платёжной системе?  

3. Перечислите отдельные виды лицензий, которые может получить НКО — 

например, на процессинг или клиринг.  

4. Каковы требования для включения НКО в реестр операторов ПС ЦБ РФ?  

 

Модельные ответы: 

К вопросу 1.  

Небанковская кредитная организация может выступать оператором по переводу 

денежных средств: принимать деньги от плательщика и зачислять их получателю, в том числе 

без открытия банковского счёта; выпускать и обслуживать электронные средства платежа и 

электронные деньги; осуществлять эквайринг; открывать и вести расчётные счета участников 

расчётов в пределах своей лицензии; а также оказывать услуги платёжной инфраструктуры — 

операционного, процессингового и платёжного клирингового центра. Эти роли и состав услуг 

прямо предусмотрены законом о национальной платёжной системе и нормами Банка России.  

К вопросу 2.  

С точки зрения участия в национальной платёжной системе ключевое отличие НКО от 

банка — объём допускаемых операций: НКО действует в узком, «платёжно-расчётном» 
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периметре и не привлекает вклады физлиц и не ведёт полноценные кредитные операции, тогда 

как банк имеет универсальную лицензию и шире задействован на стороне клиентов. При этом 

в рамках НПС обе структуры могут быть операторами по переводу денежных средств и 

операторами платёжной системы; функции расчётного, операционного, клирингового и 

процессингового центров закон допускает как для кредитных организаций, так и для 

специализированных НКО, а расчёты внутри платёжных систем осуществляются через Банк 

России либо кредитную организацию, которой может быть и НКО.  

К вопросу 3. 

«Лицензии» и статусы для НКО делятся на два блока. Во-первых, банковская лицензия 

НКО (например, «расчётная НКО») даёт право на ограниченный набор банковских операций 

— переводы без открытия счёта, расчётное обслуживание юрлиц, валютные и иные операции, 

определённые Банком России. Во-вторых, в сфере НПС это не банковская лицензия, а 

регистрационный статус: НКО может быть оператором платёжной системы и/или оператором 

услуг платёжной инфраструктуры (операционный центр, платёжный клиринговый центр, 

процессинговый центр). Для отдельных рыночных ролей существуют специальные лицензии: 

например, статус центрального контрагента и лицензия на клиринговую деятельность у НКО 

НКЦ.  

К вопросу 4. 

Для включения в реестр операторов платёжных систем Банк России принимает 

заявление и комплект документов: правила платёжной системы с описанием тарифов, 

процедур управления рисками и непрерывности деятельности, перечень и договоры с 

участниками, сведения о руководстве и структуре владения, документы о размерах чистых 

активов с бухгалтерской отчётностью, описания ИТ-и ИБ-контуров. Рассмотрение занимает 

до 30 рабочих дней; требования и состав пакета установлены указанием Банка России № 5379-

У и методическими перечнями на сайте регулятора.  

 

Критерии оценки: 

Правильный ответ на 2 вопроса из 4-х 

 

Трудовые функции:  

B/01.6 -  B/03.6 

Трудовые действия: 

Ведение перечня операторов услуг платежной инфраструктуры 

Осуществление контроля соблюдения правил платежной системы операторами услуг 

платежной инфраструктуры 

Выполнение мероприятий по предотвращению и минимизации последствий 

реализации рисков в платежной системе 

Мониторинг организационных, экономических, технических показателей 

функционирования платежной системы 

 

Задание №2 

Проанализируйте современное понятие «платёжная услуга» в контексте Федерального 

закона от 27.06.2011 № 161ФЗ «О национальной платёжной системе».  

Ответьте на следующие вопросы: 

1. В чём состоит отличие между платёжной услугой и банковской операцией? 

2. Приведите примеры участников рынка, предоставляющих платёжные услуги, не 

являясь банками.  

3. Какие новые платёжные сервисы появились в последние годы, и как они 

повлияли на структуру рынка платёжных инструментов в России? 

 

Модельный ответ 
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К вопросу 1. 

Платежная услуга по № 161-ФЗ – услуга по переводу денежных средств, услуга 

почтового перевода, услуга по приему платежей, услуга расчетов по сделкам, совершенным с 

использованием электронной платформы.  

Банковские операции — это операции, которые осуществляют банки и иные кредитные 

организации, привлекая и размещая денежные средства физических и юридических лиц, а 

также осуществляя другие виды банковской деятельности, которые проводятся на основании 

лицензии Банка России.  

Базовое отличие: Банковские операции (по Закону «О банках и банковской 

деятельности») связаны с открытием и ведением банковских счетов (кредитование, расчётно-

кассовое обслуживание, инкассация). Платежные услуги отличаются субъектным составом. 

К вопросу 2. 

Поставщики платежных услуг отражены в перечне Банка России «Перечень 

поставщиков платежных приложений». На 01.08.2025 таких поставщиков 42. Примеры: Apple, 

Samsung, Xiaomi, ООО «Вайлдберриз», ООО «Цифровой платеж», ПАО «Мобильные 

телесистемы». 

К вопросу 3. 

На рынке появились новые российские сервисы, такие как VTB Pay, банковские 

платежные стикеры и различные решения на основе Системы быстрых платежей (СБП). Для 

бизнеса стали активно развиваться финтех-платформы, которые предлагают комплексные 

экосистемы для приема платежей, совершения выплат и работы с документами.  

Ключевым трендом стало массовое внедрение оплаты по QR-коду через СБП.  

В результате сформировалась новая структура рынка, где доминирующую роль играют 

национальные разработки. Основными драйверами стали СБП, отечественные платежные 

приложения и карта «Мир». Это сместило фокус с международных стандартов на локальные 

решения, обеспечившие технологический суверенитет и продолжение роста безналичных 

расчетов в стране. 

 

Критерии оценки: 

Правильный ответ на 1 вопрос из 3-х. 

 

13. Правила обработки результатов профессионального экзамена и принятия решения о 

соответствии квалификации соискателя требованиям к квалификации: 

Положительное решение о соответствии квалификации соискателя требованиям к 

квалификации по квалификации 08.00100.01 Специалист по платежным системам (6 уровень 

квалификации), принимается при соответствии итогов выполнения всех заданий всем 

установленным критериям. 

 

14. Перечень нормативных правовых и иных документов, использованных при 

подготовке комплекта оценочных средств:   

1. Федеральный закон «О национальной платежной системе» 161-ФЗ. 

2. Федеральный закон от 10.07.2002 № 86-ФЗ «О Центральном банке Российской 

Федерации (Банке России)» (ст. 3, 4, глава XII);  

3. Федеральный закон от 03.02.1996 № 17-ФЗ «О внесении изменений и 

дополнений в Закон РСФСР «О банках и банковской деятельности в РСФСР»» (ст. 1, 5, 26, 28, 

30);  

4. Федеральный закон от 03.06.2009 № 103-ФЗ «О деятельности по приему 

платежей физических лиц, осуществляемых платежными агентами»;  

5. Закон РФ от 07.02.1992 № 2300–1 «О защите прав потребителей» (ст. 16.1) (ред. 

от 11.06.2021);  
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6. Гражданский кодекс РФ (главы 45 и 46).  

7. правила осуществления перевода денежных средств (Положение Банка России 

от 29.06.2021 № 762-П «О правилах осуществления перевода денежных средств»);  

8. правила платежной системы Банка России (Положение Банка России от 

24.09.2020 № 732-П «О платежной системе Банка России»);  

9. порядок регистрации оператора платежной системы (Указание Банка России от 

26.12.2019 № 5379-У «О регистрации Банком России организаций в качестве операторов 

платежных систем, включении иностранных организаций, являющихся операторами 

иностранных платежных систем, в реестр операторов иностранных платежных систем, о 

порядке ведения реестра операторов платежных систем и реестра операторов иностранных 

платежных систем»);  

10. требования к порядку обеспечения бесперебойности функционирования 

платежной системы, показателям бесперебойности функционирования платежной системы и 

методикам анализа ри сков в платежной системе, включая профили рисков (Положение Банка 

России от 03.10.2017 № 607-П «О требованиях к порядку обеспечения бесперебойности 

функционирования платежной    системы, показателям бесперебойности функционирования 

платежной системы и методикам анализа рисков в платежной системе, включая профили 

рисков»); 

11. требования к обеспечению защиты информации при осуществлении переводов 

денежных средств (Положение Банка России   от 04.06.2020 № 719-П «О требованиях к 

обеспечению защиты   информации при осуществлении переводов денежных средств    и о 

порядке осуществления Банком России контроля за соблюдением требований к обеспечению 

защиты информации при осуществлении переводов денежных средств»); 

12. порядок осуществления надзора в национальной платежной системе 

(Положение Банка России от 18.12.2019 № 705-П «О порядке осуществления Банком России 

надзора за соблюдением    не являющимися кредитными организациями, операторами 

платежных систем, операторами услуг платежной инфраструктуры, а также операторами 

иностранных платежных систем требований    Федерального закона от 27.06.2011 № 161-ФЗ 

«О национальной    платежной системе» и принимаемых в соответствии с ним нормативных 

актов Банка России); 

13. порядок осуществления наблюдения в национальной платежной системе 

(Положение Банка России от 25.06.2021 № 760-П «О порядке осуществления наблюдения в 

национальной платежной    системе»). 

 

 


