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1. Наименование квалификации и уровень квалификации  

«Руководитель отдела платежных систем (7 уровень квалификации)» 

2. Номер квалификации  

08.00100.02 

3. Профессиональный стандарт или квалификационные требования, установленные 

федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации (далее – требования к квалификации):  

08.001 «Специалист в области национальной платежной системы», утвержден приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 27 апреля 2023 г. № 

345н, (Зарегистрировано в Минюсте России 25 мая 2023 г. N 73440). 

4. Вид профессиональной деятельности:  

Деятельность по организации, эксплуатации и развитию платежных систем 

5. Спецификация заданий для теоретического этапа профессионального экзамена 

 

Знания, умения в соответствии с требова-

ниями к квалификации, на соответствие 

которым проводится оценка квалификации 

Критерии оценки 

квалификации 

Тип и № задания 1 

1 2 3 

Е/01.7 Формирование требований к разработке и внедрению информационной 

системы для автоматизации операций в платежной системе (ее части) 

Необходимые умения Правильный ответ – 1 

балл, 

неправильный ответ – 

0 баллов – для всех 

заданий 

 

Определять назначение и цели создания 

информационной системы 

 Задание с выбором 

ответа №: 1. 

 

Формулировать требования к 

информационной системе в целом 

 Задание с выбором 

ответа №: 2. 

 

Формулировать требования к функциям 

(задачам), выполняемым информационной 

системой 

 Задание с выбором 

ответа №: 3. 

 

Формулировать требования к видам 

обеспечения 

 Задание с выбором 

ответа №: 4. 

 

Определять порядок контроля и приемки 

информационной системы 

 Задание с 

открытым ответом 

№: 5. 

 

                                                 
1 Для проведения теоретического этапа экзамена используются следующие типы тестовых заданий: с 

выбором ответа; с открытым ответом; на установление соответствия; на установление последовательности. Типы 

заданий теоретического этапа экзамена выбираются разработчиками оценочных средств в зависимости от 

особенностей оцениваемой квалификации. 
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Определять требования к документированию 

информационной системы 

 Задание с 

открытым ответом 

№: 6. 

Повышать степень соблюдения законов, норм, 

договорных обязательств и политик, 

связанных с применением информационных 

технологий 

 Задание на 

установление 

последовательности 

№ 7. 

Планировать, осуществлять процессы и 

управлять процессами, необходимыми для 

обеспечения соответствия требованиям 

регулятора 

 Задание с выбором 

ответа №: 8. 

 

Оформлять документы с использованием 

современных информационных технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 9. 

 

Необходимые знания   

Законодательство Российской Федерации о 

национальной платежной системе 

 Задание с выбором 

ответа №: 10. 

Нормативные правовые акты и методические 

документы в области регулирования 

национальной платежной системы 

 Задание с выбором 

ответа №: 11. 

Применение технологии открытых 

программных интерфейсов в финансовом 

секторе 

 Задание с выбором 

ответа №: 12. 

Надежность информационных систем и ее 

основные метрики 

 Задание с выбором 

ответа №: 13. 

Технология токенизации и ее использование в 

платежной сфере 

 Задание с 

открытым ответом 

№ 14. 

Российские и международные стандарты в 

области регулирования национальной 

платежной системы 

 Задание на 

установление 

соответствия № 15. 

Правила определения рисков и основы 

управления рисками 

 Задание с 

открытым ответом 

№ 16. 

Основы информационной безопасности  Задание с выбором 

ответа №: 17. 

Современные инструментальные средства 

представления информации 

 Задание с выбором 

ответа №: 18. 

E/02.7 Формирование требований к интеграции информационной системы с 

платежными сервисами и инструментами 

Необходимые умения   

Анализировать технические возможности 

интеграции информационной системы с 

платежными сервисами и инструментами 

 Задание с выбором 

ответа №: 19. 

Формулировать требования к интеграции 

информационной системы с платежными 

сервисами и инструментами 

 Задание на 

установление 

соответствия № 20. 

Определять состав и содержание работ по 

интеграции информационной системы с 

платежными сервисами и инструментами 

 Задание на 

установление 

последовательности 

№ 21. 
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Повышать степень соблюдения законов, норм, 

договорных обязательств и политик, 

связанных с применением информационных 

технологий 

 Задание на 

установление 

последовательности 

№ 22. 

Планировать, осуществлять процессы и 

управлять процессами, необходимыми для 

обеспечения соответствия требованиям 

регулятора 

 Задание на 

установление 

соответствия № 23. 

Оформлять документы с использованием 

современных информационных технологий 

 Задание с 

открытым ответом 

№ 24. 

Необходимые знания   

Законодательство Российской Федерации о 

национальной платежной системе 

 Задание с выбором 

ответа №: 25. 

Нормативные правовые акты и методические 

документы в области регулирования 

национальной платежной системы 

 Задание с 

открытым ответом 

№ 26. 

Российские и международные стандарты в 

области регулирования национальной 

платежной системы 

 Задание с выбором 

ответа №: 27. 

Процессы и модели жизненного цикла 

информационных систем 

 Задание с выбором 

ответа №: 28. 

Современные инструментальные средства 

представления информации 

 Задание с выбором 

ответа №: 29. 

E/03.7 Обеспечение эксплуатации и модернизации информационной системы для 

автоматизации операций в платежной системе (ее части) 

Необходимые умения 

Пользоваться различными методами и 

инструментами получения информации 

 Задание с выбором 

ответа №: 30. 

Оценивать достоверность полученной 

информации 

 Задание с выбором 

ответа №: 31. 

Работать с большими объемами информации  Задание с выбором 

ответа №: 32. 

Анализировать полученную информацию  Задание с выбором 

ответа №: 33. 

Определять критерии и область аудита для 

каждой проверки 

 Задание с выбором 

ответа №: 34. 

Необходимые знания   

Законодательство Российской Федерации о 

национальной платежной системе 

 Задание с выбором 

ответа №: 35. 

Нормативные правовые акты и методические 

документы в области регулирования 

национальной платежной системы 

 Задание с 

открытым ответом 

№ 36. 

Российские и международные стандарты в 

области регулирования национальной 

платежной системы 

 Задание с выбором 

ответа №: 37. 

Российские и международные стандарты в 

области проектирования информационных 

систем 

 Задание с выбором 

ответа №: 38. 

Задание на 

установление 

соответствия № 39. 
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Современные инструментальные средства 

подготовки документов и представления 

информации 

 Задание с выбором 

ответа №: 40. 

 

 

Общая информация по структуре заданий для теоретического этапа профессионального 

экзамена: 

Общее количество заданий: 40 

А. количество заданий с выбором 

ответа: 26 ; 

Б. количество заданий с открытым 

ответом: 7 ; 

В. количество заданий на установление 

соответствия: 

4 

 ; 

Г. количество заданий на установление 

последовательности: 3 ; 

 

Время выполнения заданий для теоретического этапа экзамена: 90 мин. 

 

6. Спецификация заданий для практического этапа профессионального экзамена 

Трудовые функции, трудовые 

действия, умения в соответствии 

с требованиями к квалификации, 

на соответствие которым 

проводится оценка квалификации 

Критерии оценки 

квалификации 

Тип 2и № задания 

1 2 3 

Трудовые функции:  

Е/02.7 Формирование требований к 

интеграции информационной 

системы с платежными сервисами и 

инструментами 

Трудовые действия/е: 

Подготовка технического задания на 

интеграцию информационной 

системы с платежными сервисами и 

инструментами 

 

Соответствие результата 

выполнения задания 

установленному 

модельному ответу. 

 

 

Задание на 

выполнение трудовых 

функций, трудовых 

действий в реальных 

или модельных 

условиях №1 

 

Трудовые функции:  

Е/03.7 Обеспечение эксплуатации и 

модернизации информационной 

системы для автоматизации 

операций в платежной системе (ее 

части) 

Трудовые действия/е: 

Осуществление экспертного 

контроля эксплуатации 

Соответствие результата 

выполнения задания 

установленному 

модельному ответу. 

 

 

Задание на 

выполнение трудовых 

функций, трудовых 

действий в реальных 

или модельных 

условиях №2 

 

                                                 
2 Для проведения практического этапа профессионального экзамена используются два типа заданий: 

задание на выполнение трудовых функций, трудовых действий в реальных или модельных условиях; портфолио. 
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информационной системы для 

автоматизации операций в 

платежной системе (ее части) 

Осуществление экспертного 

контроля эксплуатации элементов и 

сетей платежной инфраструктуры 

Осуществление экспертного 

контроля эксплуатации платежных 

сервисов и инструментов на базе 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

Осуществление экспертного 

контроля эксплуатации платежных 

сервисов и инструментов на базе 

мобильных технологий 

 

У каждого соискателя обязательно: 

1. Два задания из  шести 

 

7. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий: 

Пункт 7.1. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий (в очном 

режиме): 

а) материально-технические ресурсы и требования для обеспечения теоретического этапа 

профессионального экзамена: 

- помещение из расчета не менее 2,5 кв. м на одного соискателя и одного эксперта в 

административном здании, отвечающем требованиям пожарной безопасности и санитарным 

правилам и нормам (СанПиН), предъявляемым к административным помещениям; 

- персональное рабочее место соискателя: стол, стул, портативный или стационарный 

персональный компьютер, соответствующий техническим требованиям (по числу 

соискателей); 

 

Технические требования к компьютеру и интернет-соединению Соискателя 

Параметр Минимальные Рекомендуемые 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

оптоволоконный 

канал) 

Выделенная линия (Ethernet 

или оптоволоконный канал) 

Скорость интернета на 

скачивание (из расчета на каждого 

соискателя) 

2Mbps 5Mbps 

Скорость интернета на загрузку 

(из расчета на каждого 

соискателя) 

2Mbps 5Mbps 

Оперативная память (RAM) 2 GB 4 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц 

или выше 

Двухъядерный 2 ГГц или 

выше (i3 / i5 / i7 или AMD) 

Характеристики монитора 1366х768 (16:9) 

(17”-19”) 

1920х1080 (16:9) (21,5”) 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 
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- персональное рабочее место эксперта: стол, стул (по числу экспертов), оборудованное 

персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным 

базам данных, печатающим и сканирующим устройствам; 

 

Технические требования к компьютеру и интернет-соединению Эксперта 

 

Параметр Минимальные  Рекомендуемые 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

оптоволоконный 

канал) 

Выделенная линия (Ethernet 

или оптоволоконный канал) 

Скорость интернета на 

скачивание (из расчета на 

каждого эксперта) 

2Mbps 5Mbps 

Скорость интернета на 

загрузку (из расчета на 

каждого эксперта) 

2Mbps 5Mbps 

Оперативная память (RAM) 2 GB 4 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц 

или выше 

Двухъядерный 2 ГГц или 

выше (i3 / i5 / i7 или AMD) 

Характеристики монитора 1366х768 (16:9) (17”-

19”) 

1920х1080 (16:9) (21,5”) 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

 

- средства видеонаблюдения (технические устройства, предназначенные для 

видеонаблюдения: фронтальная/горизонтальная камеры), устройство для фотографирования, 

средства для записи, хранения и передачи фото- и видеоматериалов в информационно-

телекоммуникационную сеть «Интернет»; 

- питьевая вода не менее 5 (пяти) литров; 

- комплект одноразовых стаканов не менее 10 (десяти) штук; 

- калькуляторы (при необходимости, по числу соискателей);  

- канцелярские принадлежности: бумага для черновиков, ручки; 

- наличие у центров оценки квалификаций автоматизированной системы по независимой 

оценке квалификации (собственной или на основании лицензии) и заключения от 

соответствующих уполномоченных органов о соответствии требованиям Федерального 

закона «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ, а также Приказа ФСТЭК России 

от 18 февраля 2013 г. № 21, и настроенной интеграцией с программным интерфейсом 

Автоматизированной системы СПКФР, либо наличие заключенного Лицензионного 

соглашения с ООО «Релевантные системы» или СПКФР на использование 

специализированного ПО «Автоматизированная Система Центра Оценки Квалификаций». 

 

б) материально-технические ресурсы для обеспечения практического этапа 

профессионального экзамена: аналогично материально-техническим ресурсам для 

обеспечения теоретического этапа профессионального экзамена. 

 

Пункт 7.2. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий (в 

дистанционном режиме): 

а) материально-технические ресурсы и требования для обеспечения теоретического этапа 

профессионального экзамена: 
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- персональное рабочее место соискателя: стол, стул, портативный или стационарный 

персональный компьютер, соответствующий техническим требованиям; 

- персональное рабочее место эксперта: стол, стул, оборудованное персональным 

компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных; 

- наличие у ЦОК автоматизированной системы по независимой оценке квалификации (далее 

– АС НОК) на праве собственности или на ином законном основании, а также системы 

наблюдения и контроля за дистанционной сдачей экзаменов (система прокторинга) и 

настроенной интеграцией с программным интерфейсом Автоматизированной системы 

СПКФР. 

- используемая ЦОК система прокторинга должна предусматривать возможность удаленной 

аутентификации для подтверждения подлинности документов, удостоверяющих личность 

Соискателя, а также функционал удаленной идентификации и подтверждения личности 

Соискателя. 

- ЦОК вправе использовать в качестве АС НОК на основании Сублицензионного соглашения 

с СПКФР или в случае заключения соответствующего Лицензионного соглашения с ООО 

«Релевантные системы» (ИНН 9729067320) специализированное ПО «Автоматизированная 

Система Центра Оценки Квалификаций», включающее систему прокторинга. 

- АС НОК, используемая ЦОК, должна соответствовать требованиям Федерального закона «О 

персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ, Приказа ФСТЭК России от 18 февраля 2013 

г. № 21 и иметь соответствующее заключение от уполномоченных органов на основании 

Федеральных и прочих законодательных актов, приказов и распоряжений уполномоченных 

органов РФ. 

 

Технические требования к компьютеру Соискателя 

 

Параметр Минимальные  Рекомендуемые 

Разрешение и fps веб-

камеры 

720p 30fps 1080p 30fps 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

оптоволоконный канал) 

Выделенная линия  

(Ethernet или 

оптоволоконный канал) 

Скорость интернета на 

скачивание 

5Mbps 10Mbps 

Скорость интернета на 

загрузку 

5Mbps 10Mbps 

Оперативная память (RAM) 2 GB 4 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц или 

выше 

Двухъядерный 2 ГГц или 

выше (i3 / i5 / i7 или AMD) 

Доступность портов 1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

Микрофон Внешний или встроенный в веб-камеру 

 

Технические требования к компьютеру Эксперта 

 

Параметр Минимальные  Рекомендуемые 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

оптоволоконный канал) 

Выделенная линия (Ethernet 

или оптоволоконный канал) 

Скорость интернета на 

скачивание 

10Mbps 20Mbps 
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Скорость интернета на 

загрузку 

5Mbps 10Mbps 

Оперативная память 

(RAM) 

4 GB 8 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц или 

выше 

Двухъядерный 2 ГГц или выше 

(i3 / i5 / i7 или AMD) 

Доступность портов 1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

Микрофон Внешний или встроенный в веб-камеру 

 

б) материально-технические ресурсы для обеспечения практического этапа 

профессионального экзамена: аналогично материально-техническим ресурсам для 

обеспечения теоретического этапа профессионального экзамена. 

8. Кадровое обеспечение оценочных мероприятий:   

8.1. Проведение независимой оценки квалификации соискателя осуществляет экспертная 

комиссия, формируемая центром оценки квалификации (далее - экспертная комиссия).  

8.2. В состав экспертной комиссии включается не менее 3 (трех) экспертов из числа 

специалистов, информация о которых размещена в реестре экспертов по независимой оценке 

квалификации Совета по профессиональным квалификациям финансового рынка (СПКФР), 

не менее 2 (двух) из них являются штатными сотрудниками центра оценки квалификации 

(ЦОК). 

8.3. В состав экспертной комиссии включаются эксперты по оценке квалификации и эксперты 

по виду профессиональной деятельности: 

- эксперт по оценке квалификации (как правило 2 (два) и более) - лицо, обладающее знаниями 

и опытом для проведения работ в области оценки квалификации и организации проведения 

профессионального экзамена, штатный сотрудник ЦОК; 

- эксперт по виду профессиональной деятельности (как правило 1 (один) и более) - лицо, 

обладающее специальными знаниями, опытом работы и квалификацией в определенной 

области профессиональной деятельности, необходимыми для проведения оценки 

соответствия требованиям профессионального стандарта соискателей квалификации. 

8.4. Эксперты по оценке квалификации должны: 

- соответствовать Требованиям и порядку отбора экспертов по независимой оценке 

квалификации и ведения реестра экспертов, утвержденным решением Совета по 

профессиональным квалификациям финансового рынка (Протокол № 9 от 22 мая 2018 г. (С 

правками, заседание СПКФР от 26.12.2018, протокол № 20, заседание СПКФР от 13.09.2019, 

п

р

о

т

о

к

о

л

 

№

 

8

,

 

з

а

с

е

д

а

- иметь: 

1. Документ, подтверждающий наличие высшего образования не ниже уровня специалитета 

2. Документ, подтверждающий наличие практического опыта работы в банковской или 

смежной сфере не менее двух лет; 

- иметь действующее свидетельство эксперта по проведению независимой оценки 

квалификации СПКФР. 

8.5. Эксперты по виду профессиональной деятельности должны: 

- соответствовать Требованиям и порядку отбора экспертов по независимой оценке 

квалификации и ведения реестра экспертов, утвержденным решением Совета по 

профессиональным квалификациям финансового рынка (Протокол № 9 от 22 мая 2018 г. (С 

правками, заседание СПКФР от 26.12.2018, протокол № 20, заседание СПКФР от 13.09.2019, 

п

р

о

т

о

к

о

л

- иметь: 
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1. Документ, подтверждающий наличие высшего образования не ниже уровня специалитета 

2. Документ, подтверждающий наличие практического опыта работы в банковской или 

смежной сфере не менее двух лет; 

- иметь действующее свидетельство эксперта по проведению независимой оценки 

квалификации СПКФР; 

- иметь свидетельство о квалификации. 

8.6. Эксперты должны: 

Эксперт по оценке квалификации Эксперт по виду профессиональной 

деятельности 

а) знать:  

- нормативные правовые акты в 

области независимой оценки квалификации 

и особенности их применения при 

проведении профессионального экзамена; 

- требования и установленный СПК 

порядок проведения теоретической и 

практической части профессионального 

экзамена и документирование результатов 

оценки; 

- содержание и процедуру оценки 

квалификации, определенные 

утвержденным СПК оценочным средством 

(оценочными средствами); 

- порядок работы с персональными 

данными и информацией ограниченного 

использования (доступа); 

- правила деловой этики; 

а) знать: 

- нормативные правовые акты в 

области независимой оценки 

квалификации и особенности их 

применения при проведении 

профессионального экзамена; 

- нормативные правовые акты, 

регулирующие вид профессиональной 

деятельности и проверяемую 

квалификацию; 

- содержание и процедуру оценки 

квалификации, определенные 

утвержденным СПК оценочным 

средством (оценочными средствами); 

- порядок работы с персональными 

данными и информацией ограниченного 

использования (доступа); 

- правила деловой этики; 

б) уметь:  

- применять оценочные средства в 

соответствии с компетенцией; 

- контролировать соблюдение 

процедуры профессионального экзамена, в 

т.ч. фиксировать нарушения (при наличии); 

- анализировать полученную при 

проведении профессионального экзамена 

информацию, проводить экспертизу 

документов и материалов; 

- использовать информационно-

коммуникационные технологии и 

программно-технические средства, 

необходимые для подготовки и оформления 

экспертной документации; 

- предупреждать и разрешать 

возможные конфликтные ситуации при 

проведении профессионального экзамена; 

- проводить инструктажи 

соискателей, предусмотренные процедурой 

профессионального экзамена и оценочными 

средствами; 

б) уметь:  

- применять оценочные средства в 

соответствии с компетенцией; 

- принимать экспертные решения 

по оценке квалификации в соответствии с 

компетенцией; 

- использовать информационно-

коммуникационные технологии и 

программно-технические средства, 

необходимые для подготовки и 

оформления экспертной документации; 

- предупреждать и разрешать 

возможные конфликтные ситуации при 

проведении профессионального экзамена; 

- оценивать выполнение 

практического задания по критериям с 

фиксацией результатов оценки; 

- при защите портфолио 

формулировать вопросы к соискателю на 

основе типовых; 

-  оценивать портфолио по 

критериям с фиксацией результатов 

оценки в индивидуальной оценочной 

ведомости; 
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- организовывать выполнение 

заданий соискателями, отвечать на вопросы 

организационно-технического характера; 

- при защите портфолио 

формулировать вопросы к соискателю, 

имеющие общепрофессиональный характер 

на основе типовых; 

- формулировать и обосновывать 

результаты профессионального экзамена на 

основе оценки технических экспертов, а 

также собственных оценок по критериям 

общепрофессионального характера и 

результатов контроля соблюдения 

процедуры экзамена; 

- документировать результаты 

профессионального экзамена; 

- принимать экспертные решения 

по оценке квалификации на основе 

критериев оценки, содержащихся в 

оценочных средствах, и результатов 

контроля соблюдения процедуры 

экзамена; 

- проверять и дополнять при 

необходимости протокол 

профессионального экзамена. 

 

9. Требования безопасности к проведению оценочных мероприятий (при 

необходимости): 

При проведении профессионально экзамена должны соблюдаться общие требования охраны 

труда, техники безопасности, санитарных норм и правил.  

Специализированные требования к безопасности не установлены.  

 

10. Задания для теоретического этапа профессионального экзамена: 

1. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Принятие Положений № 821-П и № 851-П привело к следующим изменениям: 

 

1. усиление безопасности – платежные системы стали более защищенными 

2. снижение использования мобильного банка – население стало больше использовать 

наличные деньги 

3. повышение доверия клиентов – пользователи могут быть уверены в безопасности 

своих средств 

4. повышение популярности виртуальных карт – население стало чаще использовать для 

покупок в интернет-магазинах виртуальные платежные карты 

5. снижение числа мошеннических операций – усиленный контроль уменьшает 

возможности преступников 

 

2. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Положение № 821-П устанавливает требования к защите информации, которые все 

банки и платежные операторы обязаны обеспечивать: 

1. конфиденциальность 

2. масштабируемость 

3. целостность 

4. мобильность 

5. доступность 

 

3. Выберите один правильный ответ. 

Процедура контроля, состоящая из идентификации и проверки выполнения каждого 

перевода с помощью трех показателей, определяющих платежные системы: 

1. реконсиляция; 
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2. трансакция; 

3. клиринг; 

4. авторизация; 

5. процессинг. 

 

4. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Основные угрозы, на борьбу с которыми направлено действие Положения № 851-П: 

 

1. фишинговые атаки 

2. атаки на платежные шлюзы 

3. подмена данных при биометрический идентификации 

4. мошеннические операции 

5. утечка данных 

 

5. Задание с открытым ответом. 

Функционирование электронных средств платежа и их типы регламентированы 

Федеральным Законом номер … .Ответ введите в виде числа. 

 

6. Задание с открытым ответом. 

Код кредитной организации, идентифицирующий его как участника расчетов в ПСБР, 

присвоение которого осуществляет Банк России, состоит из … знаков. Ответ введите в 

виде числа. 

 

7. Задание на установление последовательности  

Установите правильную последовательность: 

Установите порядок проведения расчетов банковским переводом: 

a) поставка товара 

b) импортер направляет в банк заявление на перевод 

c) заключение контракта с условием оплаты товара до его поставки 

d) банк совершает операцию по зачислению денег на счет экспортера 

 

8. Выберите один правильный ответ. 

Федеральный закон № 161-ФЗ не предусматривает следующие нормы, касающиеся 

порядка оказания услуг по переводу денежных средств: 

1. установлены такие характеристики перевода денежных средств, как безотзывность, 

безусловность и окончательность 

2. установлен срок перевода денежных средств в срок не более трех рабочих дней со дня 

списания денежных средств с банковского счета плательщика или со дня предоставления 

плательщиком наличных денежных средств в целях перевода денежных средств без 

открытия банковского счета 

3. установлен срок перевода денежных средств в срок не более одного рабочего дня со 

дня списания денежных средств с банковского счета плательщика или со дня предоставления 

плательщиком наличных денежных средств в целях перевода денежных средств без 

открытия банковского счета 

4. установлена обязанность банка информировать клиентов об условиях осуществления 

перевода денежных средств 

5. установлена обязанность банка информировать клиентов об условиях осуществления 

перевода денежных средств в письменной форме 

6. установлена обязанность банка по направлению клиенту уведомлений и 

подтверждений при выполнении процедур приема к исполнению и исполнения 

распоряжений о переводе денежных средств 
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9. Выберите один правильный ответ. 

Документом, содержащим требования в части информационной безопасности, 

является: 

1. Стандарт Банка России «Обеспечение информационной безопасности 

организаций банковской системы Российской Федерации» 

2. Федеральный закон "О банках и банковской деятельности" 

3. Федеральный закон "О национальной платежной системе" 

4. Федеральный закон "О персональных данных" 

5. Гражданский Кодекс 

 

10. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа.  

Можно выделить следующие категории платежных инструментов в рамках НПС 

России: 

1. средства платежа в виде наличных денежных средств – монет и банкнот, которые 

представляют собой специальные материальные носители для требований по обязательствам 

Банка России 

2. средства перевода депозитных денежных средств (требований по обязательствам 

кредитных организаций в отношении банковских счетов в виде средств составления, 

удостоверения и передачи распоряжений клиентов 

3. средства перевода требований по обязательствам кредитных, возникающих без 

открытия банковских счетов организаций (включая электронные денежные средств  в виде 

средств составления, удостоверения и передачи распоряжений клиентов.  

4. средства перевода требований по обязательствам кредитных, возникающих без 

открытия банковских счетов организаций (исключая электронные денежные средств  в виде 

средств составления, удостоверения и передачи распоряжений клиентов 

5. средства платежа в виде банковских карт, чеков, векселей 

 

11. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Банк России в целях организации на территории Российской Федерации наличного 

денежного обращения выполняет следующие функции: 

1.  прогнозирование и организация производства, в том числе размещение заказа на 

изготовление банкнот и монеты Банка России у организации, изготавливающей банкноты и 

монету Банка России, перевозка и хранение банкнот и монеты Банка России, создание их 

резервных фондов 

2.  установление правил хранения, перевозки и инкассации наличных денег для 

кредитных организаций 

3.   установление признаков платежеспособности банкнот и монет иностранных 

центральных банков на территории России, а также замены поврежденных банкнот и монеты 

иностранных центральных банков 

4.  установление признаков платежеспособности банкнот и монет Банка России, порядка 

уничтожения банкнот и монеты Банка России, а также замены поврежденных банкнот и 

монеты Банка России 

5.  определение порядка ведения кассовых операций 

6.   установление правил хранения наличных денег для юридических лиц 

 

12. Выберите один правильный ответ. 

Проблематика открытого банкинга появилась из-за: 

1. чрезмерной зарегулированности финансового рынка 

2. высоких барьеров входа на рынок новых финансовых организаций 

3. недостаточного внедрения инноваций на финансовом рынке 
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4. низкой конкуренции на финансовом рынке 

5. низкой маржинальности банковских услуг 

 

13. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Основные причины возрастания операционного риска в отношении технологий 

дистанционного банковского обслуживания: 

1. нарушение работы систем защиты информации 

2. нестабильность дистанционных каналов связи 

3. аутсорсинг  

4. повышенные издержки при оказании услуг дистанционного банковского 

обслуживания 

5. действия персонала при использовании высокотехнологичных нововведений 

 

14. Задание с открытым ответом. 

Требования к организации эмиссии платежных карт и проведения операций по ним указаны 

в Положении Банка России номер … . Ответ введите в виде числа. 

 

15. Задание на установление соответствия  

Установите соответствие элементов национальной платежной системы и их содержания: 

Элементы 

национальной 

платежной системы 

Определения элементов национальной платежной системы 

1. Оператор платежной 

системы 

Е. определяет правила платежной системы 

2. Банковский 

платежный агент 

А. по договору с оператором осуществляет прием-выдачу 

наличных денежных средств и (или) распоряжений на 

осуществление переводов 

3. Одна из задач 

платежной системы 

России 

Д. регулирование деятельности операторов по переводу 

денежных средств, с целью обеспечения ее прозрачности 

4. Банк России  

 

Ж. является единоличным надзорным и регулятивным 

органом, под управлением которого находится вся платежная 

система России 

5. Перевод денежных 

средств 

В. действия оператора по переводу денежных средств в 

рамках применяемых форм безналичных расчетов по 

предоставлению получателю средств денежных средств 

плательщика. 

6. Цель надзора за НПС И. обеспечение стабильности НПС и ее развитие. 

7. Оператор 

электронных денежных 

средств 

З. осуществляет перевод электронных денежных средств без 

открытия банковского счета 

8. Платежная услуга Г. услуга по переводу денежных средств, услуга почтового 

перевода и услуга по приему платежей. 

 Б. перевод денежных средств, при котором плательщик или 

получатель находится за пределами Российской Федерации 

 

16. Задание с открытым ответом  

Банк России на платформе «Знай своего клиента» на основе собственных аналитических 

данных распределил банковских клиентов на … группы. Ответ ввести в виде числа. 

 

17. Выберите один правильный ответ.  
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Вне зависимости от типа атаки на устройство самообслуживания, все из них, за 

исключением подмены процессинга, направлены на: 

1. перепрошивку ПО 

2. опустошение диспенсера 

3. установку фишинговых программ 

4. внедрение кейлоггера в ПО 

5. подмену скринсейвера 

 

18. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Укажите направления в развитии инфокоммуникационных технологий 

1. Электронный бизнес. 

2. Решение экономических задач. 

3. Банковские сетевые расчеты. 

4. Принятие решений с помощью экспертных систем. 

5. Дистанционное обучение и выполнение работ. 

 

19. Выберите один правильный ответ. 

Электронное устройство, который дает возможность, в результате взаимодействия с 

картой, осуществлять авторизацию и формировать платежные чеки по операциям с 

использованием карты: 

1. банкомат; 

2. импринтер; 

3. платежный терминал; 

4. торговый терминал; 

5. терминальное оборудование. 

 

20. Задание на установление соответствия  

Установите соответствие видов счетов и их предназначения 

Виды счетов Предназначение счета 

1. Корреспондентские 

счета 

Г. открывается кредитным организациям на основании договора 

корреспондентского счета с целью осуществления межбанковских 

переводов. 

2. Выписка банка Д. Отражает движение денежных средств на расчетном или 

текущем счете. 

3. Классификация 

счетов по объекту 

А. Банковские счета и счета по вкладам (депозитам) объектом 

являются денежные средства, и счета, объектом которых является 

иное имущество (металлические счета – обезличенные). 

4. Текущий валютный 

счет 

Б. Открывается Юридическим лицам, не являющимся кредитной 

организацией, индивидуальным предпринимателям для 

осуществления валютных операций. 

 В. Открывается физическим лицам для совершения расчетных 

операций, не связанных с предпринимательской деятельностью 

или частной практикой. 

 

21. Задание на установление последовательности  

Установите правильную последовательность: 

Установите правильную последовательность этапов выдачи банковской карты: 

a) заключение договора на использование банковской карты, открытие счета 

банковской карты 

b) доставка карты в подразделение банка 

c) прием заявления и документов от клиента на выпуск банковской карты 
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d) выдача изготовленной карты клиенту 

e) проверка службой безопасности банка 

f) заказ карты и пересылка документов в подразделение банка для выпуска 

банковской карты 

 

22. Задание на установление последовательности  

Установите правильную последовательность: 

Из-за отсутствия денежных средств на расчетном счете у клиента имеются неоплаченные 

расчетные документы, указанные ниже. Установите последовательность помещения 

неоплаченных документов в Картотеку № 2 с учетом очередности платежей. 

1. платежное поручение от 16.04.2025 г. на выплату заработной платы сотрудникам, 

2. инкассовое поручение от 25.04.2025 г. на уплату налогов, 

3. банковский ордер от 01.04.2025 г. на оплату комиссии банка, 

4. платежное поручение от 16.04.2025 г. на оплату услуг по ведению архивных работ. 

 

23. Задание на установление соответствия. 

Установите соответствие элементов системы казначейский платежей и их содержания. 

Элементы системы 

казначейский платежей 

Определения 

1. Казначейский счет Д. счет, открытый в Федеральном казначействе отдельным 

участникам системы казначейских платежей для 

осуществления и отражения в системе казначейских 

платежей операций участников системы казначейских 

платежей с денежными средствами. 

2. ГИС ГМП Г. представляет собой централизованную систему, 

обеспечивающую прием, учёт и передачу информации 

между её участниками 

3. Бюджетная система России А. совокупность бюджетов всех уровней и 

государственных внебюджетных фондов, основанная на 

экономических отношениях и государственном устройстве 

России 

4. Казначейское 

обслуживание 

В. проведение в системе казначейских платежей операций 

участников системы казначейских платежей с денежными 

средствами с их отражением на соответствующих 

казначейских счетах 

 Б. является оператором системы казначейских платежей 

 

24. Задание с открытым ответом 

Код ОКТМО территории, на которой зарегистрирована компания указывается в платежном 

(инкассовом) поручении в поле № … Ответ введите в виде числа. 

 

25. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Исходя из Закона о НПС можно выделить следующие категории платежных 

инструментов: 

1. средства платежа в виде наличных денежных средств (монет и банкнот) 

2. средства перевода прав требований по обязательствам кредитных организаций в виде 

распоряжений клиентов в отношении банковских счетов 

3. средства перевода прав требований по обязательствам кредитных организаций в виде 

распоряжений клиентов банков без открытия банковских счетов (включая распоряжения в 

целях перевода электронных денежных средств 

4. средства перевода прав требований по обязательствам Банка России 
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5. средства платежа в виде виртуальных денежных средств 

 

26. Задание с открытым ответом. 

Оператор по переводу денежных средств, обслуживающий плательщика, обязан 

возместить клиенту - физическому лицу сумму перевода денежных средств без 

добровольного согласия клиента в течение … дней. Ответ введите в виде числа. 

 

27. Выберите один правильный ответ. 

Внутригосударственная платежная система: 

1. платежная система, в которой платежная организация является резидентом и которая 

осуществляет свою деятельность и обеспечивает проведение перевода денег 

исключительно в пределах государства; 

2. платежная система, в которой платежная организация может быть как резидентом, так и 

нерезидентом и осуществляет свою деятельность между банками разных стран, которые 

используют единые стандарты платежных средств; 

3. платежная организация, члены платежной системы и совокупность отношений, 

возникающих между ними при осуществлении перевода денег; 

4. платежная система, в которой платежная организация может быть как резидентом, так и 

нерезидентом; 

5. платежная система, которая осуществляет свою деятельность между банками разных 

стран, которые используют единые стандарты платежных средств. 

 

28. Выберите один правильный ответ. 

Программы, функционирующие на уровне локальной сети физических объектов 

интернета вещей используют: 

1. облачные вычисления 

2. туманные вычисления 

3. ациклические вычисления 

4. локальные вычисления 

5. структурированные вычисления 

 

29. Выберите один правильный ответ. 

Суть недискриминационного доступа 

1. финансовая организация снижает требования к кредитоспособности 

2. финансовая организация не может создать искусственные барьеры не только для 

подключения к своим API, но и для исполнения переводов 

3. финансовая организация не может разделять клиентов по их благосостоянию, таким 

образом предоставляя клиентам разные услуги с разным качеством. 

4. если банк позволяет открывать через свою систему дистанционного банковского 

обслуживания депозит, то аналогичную функциональность он должен выдавать и через 

третьих сторон 

5. финансовая организация может создать искусственные барьеры для третьих сторон 

 

30. Выберите один правильный ответ. 

Какое определение информационной системы приведено в Федеральном законе «Об 

информации, информатизации и защите информации» 

1. Информационная система – это замкнутый информационный контур, состоящий из 

прямой и обратной связи, в котором, согласно информационным технологиям, 

циркулируют управленческие документы и другие сообщения в бумажном, электронном 

и другом виде. 
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2. Информационная система – это организационно упорядоченная совокупность 

документов (массив документов) и информационных технологий, в том числе с 

использованием средств вычислительной техники и связи, реализующих 

информационные процессы (процесс сбора, обработки, накопления, хранения, поиска и 

распространения информации). 

3. Информационная система – организационно-техническая система, предназначенная для 

выполнения информационно-вычислительных работ или предоставления 

информационно-вычислительных услуг; 

4. Информационная система – это совокупность внешних и внутренних прямых и обратных 

информационных потоков, аппарата управления организации с его методами и 

средствами обработки информации. 

 

31. Выберите один правильный ответ. 

Окончательное решение об отнесении клиента к тому или иному уровню риска по 

вопросам ПОД/ФТ/ФРОМУ в соответствии с Федеральным законом № 115-ФЗ «О 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 

финансированию терроризма» принимается … 

1. кредитной организацией 

2. Банком России 

3. Федеральной налоговой службой 

4. МВД России 

5. Росфинмониторингом 

 

32. Выберите один правильный ответ. 

Информационные модели предназначены для 

1. математического отражения объектов; 

2. математического отражения структуры явлений; 

3. отражения информационных потоков между объектами и отношений между ними; 

4. содержательного отражения отношений между объектами; 

5. отражения качественных характеристик процессов. 

 

33. Выберите один правильный ответ. 

Системный анализ предполагает: 

1. описание объекта с помощью математической модели; 

2. описание объекта с помощью информационной модели; 

3. рассмотрение объекта как целого, состоящего из частей и выделенного из 

окружающей среды; 

4. описание объекта с помощью имитационной модели. 

 

34. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Какие из перечисленных функций реализуются в финансовых подсистемах 

корпоративной ИС? 

1. Контроль бюджета  

2. Управление портфелем заказов  

3. Управление продажами  

4. Бухгалтерский учет и расчет зарплаты  

5. Управление запасами 

 

35. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Положение № 383-П определяет перечень форм безналичных расчетов, куда входят 

расчеты: 
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1.  платежными поручениями 

2.  по аккредитиву 

3.  наличными денежными средствами  

4.  инкассовыми поручениями 

5.  акциями и облигациями  

6.  чеками 

7.  иностранной валютой 

8.  в форме перевода денежных средств по требованию получателя средств (прямое 

дебетование) 

9.  в форме перевода электронных денежных средств 

 

36. Задание с открытым ответом. 

В течение какого количества календарных дней платежное поручение действительно для 

представления в банк? Ответ введите в виде числа. 

 

37. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Порядок расчетов платежными картами 

1. в общем виде установлен правилами карточных платежных систем 

2. установлен только Положением № 266-П, не регулируется правилами карточных 

платежных систем 

3. в общем виде установлен Положением № 266-П 

4. в виде практически применимых процедур установлен Положением № 266-П 

5. в виде практически применимых процедур установлен правилами карточных 

платежных систем 

 

38. Выберите один правильный ответ. 

Информационная технология это 

1. Совокупность технических средств. 

2. Совокупность программных средств. 

3. Совокупность организационных средств. 

4. Множество информационных ресурсов. 

5. Совокупность операций по сбору, обработке, передачи и хранению данных с 

использованием методов и средств автоматизации. 

39. Задание на установление соответствия. 

Установите соответствие элементов эквайринга и их содержания  

Элементы эквайринга Определения 

1. Банк - эквайер Д. это банк, предоставляющий клиентам возможность 

проводить безналичную оплату на территории их торговой 

точки с помощью POS-терминалов 

2. Банк – эмитент Г. осуществляет эмиссию банковских карт, открытие 

карточных счетов, предоставление карт в распоряжение 

клиента и осуществление операций по ним 

3. Удаленные каналы 

обслуживания 

А. технология предоставления банковских услуг 

удаленным способом, без визита клиента в отделение 

банка. 

4. Авторизация Б. разрешение эмитента на совершение операций с 

помощью данной банковской карты 

 В. оплату товаров (работ, услуг, результатов 

интеллектуальной деятельности) в валюте Российской 

Федерации на территории Российской Федерации, а также 
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в иностранной валюте - за пределами территории 

Российской Федерации 

 

 

40. Выберите ВСЕ правильные варианты ответа. 

Какие из перечисленных показателей отражаются в схеме маршрута движения 

документов? 

1. Действующие алгоритмы расчета показателей и возможные методы контроля 

2. Действующие средства связи 

3. Место формирования показателей документа 

4. Количество документов 

 

 

11. Критерии оценки (ключи к заданиям), правила обработки результатов теоретического 

этапа профессионального экзамена и принятия решения о допуске (отказе в допуске) 

к практическому этапу профессионального экзамена:   

 

№ 

задания 

Правильные варианты ответа Вес задания или баллы, начисляемые за 

верный ответ 

1.  1,3,5 1 

2.  1,3,5 1 

3.  1 1 

4.  1,2,4 1 

5.  161 1 

6.  9 1 

7.  1 – с, 2 – b, 3 – d, 4 – a 1 

8.  5 1 

9.  1 1 

10.  1,2,3 1 

11.  1,2,4,5 1 

12.  3 1 

13.  1,3,5 1 

14.  266 1 

15.  1 - Е, 2 - А, 3 - Д, 4 - Ж, 5 - В, 6 - И, 

7 - З, 8 – Г 
1 

16.  4 1 

17.  2 1 

18.  1,3,5 1 

19.  3 1 

20.  1- Г, 2 - Д, 3- А, 4 -Б 1 

21.  1 – с, 2 – e, 3 – a, 4 – f, 5 – b, 6 - d 1 

22.  1-2-3-4 1 

23.  1 - Д, 2 - Г, 3 - А, 4 – В 1 

24.  105 1 

25.  1,2,3 1 

26.  30 1 

27.  1 - А, 2 - Б, 3 - В, 4 – Г 1 

28.  2 1 

29.  2 1 
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30.  2 1 

31.  1 1 

32.  3 1 

33.  3 1 

34.  1,2,4 1 

35.  1,2,4,6,8,9 1 

36.  10 1 

37.  3,5 1 

38.  5 1 

39.  1 - Д, 2 - Г, 3 - А, 4 –Б 1 

40.  3,4 1 

 

Правила обработки результатов теоретического этапа профессионального экзамена и 

принятия решения о допуске (отказе в допуске) к практическому этапу профессионального 

экзамена: 

К практическому этапу экзамена допускаются соискатели, набравшие не менее 28 

баллов из 40 возможных (или правильно ответившие на 70% заданий)  

 

12.  Задания для практического этапа профессионального экзамена: 

а) задание на выполнение трудовых функций, трудовых действий в реальных или модельных 

условиях: 

 

Задание № 1 

 

Трудовая функция: Е/02.7 Формирование требований к интеграции информационной 

системы с платежными сервисами и инструментами 

Трудовые действия/е: 

Подготовка технического задания на интеграцию информационной системы с платежными 

сервисами и инструментами 

 

Условия выполнения задания:  

1.Место (время) выполнения задания: Центр оценки квалификации/Экзаменационный центр  

2. Максимальное время выполнения задания: 30 минут.  

3. Не допускается использование телефонной связи, Интернета и иных источников 

информационно-коммуникационные технологии, помощи других физических лиц. 

 

Ситуация (кейс): Необходимо составить техническое задание на поставку аппаратного 

модуля безопасности для систем платёжных карт.  

Требуется:  

1. В каких процессах и операциях аппаратный модуль безопасности для систем 

платёжных карт должен обеспечивать криптографическую защиту данных платежных карт? 

2. Какое Положение Банка России устанавливает требования к обеспечению защиты 

информации при осуществлении переводов денежных средств? 

3. Каким международным стандартам должен соответствовать аппаратный модуль 

безопасности для систем платёжных карт? 

4. Что относится к конфиденциальным данным при использовании платежных карт? 

 

Модельный ответ. 
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Ответ к вопросу1. Аппаратный модуль безопасности для систем платёжных карт должен 

обеспечивать криптографическую защиту данных платежных карт в следующих процессах и 

операциях: 

• подготовка всех данных, необходимых для персонализации карт и пин-конвертов, 

выпуска токенов стандарта EMV (в том числе бесконтактных), платёжных карт с магнитной 

полосой – генерация проверочных параметров карты PVV\CVV\PIN, диверсификация DES-

ключей, создание запросов на сертификаты эмитента, создание сертификатов для банковских 

карт, подпись данных карт для offline аутентификации и иные процедуры, предусмотренные 

стандартами EMV и платежных систем; 

• преперсонализация платёжных карт при необходимости, обусловленной 

особенностями поставки и/или правилами платежных систем, эмиссия платёжных карт, 

включая генерацию проверочных параметров карты, электрическую персонализацию, 

шифрование и печать пин-конвертов.  

• авторизация платёжных транзакций; 

• эквайринг, обработка транзакций от платёжных устройств; 

• генерация, смена, резервирование, импорт, экспорт локальных, зональных, 

терминальных, транспортных криптографических ключей, которые используются в 

вышеперечисленных процессах. 

Ответ к вопросу2. Положение Банка России от 01.05.2022г. № 821-П «О требованиях к 

обеспечению защиты информации при осуществлении переводов денежных средств и о 

порядке осуществления Банком России контроля за соблюдением требований к обеспечению 

защиты информации при осуществлении переводов денежных средств». 

Ответ к вопросу3. Аппаратный модуль безопасности для систем платёжных карт должен 

соответствовать требованиям международных стандартов PCI DSS, PCI PIN Security. 

Ответ к вопросу4. К конфиденциальным данным относятся: PIN-код, код верификации, 

ключи шифрования, ключи аутентификации, закрытые ключи, а также в некоторых случаях 

PAN. 

 

Критерии оценки: 

Соответствие модельному ответу 

ИЛИ правильный ответ на 3 вопроса из 4-х 

ИЛИ отклонение от …..не более 10% 

 

Задание № 2 

 

Трудовая функция: Е/03.7 Обеспечение эксплуатации и модернизации информационной 

системы для автоматизации операций в платежной системе (ее части) 

Трудовые действия/е: 

Осуществление экспертного контроля эксплуатации информационной системы для 

автоматизации операций в платежной системе (ее части) 

Осуществление экспертного контроля эксплуатации элементов и сетей платежной 

инфраструктуры 

Осуществление экспертного контроля эксплуатации платежных сервисов и инструментов на 

базе информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

Осуществление экспертного контроля эксплуатации платежных сервисов и инструментов на 

базе мобильных технологий 

 

Условия выполнения задания:  

1.Место (время) выполнения задания: Центр оценки квалификации/Экзаменационный центр  

2. Максимальное время выполнения задания: 30 минут.  
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3. Не допускается использование телефонной связи, Интернета и иных источников 

информационно-коммуникационные технологии, помощи других физических лиц. 

 

Ситуация (кейс): Положение Банка России от 17.08.2023 № 821-П «О требованиях к 

обеспечению защиты информации при осуществлении переводов денежных средств и о 

порядке осуществления Банком России контроля за соблюдением требований к обеспечению 

защиты информации при осуществлении переводов денежных средств» содержит основные 

требования по защите информации в области защиты платежной информации и организации 

платежной инфраструктуры. Назовите основные положения, определяющие организацию 

экспертного контроля в данной области. 

Требуется:  

1. Для каких участников платежной сферы формулируются требования в Положение № 

821-П? 

2. Как часто операторы по переводу денежных средств должны обеспечивать 

проведение оценки соответствия защиты информации? 

3. Какое Положение Банка России устанавливает обязательные для кредитных 

организаций требований к обеспечению защиты информации при осуществлении банковской 

деятельности в целях противодействия осуществлению переводов денежных средств без 

согласия клиента? 

4. Защиту какой информации необходимо обеспечить в процессе платежных операций? 

 

Модельный ответ. 

Ответ к вопросу 1. Положение № 821-П содержит требования для следующих участников 

финансовой сферы: 

1. Операторы по переводу денежных средств (ОПДС 

2. Банковские платежные агенты (субагенты) (БПА) 

3. Операторы услуг информационного обмена (ОУИО) 

4. Поставщики платежных приложений 

5. Операторы платежных систем (ОПС) 

6. Операторы услуг платежной инфраструктуры (ОУПИ) 

7. Операторы электронных платформ 

Ответ к вопросу 2. Операторы по переводу денежных средств должны обеспечивать 

проведение оценки соответствия защиты информации не реже одного раза в два года. 

Ответ к вопросу 3. Положением Банка России от 30 января 2025 г. № 851-П "Об установлении 

обязательных для кредитных организаций, иностранных банков, осуществляющих 

деятельность на территории Российской Федерации через свои филиалы, требований к 

обеспечению защиты информации при осуществлении банковской деятельности в целях 

противодействия осуществлению переводов денежных средств без согласия клиента». 

Ответ к вопросу 4. В целях реализации требований к обеспечению защиты информации 

должна быть обеспечена защита следующей защищаемой информации: 

1. информации, содержащейся в документах, составленных при осуществлении 

банковских операций в электронном виде; 

2. информации, необходимой для авторизации клиентов при совершении действий в 

целях осуществления банковских операций и удостоверения права клиентов 

распоряжаться денежными средствами; 

3. информации об осуществленных банковских операциях; 

4. ключевой информации средств криптографической защиты информации, 

используемой при осуществлении банковских операций; 

5. об остатках денежных средств на банковских счетах клиентов операторов по переводу 

денежных средств; 
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6. об остатках электронных денежных средств клиентов операторов по переводу 

денежных средств; 

7. о конфигурации, определяющей параметры работы объектов информационной 

инфраструктуры, технических средств защиты информации. 

 

Критерии оценки: 

Соответствие модельному ответу 

 

13. Правила обработки результатов профессионального экзамена и принятия решения о 

соответствии квалификации соискателя требованиям к квалификации: 

Положительное решение о соответствии квалификации соискателя требованиям к 

квалификации по квалификации 08.00100.02 Руководитель отдела платежных систем (7 

уровень квалификации), принимается при соответствии итогов выполнения всех заданий всем 

установленным критериям. 

 

14. Перечень нормативных правовых и иных документов, использованных при 

подготовке комплекта оценочных средств:   

1. Федеральный закон от 27.06.2011г. «О национальной платежной системе» № 161-ФЗ. 

2. Федеральный закон от 10.07.2002г. № 86-ФЗ «О Центральном банке Российской 

Федерации (Банке России) » (ст. 3, 4, глава XII). 

3. Федеральный закон от 03.02.1996г. № 17-ФЗ «О внесении изменений и дополнений в 

Закон РСФСР «О банках и банковской деятельности в РСФСР»» (ст. 1, 5, 26, 28, 30). 

4. Федеральный закон от 03.06.2009г. № 103-ФЗ «О деятельности по приему платежей 

физических лиц, осуществляемых платежными агентами». 

5. Закон РФ от 07.02.1992г. № 2300–1 «О защите прав потребителей» (ст. 16.1) (ред. от 

11.06.2021). 

6. Гражданский кодекс РФ (главы 45 и 46).  

7. Положение Банка России от 29.06.2021г. № 762-П «О правилах осуществления перевода 

денежных средств». 

8. Положение Банка России от 24.09.2020г. № 732-П «О платежной системе Банка России»;  

9. Указание Банка России от 26.12.2019г. № 5379-У «О регистрации Банком России 

организаций в качестве операторов платежных систем, включении иностранных 

организаций, являющихся операторами иностранных платежных систем, в реестр 

операторов иностранных платежных систем, о порядке ведения реестра операторов 

платежных систем и реестра операторов иностранных платежных систем». 

10. Положение Банка России от 03.10.2017г. № 607-П «О требованиях к порядку 

обеспечения бесперебойности функционирования платежной системы, показателям 

бесперебойности функционирования платежной системы и методикам анализа рисков в 

платежной системе, включая профили рисков». 

11. Положение Банка России от 18.12.2019г. № 705-П «О порядке осуществления Банком 

России надзора за соблюдением не являющимися кредитными организациями, 

операторами платежных систем, операторами услуг платежной инфраструктуры, а также 

операторами иностранных платежных систем требований Федерального закона от 

27.06.2011 № 161-ФЗ «О национальной платежной системе» и принимаемых в 

соответствии с ним нормативных актов Банка России. 

12. Положение Банка России от 25.06.2021г. № 760-П «О порядке осуществления 

наблюдения в национальной платежной системе». 

13. Положение Банка России от 17.08.2023г. № 821-П «О требованиях к обеспечению 

защиты информации при осуществлении переводов денежных средств и о порядке 

осуществления Банком России контроля за соблюдением требований к обеспечению 
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защиты информации при осуществлении переводов денежных средств». 

14. Положение Банка России от 30 января 2025 г. № 851-П «Об установлении обязательных 

для кредитных организаций, иностранных банков, осуществляющих деятельность на 

территории Российской Федерации через свои филиалы, требований к обеспечению 

защиты информации при осуществлении банковской деятельности в целях 

противодействия осуществлению переводов денежных средств без согласия клиента». 

 


