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1. Наименование квалификации и уровень квалификации  

«Методолог по концептуальному проектированию финансового сервиса и продукта с 

применением инновационной технологии (7-й уровень квалификации)» 

2. Номер квалификации  

08.04500.04 

3. Профессиональный стандарт или квалификационные требования, установленные 

федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации (далее – требования к квалификации):  

08.045 «Специалист в области инновационных финансовых технологий», утвержден 

Приказом Минтруда России от 13 июля 2022 г. № 413н», (зарегистрирован Минюстом 

России 16 августа 2022 года, регистрационный N 69667). 

4. Вид профессиональной деятельности:  

Осуществление деятельности в области инновационных финансовых технологий 

5. Спецификация заданий для теоретического этапа профессионального экзамена 

Знания, умения в соответствии с требованиями 

к квалификации, на соответствие которым 

проводится оценка квалификации 

Критерии оценки 

квалификации 

Тип и № задания 1 

1 2 3 

D/01.7 Формирование решений по применению инновационных финансовых 

технологий в области предоставления финансовых продуктов и услуг для 

заинтересованных сторон 

Необходимые умения Правильный ответ 

– 1 балл, 

неправильный 

ответ – 0 баллов – 

для всех заданий 

 

Применять методы расчета уровня повышения 

операционной эффективности в области 

применения предлагаемой инновационной 

финансовой технологии  

 Задание с открытым 

ответом №: 1. 

 

Применять методы оценки привлекательности 

предлагаемого решения для клиентов и 

методы оценки улучшения клиентского опыта 

при применении предлагаемой инновационной 

финансовой технологии 

 Задание с выбором 

ответа №: 2. 

 

Применять инструменты и методологию 

описания и отображения бизнес-процессов в 

виде диаграмм  

 Задание на установление 

последовательности 

№: 3.  

 

Вырабатывать общие решения при реализации 

проектов в области инновационных 

финансовых технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 4. 

 

                                                 
1 Для проведения теоретического этапа экзамена используются следующие типы тестовых заданий: с 

выбором ответа; с открытым ответом; на установление соответствия; на установление последовательности. Типы 

заданий теоретического этапа экзамена выбираются разработчиками оценочных средств в зависимости от 

особенностей оцениваемой квалификации. 
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Строить сценарии и планы реагирования на 

риски 

 Задание на установление 

соответствия № 5. 

 

Разрабатывать плановую документацию  Задание на установление 

последовательности 

№: 6.  

 

Делегировать полномочия и распределять 

роли в группе подчиненных 

 Задание на установление 

соответствия № 7. 

 

Необходимые знания   

Финансовые продукты   Задание с выбором 

ответа №: 8. 

Концепция взаимодействия через открытые 

интерфейсы прикладного программирования 

 Задание с выбором 

ответа №: 9. 

Общие принципы фундаментальных 

стандартов в сфере трансакционных систем 

 Задание с выбором 

ответа №: 10. 

Общие принципы законодательства 

Российской Федерации, регулирующие 

банковскую сферу 

 Задание с выбором 

ответа №: 11. 

Основные принципы исследуемого 

направления в области инновационных 

финансовых технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 12. 

Основы процессного управления при 

применении инновационных финансовых 

технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 13. 

D/02.7 Обоснование и выбор решения по применению инновационных финансовых 

технологий в области предоставления финансовых продуктов и услуг для 

заинтересованных сторон 

Необходимые умения   

Применять методы расчета экономического 

эффекта от реализации финансового сервиса с 

применением инновационной финансовой 

технологии 

 Задание с открытым 

ответом №: 14. 

 

Применять методы оценки емкости рынка 

продукта с применением инновационной 

финансовой технологии 

 Задание с открытым 

ответом №: 15. 

 

Работать с инструментами стратегического 

анализа рынка в области применения 

инновационной финансовой технологии 

 Задание на установление 

соответствия №: 16. 

 

Применять инструменты составления бизнес-

требований и функциональных требований 

при реализации проектов в области 

инновационных финансовых технологий. 

 Задание на установление 

соответствия № 17. 

 

Применять каскадную и итеративную 

методологии управления требованиями при 

реализации проектов в области 

инновационных финансовых технологий 

 Задание на установление 

последовательности 

№: 18.  
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Идентифицировать риски продукта при 

применении инновационных финансовых 

технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 19. 

 

Разрабатывать проектную документацию при 

реализации проектов в области 

инновационных финансовых технологий 

 Задание на установление 

последовательности 

№: 20. 

Применять механизмы выработки общих 

решений при реализации проектов в области 

инновационных финансовых технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 21. 

 

Применять методы менторства и развития 

подчиненных при реализации проектов в 

области инновационных финансовых 

технологий 

 Задание на установление 

соответствия № 22. 

 

Необходимые знания   

Компоненты финансовой экосистемы   Задание с выбором 

ответа №: 23. 

Общие принципы области противодействия 

отмыванию денежных средств и 

финансированию терроризма и 

распространения оружия массового 

уничтожения 

 Задание с выбором 

ответа №: 24. 

Основные проблемы и ограничения, 

возникающие при практическом 

использовании новых инновационных 

финансовых технологий в Российской 

Федерации 

 Задание с выбором 

ответа №: 25. 

Основы цифровых технологий  Задание с выбором 

ответа №: 26. 

Компоненты архитектуры систем 

дистанционного банковского обслуживания 

 Задание с выбором 

ответа №: 27. 

D/03.7 Разработка проекта концепции решения в области инновационных финансовых 

технологий 

Необходимые умения   

Пользоваться методами расчета 

экономического эффекта от реализации 

финансового сервиса с применением 

инновационных финансовых технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 28. 

Пользоваться методами оценки 

привлекательности применяемых 

инновационных финансовых технологий для 

клиентов 

 Задание с выбором 

ответа №: 29. 

Пользоваться методами оценки улучшения 

клиентского опыта в области применения 

инновационных финансовых технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 30. 

Пользоваться инструментами и методологией 

описания и отображения бизнес-процессов в 

виде диаграмм в предметной бизнес-области, 

где применяется инновационная финансовая 

технология 

 Задание с выбором 

ответа №: 31. 
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Разрабатывать плановую документацию 

финансового продукта и сервиса с 

применением инновационных финансовых 

технологий 

 Задание на установление 

последовательности 

№: 32.  

 

Использовать механизмы выработки общих 

решений финансового продукта и сервиса с 

применением инновационных финансовых 

технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 33. 

 

Пользоваться методами менторства и развития 

подчиненных финансового продукта и сервиса 

с применением инновационных финансовых 

технологий 

 Задание на установление 

соответствия № 34. 

 

Необходимые знания   

Общие принципы фундаментальных 

стандартов в сфере трансакционных систем 

 Задание с выбором 

ответа №: 35. 

Основы цифровых технологий  Задание с выбором 

ответа №: 36. 

Основные принципы исследуемого 

направления в области инновационных 

финансовых технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 37. 

Методы проектного управления в области 

инновационных финансовых технологий  

 Задание с выбором 

ответа №: 38. 

Методы процессного управления в области 

применения инновационных финансовых 

технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 39. 

Принципы декомпозиции работ в проектах в 

области инновационных финансовых 

технологий 

 Задание с выбором 

ответа №: 40. 

 

Тип задания устанавливается экспертом 

 

Общая информация по структуре заданий для теоретического этапа профессионального 

экзамена: 

Общее количество вопросов: 40 

А. количество заданий с выбором 

ответа: 26 ; 

Б. количество заданий с открытым 

ответом: 3  ; 

В. количество заданий на установление 

соответствия: 6 ; 

Г. количество заданий на установление 

последовательности: 5 ; 

 

Время выполнения заданий для теоретического этапа экзамена: 90 мин. 

 

6. Спецификация заданий для практического этапа профессионального экзамена 
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Трудовые функции, трудовые 

действия, умения в соответствии 

с требованиями к квалификации, 

на соответствие которым 

проводится оценка квалификации 

Критерии оценки 

квалификации 

Тип 2и № задания 

1 2 3 

Трудовая функция: D/01.7.  

Формирование решений по 

применению инновационных 

финансовых технологий в области 

предоставления финансовых 

продуктов и услуг для 

заинтересованных сторон  

Трудовые действия/е: 

Выявление заинтересованных 

сторон для использования решений 

на базе инновационных финансовых 

технологий  

Выявление экономических или 

операционных проблем, которые 

необходимо предотвратить с 

помощью инновационных 

финансовых технологий 

Выбор инновационных финансовых 

технологий для решения 

выявленных проблем 

Описание возможных решений в 

области инновационных 

финансовых технологий для 

создания инновационных продуктов 

и услуг 

Описание сценариев использования 

инновационных финансовых 

технологий  

Описание гипотез использования 

инновационных финансовых 

технологий в продуктах и услугах 

Оценка рациональности 

использования возможных решений 

в принятой финансовой политике 

Соответствие модельному 

ответу в трех вопросах из 

четырех  

 

Задание на 

выполнение трудовых 

функций, трудовых 

действий в реальных 

или модельных 

условиях № 1 

 

Трудовая функция: D/02.7.  

Обоснование и выбор решения по 

применению инновационных 

финансовых технологий в области 

предоставления финансовых 

продуктов и услуг для 

заинтересованных сторон  

Трудовые действия/е: 

Соответствие модельному 

ответу в трех вопросах из 

четырех 

Задание на 

выполнение трудовых 

функций, трудовых 

действий в реальных 

или модельных 

условиях № 2 

                                                 
2 Для проведения практического этапа профессионального экзамена используются два типа заданий: 

задание на выполнение трудовых функций, трудовых действий в реальных или модельных условиях; портфолио. 
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Формулирование предлагаемых 

решений по применению 

инновационных финансовых 

технологий для удовлетворения 

выявленной бизнес-потребности  

Оценка целевых показателей 

применения инновационных 

финансовых технологий 

Исследование предлагаемых 

решений с применением 

инновационных финансовых 

технологий с точки зрения 

достижения целевых показателей 

Оценка ресурсов, необходимых для 

реализации решений с применением 

инновационных финансовых 

технологий 

Оценка эффективности каждого 

варианта решения с применением 

инновационных финансовых 

технологий как соотношения между 

ожидаемым уровнем использования 

ресурсов и ожидаемой ценностью 

Определение развилок для 

разработки финансового продукта с 

применением инновационной 

финансовой технологии  

Выбор решения с применением 

инновационной финансовой 

технологии по критерию «стоимость 

и эффективность» 

 

У каждого соискателя обязательно: 

Два задания из шести  

7. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий: 

Пункт 7.1. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий (в очном 

режиме): 

а) материально-технические ресурсы и требования для обеспечения теоретического этапа 

профессионального экзамена: 

- помещение из расчета не менее 2,5 кв. м на одного соискателя и одного эксперта в 

административном здании, отвечающем требованиям пожарной безопасности и санитарным 

правилам и нормам (СанПиН), предъявляемым к административным помещениям; 

- персональное рабочее место соискателя: стол, стул, портативный или стационарный 

персональный компьютер, соответствующий техническим требованиям (по числу 

соискателей); 

 

Технические требования к компьютеру и интернет-соединению Соискателя 

Параметр Минимальные Рекомендуемые 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

Выделенная линия (Ethernet 

или оптоволоконный канал) 
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оптоволоконный 

канал) 

Скорость интернета на 

скачивание (из расчета на каждого 

соискателя) 

2Mbps 5Mbps 

Скорость интернета на загрузку 

(из расчета на каждого 

соискателя) 

2Mbps 5Mbps 

Оперативная память (RAM) 2 GB 4 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц 

или выше 

Двухъядерный 2 ГГц или 

выше (i3 / i5 / i7 или AMD) 

Характеристики монитора 1366х768 (16:9) 

(17”-19”) 

1920х1080 (16:9) (21,5”) 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

 

- персональное рабочее место эксперта: стол, стул (по числу экспертов), оборудованное 

персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным 

базам данных, печатающим и сканирующим устройствам; 

 

Технические требования к компьютеру и интернет-соединению Эксперта 

 

Параметр Минимальные  Рекомендуемые 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

оптоволоконный 

канал) 

Выделенная линия (Ethernet 

или оптоволоконный канал) 

Скорость интернета на 

скачивание (из расчета на 

каждого эксперта) 

2Mbps 5Mbps 

Скорость интернета на 

загрузку (из расчета на 

каждого эксперта) 

2Mbps 5Mbps 

Оперативная память (RAM) 2 GB 4 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц 

или выше 

Двухъядерный 2 ГГц или 

выше (i3 / i5 / i7 или AMD) 

Характеристики монитора 1366х768 (16:9) (17”-

19”) 

1920х1080 (16:9) (21,5”) 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

 

- средства видеонаблюдения (технические устройства, предназначенные для 

видеонаблюдения: фронтальная/горизонтальная камеры), устройство для фотографирования, 

средства для записи, хранения и передачи фото- и видеоматериалов в информационно-

телекоммуникационную сеть «Интернет»; 

- питьевая вода не менее 5 (пяти) литров; 

- комплект одноразовых стаканов не менее 10 (десяти) штук; 

- калькуляторы (при необходимости, по числу соискателей);  

- канцелярские принадлежности: бумага для черновиков, ручки; 

- наличие у центров оценки квалификаций автоматизированной системы по независимой 

оценке квалификации (собственной или на основании лицензии) и заключения от 

соответствующих уполномоченных органов о соответствии требованиям Федерального 

закона «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ, а также Приказа ФСТЭК России 
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от 18 февраля 2013 г. № 21, и настроенной интеграцией с программным интерфейсом 

Автоматизированной системы СПКФР, либо наличие заключенного Лицензионного 

соглашения с ООО «Релевантные системы» или СПКФР на использование 

специализированного ПО «Автоматизированная Система Центра Оценки Квалификаций». 

 

б) материально-технические ресурсы для обеспечения практического этапа 

профессионального экзамена: аналогично материально-техническим ресурсам для 

обеспечения теоретического этапа профессионального экзамена. 

 

Пункт 7.2. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий (в 

дистанционном режиме): 

а) материально-технические ресурсы и требования для обеспечения теоретического этапа 

профессионального экзамена: 

- персональное рабочее место соискателя: стол, стул, портативный или стационарный 

персональный компьютер, соответствующий техническим требованиям; 

- персональное рабочее место эксперта: стол, стул, оборудованное персональным 

компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных; 

- наличие у ЦОК автоматизированной системы по независимой оценке квалификации (далее 

– АС НОК) на праве собственности или на ином законном основании, а также системы 

наблюдения и контроля за дистанционной сдачей экзаменов (система прокторинга) и 

настроенной интеграцией с программным интерфейсом Автоматизированной системы 

СПКФР. 

- используемая ЦОК система прокторинга должна предусматривать возможность удаленной 

аутентификации для подтверждения подлинности документов, удостоверяющих личность 

Соискателя, а также функционал удаленной идентификации и подтверждения личности 

Соискателя. 

- ЦОК вправе использовать в качестве АС НОК на основании Сублицензионного соглашения 

с СПКФР или в случае заключения соответствующего Лицензионного соглашения с ООО 

«Релевантные системы» (ИНН 9729067320) специализированное ПО «Автоматизированная 

Система Центра Оценки Квалификаций», включающее систему прокторинга. 

- АС НОК, используемая ЦОК, должна соответствовать требованиям Федерального закона «О 

персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ, Приказа ФСТЭК России от 18 февраля 2013 

г. № 21 и иметь соответствующее заключение от уполномоченных органов на основании 

Федеральных и прочих законодательных актов, приказов и распоряжений уполномоченных 

органов РФ. 

 

Технические требования к компьютеру Соискателя 

 

Параметр Минимальные  Рекомендуемые 

Разрешение и fps веб-

камеры 

720p 30fps 1080p 30fps 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

оптоволоконный канал) 

Выделенная линия  

(Ethernet или 

оптоволоконный канал) 

Скорость интернета на 

скачивание 

5Mbps 10Mbps 

Скорость интернета на 

загрузку 

5Mbps 10Mbps 

Оперативная память (RAM) 2 GB 4 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц или 

выше 

Двухъядерный 2 ГГц или 

выше (i3 / i5 / i7 или AMD) 
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Доступность портов 1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

Микрофон Внешний или встроенный в веб-камеру 

 

Технические требования к компьютеру Эксперта 

 

Параметр Минимальные  Рекомендуемые 

Тип интернета Выделенная линия 

(Ethernet или 

оптоволоконный канал) 

Выделенная линия (Ethernet 

или оптоволоконный канал) 

Скорость интернета на 

скачивание 

10Mbps 20Mbps 

Скорость интернета на 

загрузку 

5Mbps 10Mbps 

Оперативная память 

(RAM) 

4 GB 8 GB 

Процессорная частота Одноядерный 1 ГГц или 

выше 

Двухъядерный 2 ГГц или выше 

(i3 / i5 / i7 или AMD) 

Доступность портов 1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

1935, 843, 80, 443, 61613, 

UDP/TCP 

Интернет-браузер Google Chrome последней версии 

Микрофон Внешний или встроенный в веб-камеру 

 

б) материально-технические ресурсы для обеспечения практического этапа 

профессионального экзамена: аналогично материально-техническим ресурсам для 

обеспечения теоретического этапа профессионального экзамена. 

 

8. Кадровое обеспечение оценочных мероприятий:   

8.1. Проведение независимой оценки квалификации соискателя осуществляет экспертная 

комиссия, формируемая центром оценки квалификации (далее - экспертная комиссия).  

8.2. В состав экспертной комиссии включается не менее 3 (трех) экспертов из числа 

специалистов, информация о которых размещена в реестре экспертов по независимой оценке 

квалификации Совета по профессиональным квалификациям финансового рынка (СПКФР), 

не менее 2 (двух) из них являются штатными сотрудниками центра оценки квалификации 

(ЦОК). 

8.3. В состав экспертной комиссии включаются эксперты по оценке квалификации и эксперты 

по виду профессиональной деятельности: 

- эксперт по оценке квалификации (как правило 2 (два) и более) - лицо, обладающее знаниями 

и опытом для проведения работ в области оценки квалификации и организации проведения 

профессионального экзамена, штатный сотрудник ЦОК; 

- эксперт по виду профессиональной деятельности (как правило 1 (один) и более) - лицо, 

обладающее специальными знаниями, опытом работы и квалификацией в определенной 

области профессиональной деятельности, необходимыми для проведения оценки 

соответствия требованиям профессионального стандарта соискателей квалификации. 

8.4. Эксперты по оценке квалификации должны: 

- соответствовать Требованиям и порядку отбора экспертов по независимой оценке 

квалификации и ведения реестра экспертов, утвержденным решением Совета по 

профессиональным квалификациям финансового рынка (Протокол № 9 от 22 мая 2018 г. (С 

правками, заседание СПКФР от 26.12.2018, протокол № 20, заседание СПКФР от 13.09.2019, 

п

р

о

т

о

к



12 

 

 

- иметь:  

1. Документ, подтверждающий наличие высшего образования не ниже уровня специалитета, 

магистратуры 

2. Документ, подтверждающий наличие опыта практической работы в области финансовых 

рынков, бизнес-анализа, процессного управления, инновационных финансовых технологий не 

менее трех лет; 

- иметь действующее свидетельство эксперта по проведению независимой оценки 

квалификации СПКФР. 

8.5. Эксперты по виду профессиональной деятельности должны: 

- соответствовать Требованиям и порядку отбора экспертов по независимой оценке 

квалификации и ведения реестра экспертов, утвержденным решением Совета по 

профессиональным квалификациям финансового рынка (Протокол № 9 от 22 мая 2018 г. (С 

правками, заседание СПКФР от 26.12.2018, протокол № 20, заседание СПКФР от 13.09.2019, 

п

р

о

т

о

к

о

л
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- иметь:  

1. Документ, подтверждающий наличие высшего образования не ниже уровня специалитета, 

магистратуры 

2. Документ, подтверждающий наличие опыта практической работы в области финансовых 

рынков, бизнес-анализа, процессного управления, инновационных финансовых технологий не 

м

е

н

е

е

 

т

р

е

х

 

л

е

т

;

 

- иметь действующее свидетельство эксперта по проведению независимой оценки 

квалификации СПКФР; 

- иметь свидетельство о квалификации. 

8.6. Эксперты должны: 

Эксперт по оценке квалификации Эксперт по виду профессиональной 

деятельности 

а) знать:  

- нормативные правовые акты в 

области независимой оценки квалификации 

и особенности их применения при 

проведении профессионального экзамена; 

- требования и установленный СПК 

порядок проведения теоретической и 

практической части профессионального 

экзамена и документирование результатов 

оценки; 

- содержание и процедуру оценки 

квалификации, определенные 

утвержденным СПК оценочным средством 

(оценочными средствами); 

- порядок работы с персональными 

данными и информацией ограниченного 

использования (доступа); 

- правила деловой этики; 

а) знать: 

- нормативные правовые акты в 

области независимой оценки 

квалификации и особенности их 

применения при проведении 

профессионального экзамена; 

- нормативные правовые акты, 

регулирующие вид профессиональной 

деятельности и проверяемую 

квалификацию; 

- содержание и процедуру оценки 

квалификации, определенные 

утвержденным СПК оценочным 

средством (оценочными средствами); 

- порядок работы с персональными 

данными и информацией ограниченного 

использования (доступа); 

- правила деловой этики; 

б) уметь:  

- применять оценочные средства в 

соответствии с компетенцией; 

- контролировать соблюдение 

процедуры профессионального экзамена, в 

т.ч. фиксировать нарушения (при наличии); 

б) уметь:  

- применять оценочные средства в 

соответствии с компетенцией; 

- принимать экспертные решения 

по оценке квалификации в соответствии с 

компетенцией; 
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- анализировать полученную при 

проведении профессионального экзамена 

информацию, проводить экспертизу 

документов и материалов; 

- использовать информационно-

коммуникационные технологии и 

программно-технические средства, 

необходимые для подготовки и оформления 

экспертной документации; 

- предупреждать и разрешать 

возможные конфликтные ситуации при 

проведении профессионального экзамена; 

- проводить инструктажи 

соискателей, предусмотренные процедурой 

профессионального экзамена и оценочными 

средствами; 

- организовывать выполнение 

заданий соискателями, отвечать на вопросы 

организационно-технического характера; 

- при защите портфолио 

формулировать вопросы к соискателю, 

имеющие общепрофессиональный характер 

на основе типовых; 

- формулировать и обосновывать 

результаты профессионального экзамена на 

основе оценки технических экспертов, а 

также собственных оценок по критериям 

общепрофессионального характера и 

результатов контроля соблюдения 

процедуры экзамена; 

- документировать результаты 

профессионального экзамена; 

- использовать информационно-

коммуникационные технологии и 

программно-технические средства, 

необходимые для подготовки и 

оформления экспертной документации; 

- предупреждать и разрешать 

возможные конфликтные ситуации при 

проведении профессионального экзамена; 

- оценивать выполнение 

практического задания по критериям с 

фиксацией результатов оценки; 

- при защите портфолио 

формулировать вопросы к соискателю на 

основе типовых; 

-  оценивать портфолио по 

критериям с фиксацией результатов 

оценки в индивидуальной оценочной 

ведомости; 

- принимать экспертные решения 

по оценке квалификации на основе 

критериев оценки, содержащихся в 

оценочных средствах, и результатов 

контроля соблюдения процедуры 

экзамена; 

- проверять и дополнять при 

необходимости протокол 

профессионального экзамена. 

 

9. Требования безопасности к проведению оценочных мероприятий (при 

необходимости): 

При проведении профессионально экзамена должны соблюдаться общие требования охраны 

труда, техники безопасности, санитарных норм и правил.  

Специализированные требования к безопасности не установлены.  

 

10. Задания для теоретического этапа профессионального экзамена: 

 

1. Задания с открытым ответом. 

 

Расчет снижения трудоемкости процесса после автоматизации. До внедрения RPA-

системы обработка одной заявки на кредит занимала у сотрудника банка 45 минут. После 

автоматизации рутинных проверок (анализ данных, верификация документов) время 

обработки сократилось до 15 минут. За месяц банк обрабатывает 1200 заявок. 

Вопрос: на сколько человеко-часов в месяц снизилась трудоемкость процесса? 

Рассчитайте абсолютное значение. Ответ укажите в виде целого числа. 
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2. Выберите правильный вариант. 

 

Ситуация: Банк планирует внедрить новый AI-сервис для автоматического анализа 

расходов и рекомендаций по оптимизации бюджета. Необходимо оценить его 

привлекательность для клиентов до запуска. 

Вопрос: Какой метод наиболее эффективно оценит привлекательность сервиса и 

потенциальное улучшение клиентского опыта? 

Варианты ответов: 

1. A/B-тестирование двух версий сервиса на фокус-группах с измерением 

конверсии и удовлетворенности. 

2. Расчет ROI на основе предполагаемого количества пользователей. 

3. Анализ отраслевых отчетов о трендах в финтехе. 

4. Внутреннее тестирование сотрудниками банка. 

 

3. Задание на установление последовательности. 

 

Расположите этапы моделирования процесса автоматического кредитования с 

использованием BPMN в правильной последовательности. 

Этапы: 

А. Определение точек принятия решений (например, одобрение/отказ) 

Б. Разметка временных ограничений на этапах процесса 

В. Идентификация участников процесса (заемщик, скоринг-система, менеджер) 

Г. Построение диаграммы потоков работ (flow elements) 

Д. Добавление данных и документов (например, заявка, договор). 

 

4. Выберите правильный ответ. 

 

Банк внедряет новую блокчейн-платформу для международных платежей, но 

необходимо обеспечить её совместимость с существующей системой Core Banking, 

разработанной 10 лет назад. Новая платформа должна обмениваться данными в реальном 

времени. 

Вопрос: Какое решение является наиболее эффективным для обеспечения 

совместимости? 

Варианты ответов: 

1. Полная замена устаревшей системы на новую блокчейн-платформу. 

2. Разработка API-шлюза для двусторонней синхронизации данных между 

системами. 

3. Отказ от внедрения блокчейн-платформы из-за высоких рисков 

несовместимости. 

4. Ручной ввод данных из новой системы в старую силами сотрудников. 

 

5. Задание на установление соответствия. 

 

Установите соответствие между типом риска и наиболее подходящей стратегией 

реагирования для финтех-проекта. 

Типы рисков: 

1. Высокий риск изменения регуляторных требовай ЦБ РФ 

2. Риск утечки данных клиентов из-за уязвимости в API 

3. Риск низкого спроса на новый цифровой банковский продукт 

4. Риск задержки поставки ключевого модуля от вендора 

Стратегии реагирования: 
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А. Резервирование бюджета на юридическую экспертизу и быструю адаптацию 

Б. Внедрение дополнительных тестов безопасности и мониторинга 

В. Разработка пилотной версии и сбор обратной связи от фокус-групп 

Г. Поиск альтернативного поставщика и заключение предварительных соглашений 

 

6. Задание на установление последствия. 

 

Ситуация:Разработка нового мобильного приложения для инвестиций с 

использованием ИИ. 

Задание: Расположите этапы разработки устава проекта в правильной 

последовательности. 

Этапы: 

А. Определение целей и ограничений проекта 

Б. Идентификация ключевых заинтересованных сторон 

В. Разработка предварительного бюджета и сроков 

Г. Формальное утверждение устава спонсором проекта 

Д. Оценка высокоуровневых рисков . 

 

7. Задание на установление соответствия. 

 

Установите соответствие между ролью в проекте и её ключевой зоной 

ответственности при разработке финтех-решения. 

Роли: 

1. Менеджер продукта 

2. Технический руководитель 

3. Специалист по кибербезопасности 

4. Аналитик данных 

Зоны ответственности: 

А. Обеспечение соответствия требованиям ЦБ РФ и защита данных 

Б. Формирование продукта в соответствии с потребностями клиентов 

В. Разработка и поддержка архитектуры решения 

Г. Создание и внедрение моделей машинного обучения. 

 

8. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Что из перечисленного НЕ является характерным признаком инновационного 

финансового продукта? 

1. Использование технологии распределенного реестра (Blockchain). 

2. Наличие стандартного пакета документов для всех клиентов без возможности 

персонализации. 

3. Автоматизация процесса принятия решений с помощью алгоритмов 

машинного обучения. 

4. Предоставление услуг исключительно через дистанционные каналы 

(мобильное приложение, веб-платформа). 

 

9. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Что является основной бизнес-целью реализации концепции Open API в 

финансовой экосистеме для традиционного банка? 

1. Полностью передать клиентскую базу финтех-компаниям. 

2. Снизить операционные расходы за счет закрытия всех отделений. 
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3. Создать новые каналы дистрибуции продуктов и привлечь новых клиентов 

через партнерские сервисы. 

4. Отказаться от соблюдения регуляторных требований в области защиты 

персональных данных. 

 

10. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: При проектировании ядра высоконагруженной платежной системы 

критически важно обеспечить, чтобы каждая финансовая операция была обработана 

корректно, даже в случае сбоев оборудования. Какое свойство из принципа ACID 

гарантирует, что транзакция либо будет полностью выполнена, либо полностью отменена, 

исключая промежуточные состояния? 

1. Atomicity (Атомарность) 

2. Consistency (Согласованность) 

3. Isolation (Изолированность) 

4. Durability (Долговечность) 

 

11. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Какой федеральный закон является основополагающим в регулировании 

банковской деятельности в Российской Федерации и устанавливает правовое положение 

кредитных организаций, порядок их создания и лицензирования? 

1. Федеральный закон "О рынке ценных бумаг" 

2. Федеральный закон "О банках и банковской деятельности" 

3. Федеральный закон "О национальной платежной системе" 

4. Федеральный закон "О цифровых финансовых активах" 

 

12. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Какой принцип является основополагающим для большинства 

инновационных финансовых технологий и заключается в предоставлении финансовых услуг 

без необходимости личного присутствия клиента в отделении банка? 

1. Принцип конфиденциальности 

2. Принцип дистанционного обслуживания 

3. Принцип открытости API 

4. Принцип риск-ориентированного подхода 

 

13. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Какой подход к управлению бизнес-процессами наиболее эффективен для 

быстрого внедрения инновационных финансовых продуктов и обеспечения их соответствия 

меняющимся требованиям рынка? 

1. Функциональное управление 

2. Гибкое управление процессами (Business Process Agility) 

3. Жесткая регламентация процессов 

4. Иерархическое управление 

 

14. Задания с открытым ответом. 

 

Расчет чистого дисконтированного дохода (NPV). Проект внедрения блокчейн-

платформы для международных платежей требует первоначальных инвестиций 10 млн 
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рублей. Ожидаемые денежные потоки за 3 года: 4 млн, 5 млн, 6 млн рублей. Ставка 

дисконтирования — 12% годовых. 

Вопрос: Рассчитайте чистый дисконтированный доход (NPV) проекта. Ответ округлите 

до целого числа. 

 

15. Задания с открытым ответом. 

 

Оценка потенциала рынка робо-эдвайзинга. На рынке частных инвестиций в стране 10 

млн человек имеют сбережения от 500 тыс. рублей. Исследования показывают, что только 15% 

из них пользуются услугами финансовых советников. Внедряемая платформа робо-эдвайзинга 

планирует захватить 5% рынка в первый год. Средняя комиссия платформы — 0,5% от суммы 

под управлением в год. 

Вопрос: Рассчитайте потенциальный годовой доход платформы (в рублях) при условии 

достижения плановой доли рынка. Ответ укажите в виде целого числа в рублях. 

 

16. Задание на установление соответствия. 

 

Установите соответствие между этапами стратегического анализа рынка и 

инструментами, которые используются на каждом этапе. 

Этапы анализа: 

1. Сбор и первичная обработка данных о рынке 

2. Анализ внутренней и внешней среды компании 

3. Оценка привлекательности рыночных сегментов 

4. Разработка стратегических рекомендаций 

Инструменты: 

A. SWOT-анализ 

B. Матрица BCG (рост/доля рынка) 

C. CRM-системы и данные транзакций 

D. Модель McKinsey GE (привлекательность/конкурентоспособность). 

 

17. Задание на установление соответствия. 

 

Установите соответствие между элементом требований и методом его 

проверки/валидации. 

Элементы требований: 

1. Полнота функциональных требований 

2. Соответствие регуляторным нормам 

3. Производительность системы 

4. Удобство пользовательского интерфейса 

Методы валидации: 

А. Юридическая экспертиза и аудит 

Б. Нагрузочное тестирование 

В. Usability-тестирование с привлечением фокус-группы 

Г. Построение матрицы трассируемости требований 

 

18. Задание на установление последовательности. 

 

Контекст: Разработка мобильного приложения для инвестиций с использованием 

гибкой методологии. 

Задание: Расположите этапы управления требованиями в рамках одной итерации 

(спринта) в правильной последовательности. 
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Этапы: 

А. Приоритизация требований в бэклоге продукта 

Б. Демонстрация реализованных требований стейкхолдерам 

В. Разработка и тестирование требований из спринт-бэклога 

Г. Уточнение и оценка требований на планировании спринта 

Д. Сбор обратной связи и обновление бэклога 

 

19. Выберите правильный ответ. 

 

Финтех-стартап разрабатывает платформу для p2p-кредитования с использованием 

алгоритмов скоринга на основе альтернативных данных (данные из соцсетей, история 

покупок). 

Вопрос: 

Какой продуктовый риск является наиболее критичным с точки зрения регуляторных 

требований? 

Варианты ответов: 

1. Риск нарушения законодательства о защите персональных данных и 

дискриминации при кредитовании. 

2. Риск низкой производительности платформы при высокой нагрузке. 

3. Риск нехватки финансирования для запуска платформы. 

4. Риск низкой пользовательской активности из-за сложного интерфейса. 

 

20. Задание на установление последствия. 

 

Ситуация:Разработка API для интеграции с платёжными системами. 

Задание: Расположите этапы разработки технического задания в правильной 

последовательности. 

Этапы: 

А. Описание функциональных и нефункциональных требований 

Б. Согласование ТЗ с заинтересованными сторонами 

В. Разработка схемы взаимодействия компонентов системы 

Г. Формирование перечня используемых технологий и стандартов 

Д. Составление глоссария терминов. 

 

21. Выберите правильный ответ. 

 

Ситуация: Распределенная команда из разных стран работает над созданием API для 

открытого банкинга. Участники имеют разное видение реализации в силу культурных и 

регуляторных различий. Необходимо выработать единое решение. 

Вопрос: 

Какой механизм наиболее эффективен для выработки общего решения в распределенной 

команде? 

Варианты ответов: 

1. Использовать метод Дельфи для анонимного сбора и оценки предложений от 

всех участников. 

2. Предоставить право принятия решения самой опытной команде. 

3. Провести голосование большинством голосов. 

4. Разделить команды и поручить каждой разработать свой вариант решения. 

 

22. Задание на установление соответствия. 
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Установите соответствие между целью развития сотрудника и инструментом 

менторства. 

Цели развития: 

1. Повышение квалификации в области блокчейн-технологий 

2. Развитие лидерских качеств 

3. Улучшение навыков работы в команде 

4. Подготовка к сертификации по финансовой безопасности 

Инструменты менторства: 

А. Участие в междисциплинарном проекте 

Б. Назначение наставника из числа старших специалистов 

В. Прохождение тренинга по управлению командой 

Г. Организация учебного курса с последующей аттестацией. 

 

23. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Какой компонент финансовой экосистемы, основанный на технологии 

распределенного реестра, позволяет автоматизировать исполнение контрактов при 

наступлении заранее определенных условий («если → то») без участия посредника? 

1. Система быстрых платежей (СБП). 

2. Единая биометрическая система (ЕБС). 

3. Платформа «Мастерчейн». 

4. Смарт-контракт (умный контракт). 

 

24. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Финтех-компания разрабатывает новый продукт — сервис для мгновенных 

анонимных P2P-переводов с использованием криптоактивов. С точки зрения ПОД/ФТ, какой 

фактор будет свидетельствовать о НАИБОЛЕЕ ВЫСОКОМ уровне риска такого продукта? 

1. Использование современного облачного хостинга. 

2. Высокая скорость проведения операций. 

3. Отсутствие требований к идентификации отправителя и получателя средств. 

4. Наличие круглосуточной технической поддержки для клиентов. 

 

25. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: С каким основным технологическим вызовом столкнутся российские финтех-

компании в 2025 году в связи с импортозамещением программного обеспечения? 

1. Необходимость массового переобучения всех IT-специалистов с нуля. 

2. Риски снижения операционной эффективности и надежности финансовых 

систем при переходе на отечественное ПО. 

3. Полный отказ от использования облачных вычислений. 

4. Отсутствие интереса со стороны клиентов к новым технологиям. 

 

26. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Какой криптографический механизм является основой для создания 

цифровых подписей в blockchain-сетях, обеспечивая аутентификацию и подтверждение того, 

что транзакция была инициирована владельцем приватного ключа и не была изменена? 

1. Симметричное шифрование (AES) 

2. Асимметричное шифрование (ECDSA) 

3. Хеширование (SHA-256) 
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4. Квантовое шифрование 

 

27. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Какой протокол является современным стандартом для безопасного 

взаимодействия между фронтенд-приложением ДБО и бэкенд-системами банка? 

1. FTP (File Transfer Protocol) 

2. SOAP (Simple Object Access Protocol) 

3. REST API с использованием HTTPS 

4. SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) 

 

28. Выберите правильный ответ. 

 

Расчет NPV финтех-проекта.  

Вопрос: При реализации проекта по внедрению биометрической аутентификации 

прогнозируются денежные потоки: в первый год — 2 млн руб., во второй — 3 млн руб., в 

третий — 4 млн руб. Ставка дисконтирования — 12%. Первоначальные инвестиции — 6 млн 

руб. Рассчитайте NPV (чистую приведенную стоимость) проекта. 

1. 0.84 млн руб. 

2. 1.03 млн руб. 

3. 2.15 млн руб. 

4. -0.5 млн руб. 

 

29. Выберите правильный ответ. 

 

Внедрение блокчейн-технологии для международных переводов снизило комиссию с 

5% до 1% и время перевода с 3 дней до 10 минут. Однако клиенты неактивно используют 

новую услугу. Ключевая вероятная причина? 

1. Низкая надежность технологии 

2. Недостаточное информирование о выгодах 

3. Высокая стоимость перевода 

4. Несовместимость с устройствами клиентов 

 

30. Выберите правильный ответ. 

 

После внедрения системы онлайн-открытия вклада с использованием цифровой 

подписи количество открытых вкладов выросло на 30%, но средняя сумма вклада 

уменьшилась на 10%. Как интерпретировать эти данные с точки зрения улучшения 

клиентского опыта? 

1. Новый сервис неудобен для клиентов 

2. Сервис стал доступнее для клиентов с меньшими суммами 

3. Клиенты не доверяют новой технологии 

4. Сервис привлек меньше клиентов 

 

31. Выберите правильный ответ. 

 

Для анализа возможности автоматизации процесса верификации документов при 

открытии счета с помощью машинного обучения необходимо описать процесс. Какой 

уровень детализации наиболее appropriate? 

1. Высокоуровневое описание в виде блок-схемы из 5-6 шагов 

2. Детальное описание с учетом всех проверок, условий и исключений 
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3. Описание только IT-составляющей процесса 

4. Описание только этапов, выполняемых сотрудниками 

 

32. Задание на установление последствия. 

 

Ситуация:Завершение проекта по внедрению блокчейн-платформы. 

Задание: Расположите этапы подготовки отчёта о завершении проекта в правильной 

последовательности. 

Этапы:  

А. Анализ достижения целей и KPI проекта 

Б. Документирование извлечённых уроков 

В. Подготовка рекомендаций для будущих проектов 

Г. Формирование финального отчёта 

Д. Сравнение запланированных и фактических показателей. 

 

33. Выберите правильный ответ. 

 

При запуске блокчейн-платежей для малого бизнеса нет historical data о спросе. Какой 

метод наиболее корректен для выработки решений по продукту? 

1. Запуск пилота с фокус-группой и итеративная доработка 

2. Полностью скопировать функциональность у конкурентов 

3. Отложить запуск до появления точных данных 

4. Принять решение на основе мнения руководства 

 

34. Выберите правильный ответ. 

 

Вы руководите разработкой нового мобильного банка. Какой метод наиболее 

эффективен для регулярной оценки прогресса команды и предоставления конструктивной 

обратной связи? 

1. Годовая аттестация с формальным собеседованием 

2. Еженедельные индивидуальные встречи 1-on-1 

3. Отслеживание только по результатам выполнения задач 

4. Публичная критика на общих собраниях 

 

35. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Для валидации транзакций и достижения консенсуса о состоянии реестра в 

публичном блокчейне, таком как Ethereum, используется механизм, при котором вероятность 

создания следующего блока пропорциональна вычислительной мощности, затраченной 

участником. Это защищает сеть от атак. Как называется этот механизм? 

1. Proof-of-Stake (PoS) 

2. Proof-of-Work (PoW) 

3. Practical Byzantine Fault Tolerance (PBFT) 

4. Delegated Proof-of-Stake (DPoS) 

 

36. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: В рамках какой архитектурной парадигмы работают современные финтех-

приложения, которые масштабируются путем разбиения на небольшие независимые 

сервисы, взаимодействующие через API? 

1. Монолитная архитектура 
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2. Микросервисная архитектура 

3. Сервис-ориентированная архитектура (SOA) 

4. Клиент-серверная архитектура 

 

37. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Какой подход регулирования позволяет финтех-компаниям тестировать 

инновационные продукты и услуги в ограниченной среде под контролем регулятора? 

1. Песочница (регуляторная песочница) 

2. Лицензирование 

3. Надзор 

4. Стандартизация 

 

38. Выберите правильный ответ. 

 

Для оценки сроков разработки новой функции "умного" скоринга с использованием 

AI необходимо учесть неопределенность в трудозатратах. Какой метод оценки наиболее 

точен в этой ситуации? 

1. Фиксированная оценка от руководителя 

2. Метод аналогий 

3. Экспертная оценка без учета рисков 

4. PERT-анализ (Program Evaluation and Review Technique) 

 

39. Выберите правильный ответ. 

 

После внедрения системы автоматической обработки платежей с использованием 

блокчейн-технологии необходимо оценить эффективность процесса. Какой метод наиболее 

подходит для этого? 

1. Опрос сотрудников об их удовлетворенности 

2. Анализ количества сотрудников в отделе 

3. Оценка стоимости оборудования 

4. Измерение времени обработки платежа и количества ошибок 

 

40. Выберите правильный ответ. 

 

Вопрос: Какой критерий является ключевым при оценке качества декомпозиции работ 

в финтех-проектах? 

1. Максимальное количество задач в проекте 

2. Наличие четких критериев завершения каждой задачи 

3. Минимальное время на декомпозицию 

4. Использование сложных методологий  

 

11. Критерии оценки (ключи к заданиям), правила обработки результатов теоретического 

этапа профессионального экзамена и принятия решения о допуске (отказе в допуске) 

к практическому этапу профессионального экзамена:   

№ 

задания 

Правильные варианты ответа Вес задания или баллы, 

начисляемые за верный ответ 

1 600 1 

2 1 1 

3 В-А-Г-Д-Б 1 
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4 2 1 

5 1А, 2Б, 3В, 4Г 1 

6 Б-А-Д-В-Г 1 

7 1Б, 2В, 3А, 4Г 1 

8 2 1 

9 3 1 

10 1 1 

11 2 1 

12 2 1 

13 2 1 

14 1 828 796 1 

15 187 500 000 1 

16 1C, 2A, 3D, 4B 1 

17 1Г, 2А, 3Б, 4В 1 

18 А-Г-В-Б-Д 1 

19 1 1 

20 Д-А-В-Г-Б 1 

21 1 1 

22 1Б, 2В, 3А, 4Г 1 

23 4 1 

24 3 1 

25 2 1 

26 2 1 

27 3 1 

28 1,03 1 

29 2 1 

30 2 1 

31 2 1 

32 Д-А-Б-В-Г 1 

33 1 1 

34 2 1 

35 2 1 

36 2 1 

37 1 1 

38 4 1 

39 4 1 

40 2 1 

 

Правила обработки результатов теоретического этапа профессионального экзамена и 

принятия решения о допуске (отказе в допуске) к практическому этапу профессионального 

экзамена: 

К практическому этапу экзамена допускаются соискатели, набравшие не менее 26 

баллов из 40 возможных (или правильно ответившие на 65% заданий). 

12. Задания для практического этапа профессионального экзамена: 

а) задание на выполнение трудовых функций, трудовых действий в реальных или модельных 

условиях: 
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1)трудовая функция: D/01.7. Формирование решений по применению инновационных 

финансовых технологий в области предоставления финансовых продуктов и услуг для 

заинтересованных сторон 

 

Задание № 1. 

Трудовые действия:  

Формулирование предлагаемых решений по применению инновационных финансовых 

технологий для удовлетворения выявленной бизнес-потребности  

Оценка целевых показателей применения инновационных финансовых технологий 

Исследование предлагаемых решений с применением инновационных финансовых 

технологий с точки зрения достижения целевых показателей 

Оценка ресурсов, необходимых для реализации решений с применением инновационных 

финансовых технологий 

Оценка эффективности каждого варианта решения с применением инновационных 

финансовых технологий как соотношения между ожидаемым уровнем использования 

ресурсов и ожидаемой ценностью 

Определение развилок для разработки финансового продукта с применением инновационной 

финансовой технологии  

Выбор решения с применением инновационной финансовой технологии по критерию 

«стоимость и эффективность» 

 

Условия выполнения задания:  

1.Место (время) выполнения задания: Центр оценки квалификации/Экзаменационный центр  

2. Максимальное время выполнения задания: 60 минут.  

3. Не допускается использование телефонной связи, Интернета и иных источников 

информационно-коммуникационные технологии, помощи других физических лиц. 

 

Кейс 1: Внедрение автоматизированной системы кредитного скоринга для малого 

бизнеса на основе ИИ 

Ситуация: Банк «Северный» сталкивается с высоким уровнем просроченной 

задолженности (25%) по кредитам для малого бизнеса. Существующая система оценки 

заемщиков основана на ручном анализе финансовой отчетности, что приводит к длительному 

рассмотрению заявок (5-7 дней) и субъективным ошибкам. Клиенты жалуются на сложность 

процедуры и часто уходят к конкурентам. 

Вопрос 1: Сформулируйте предлагаемое решение с применением инновационных 

финансовых технологий для удовлетворения выявленной бизнес-потребности. 

Вопрос 2: Оцените целевые показатели применения инновационных финансовых 

технологий. 

Вопрос 3: Оцените ресурсы, необходимые для реализации решения. 

Вопрос 4: Определите развилки для разработки финансового продукта. 

 

Модельные ответы. 

Ответ к вопросу 1: 

Предлагается внедрить систему автоматизированного кредитного скоринга на основе 

машинного обучения. Решение будет анализировать: 

-Традиционные данные (финансовая отчетность, кредитная история) 

-Альтернативные данные (социальные сети, отзывы клиентов, данные о транзакциях) 

-Поведенческие паттерны заемщиков 

Система обеспечит: 

-Сокращение времени обработки заявок до 2 часов 

-Объективность оценки за счет исключения человеческого фактора 
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-Снижение уровня просроченной задолженности 

 

Ответ к вопросу 2: 

Ключевые целевые показатели: 

-Снижение уровня просроченной задолженности на 40% (с 25% до 15%) 

-Увеличение количества одобренных заявок на 30% 

-Сокращение времени обработки заявки на 90% (с 5 дней до 2 часов) 

-Повышение удовлетворенности клиентов на 25% (по данным NPS) 

 

Ответ к вопросу 3: 

Для реализации потребуется: 

-Финансовые ресурсы: 15 млн руб. (разработка, внедрение, обучение) 

-Временные ресурсы: 9 месяцев 

-Человеческие ресурсы: команда из 10 специалистов (Data Scientist, разработчики, 

аналитики) 

-Технологические ресурсы: серверы, системы хранения данных, API-интеграции 

 

Ответ к вопросу 4: 

Ключевые развилки: 

1. Выбор модели машинного обучения: разрабатывать собственную или 

использовать готовое решение 

2. Источники данных: только традиционные или с включением альтернативных 

данных 

3. Степень автоматизации: полная автоматизация или гибридная модель с 

участием человека 

4. Интеграция: независимая система или интеграция с существующей банковской 

ИТ-инфраструктурой. 

 

Критерии оценки: 

Соответствие модельному ответу в трех вопросах из четырех 

 

2)трудовая функция: D/02.6. Обоснование и выбор решения по применению инновационных 

финансовых технологий в области предоставления финансовых продуктов и услуг для 

заинтересованных сторон 

Задание № 2. 

Трудовые действия:  

Формулирование предлагаемых решений по применению инновационных финансовых 

технологий для удовлетворения выявленной бизнес-потребности  

Оценка целевых показателей применения инновационных финансовых технологий 

Исследование предлагаемых решений с применением инновационных финансовых 

технологий с точки зрения достижения целевых показателей 

Оценка ресурсов, необходимых для реализации решений с применением инновационных 

финансовых технологий 

Оценка эффективности каждого варианта решения с применением инновационных 

финансовых технологий как соотношения между ожидаемым уровнем использования 

ресурсов и ожидаемой ценностью 

Определение развилок для разработки финансового продукта с применением инновационной 

финансовой технологии  

Выбор решения с применением инновационной финансовой технологии по критерию 

«стоимость и эффективность» 
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Условия выполнения задания:  

1.Место (время) выполнения задания: Центр оценки квалификации/Экзаменационный центр  

2. Максимальное время выполнения задания: 60 минут.  

3. Не допускается использование телефонной связи, Интернета и иных источников 

информационно-коммуникационные технологии, помощи других физических лиц. 

 

Кейс 2: Внедрение автоматизированной системы кредитного скоринга для малого 

бизнеса на основе ИИ 

Ситуация: Банк «Северный» сталкивается с высоким уровнем просроченной 

задолженности (25%) по кредитам для малого бизнеса. Существующая система оценки 

заемщиков основана на ручном анализе финансовой отчетности, что приводит к длительному 

рассмотрению заявок (5-7 дней) и субъективным ошибкам. Клиенты жалуются на сложность 

процедуры и часто уходят к конкурентам. 

Вопрос 1: Сформулируйте предлагаемое решение с применением инновационных 

финансовых технологий для удовлетворения выявленной бизнес-потребности. 

Вопрос 2: Оцените целевые показатели применения инновационных финансовых 

технологий. 

Вопрос 3: Оцените ресурсы, необходимые для реализации решения. 

Вопрос 4: Определите развилки для разработки финансового продукта. 

 

Модельные ответы. 

Ответ к вопросу 1: 

Предлагается внедрить систему автоматизированного кредитного скоринга на основе 

машинного обучения. Решение будет анализировать: 

-Традиционные данные (финансовая отчетность, кредитная история) 

-Альтернативные данные (социальные сети, отзывы клиентов, данные о транзакциях) 

-Поведенческие паттерны заемщиков 

Система обеспечит: 

-Сокращение времени обработки заявок до 2 часов 

-Объективность оценки за счет исключения человеческого фактора 

-Снижение уровня просроченной задолженности 

 

Ответ к вопросу 2: 

Ключевые целевые показатели: 

-Снижение уровня просроченной задолженности на 40% (с 25% до 15%) 

-Увеличение количества одобренных заявок на 30% 

-Сокращение времени обработки заявки на 90% (с 5 дней до 2 часов) 

-Повышение удовлетворенности клиентов на 25% (по данным NPS) 

 

Ответ к вопросу 3: 

Для реализации потребуется: 

-Финансовые ресурсы: 15 млн руб. (разработка, внедрение, обучение) 

-Временные ресурсы: 9 месяцев 

-Человеческие ресурсы: команда из 10 специалистов (Data Scientist, разработчики, 

аналитики) 

-Технологические ресурсы: серверы, системы хранения данных, API-интеграции 

 

Ответ к вопросу 4: 

Ключевые развилки: 

5. Выбор модели машинного обучения: разрабатывать собственную или 

использовать готовое решение 
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6. Источники данных: только традиционные или с включением альтернативных 

данных 

7. Степень автоматизации: полная автоматизация или гибридная модель с 

участием человека 

8. Интеграция: независимая система или интеграция с существующей банковской 

ИТ-инфраструктурой. 

 

Критерии оценки: 

Соответствие модельному ответу в трех вопросах из четырех 

 

13. Правила обработки результатов профессионального экзамена и принятия решения о 

соответствии квалификации соискателя требованиям к квалификации: 

Положительное решение о соответствии квалификации соискателя требованиям к 

квалификации по квалификации «Методолог по концептуальному проектированию 

финансового сервиса и продукта с применением инновационной технологии (7-й уровень 

квалификации)», принимается при соответствии итогов выполнения всех заданий всем 

установленным критериям. 

14. Перечень нормативных правовых и иных документов, использованных при 

подготовке комплекта оценочных средств:   

 

1. Федеральные законы и кодексы РФ 

1. Федеральный закон от 27.06.2011 № 161-ФЗ "О национальной платежной 

системе" 

2. Федеральный закон от 31.07.2020 № 259-ФЗ "О цифровых финансовых 

активах" (ЦФА) 

3. Гражданский кодекс РФ (часть 4) 

4. Федеральный закон от 26.07.2006 № 135-ФЗ "О защите конкуренции" 

5. Федеральный закон от 07.08.2001, № 115-ФЗ «О противодействии отмыванию 

доходов». 

Применяется к финтех-платформам для предотвращения монополизации рынка. 

 

2. Нормативные акты Банка России 

5. Положение Банка России от 24.12.2021 № 778-П "О порядке выпуска и 

обращения цифровых финансовых активов" 

6. Указание Банка России от 07.10.2022 № 6254-У "О требованиях к API в рамках 

открытого банкинга" 

7. Рекомендации Банка России по управлению киберрисками в финтехе (2024) 

 

3. Международные стандарты и директивы 

8. Директива PSD2 (ЕС) 

9. Стандарты FATF по противодействию отмыванию денег (AML/CFT) 

10. ISO 20022 (стандарт форматов финансовых сообщений) 

 

4. Ведомственные документы и методические рекомендации 

11. Методические рекомендации Минцифры РФ по использованию блокчейна 

(2023) 

12. Приказ ФНС № СА-7-3/616@ "О налоговом учете операций с ЦФА" 

 

5. Профессиональные стандарты и образовательные ресурсы 
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13. Профессиональный стандарт "Специалист в области инновационных 

финансовых технологий" (приказ Минтруда № 413 от 13.07.2022) 

14. Учебник "Технологии и финансовые инновации" (Щеголева Н.Г.) 

15. Учебник «Управление проектами», 2 -е изд., ВШЭ, 2023, 800 стр. 

 
6. Дополнительные ресурсы 

- Судебная практика: Постановления арбитражных судов по спорам о криптовалютах 

(например, дело № А40-123456/2024). 

-Отчеты Сколково: Рекомендации по внедрению финтеха в корпоративные процессы. 

 

Важно: Актуальность документов следует проверять на официальных сайтах ЦБ РФ, 

Минфина. 

 


