16
2

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

к профессиональному стандарту  

«Специалист по страхованию» 

Содержание

	
	

	РАЗДЕЛ 1 ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ВИДА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ТРУДОВЫХ ФУНКЦИЙ
	3

	1.1. Информация о перспективах развития вида профессиональной деятельности
	3

	1.2. Описание обобщенных трудовых функций, входящих в вид профессиональной деятельности, и обоснование их отнесения к конкретным уровням квалификации
	4

	1.3 Описание состава трудовых функций и обоснование их отнесения к конкретным уровням (подуровням) квалификации
	

	РАЗДЕЛ 2  ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ РАЗРАБОТКИ ПРОЕКТА ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТАНДАРТА 
	16

	2.1. Информацию об организациях, на базе которых проводились исследования и обоснование выбора этих организаций
	20

	2.2. Описание требований к экспертам (квалификация, категории, количество), привлекаемым к разработке проекта профессионального стандарта, и описание использованных методов
	21

	2.3. Общие сведения о нормативных правовых документах, регулирующих вид профессиональной  деятельности, для которого разработан  проект профессионального стандарта
	23

	РАЗДЕЛ 3 ОБСУЖДЕНИЕ ПРОЕКТА ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТАНДАРТА
	24

	Приложение № 1 Сведения об организациях, привлеченных к разработке и согласованию проекта актуализированного профессионального стандарта «Специалист по страхованию»
	25

	Приложение № 2 Сведения об организациях и экспертах, привлеченных к обсуждению проекта актуализированного профессионального стандарта «Специалист по страхованию»
	26

	Приложение № 3 Сводные данные о поступивших замечаниях и предложениях по  проекту актуализированного профессионального стандарта «Специалист по страхованию»
	55

	Приложение № 4 Документы, подтверждающие обсуждение проекта актуализированного профессионального стандарта «Специалист по страхованию»       68                                                                         
Приложение № 5 Сравнительная таблица изменений внесенных в Профессиональный стандарта «Специалист по страхованию» (УТВЕРЖДЕН приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от «23» марта 2015 г. №186н, Регистрационный номер 444)


	93



	
	

	
	

	
	

	
	


РАЗДЕЛ 1 ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ВИДА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,  ТРУДОВЫХ ФУНКЦИЙ
1.1. Информация о перспективах развития вида профессиональной деятельности
Основной целью развития финансового сектора Российской Федерации, согласно Стратегии развития финансового рынка России до 2020 года и Государственной программе РФ "Развитие финансовых и страховых рынков, создание международного финансового центра", является активное участие в модернизации экономики субъектов страховой деятельности.

В этой связи, наряду с вопросами развития финансовой системы России, совершенствования законодательства и нормативной базы в части обеспечения дополнительной защиты прав кредиторов и потребителей финансовых услуг, внедрения новых стандартов Базель-II и Базель-III, разработки и внедрения методологии и эффективных подходов к регулированию деятельности финансовых организаций, актуализируется вопрос совершенствования системы регулирования квалификаций и подготовки высококвалифицированных специалистов для страховой отрасли.

Страховой рынок - это часть финансового рынка. Место страхового рынка в финансовой системе определяется двумя условиями: потребностью в страховой защите, связанной с продажами страховых продуктов и услуг, денежной формой организации страхового фонда для обеспечения страховой защиты, что  связывает его c финансовым и инвестиционным рынками.

Именно с учетом этих требований и достаточно больших изменений в последнее время в законодательной и нормативно-правовой базе, регулирующих страховую отрасль потребовалось внесение изменений или актуализация действующего Профессионального стандарта «Специалист по страхованию» (УТВЕРЖДЕН приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от «23» марта 2015 г. №186н).

Актуализация Профессионального стандарта  «Специалист по страхованию» (далее – ПС) коснулась следующих направлений:

- исключения из ПС обобщенной   трудовой функции – «Актуарные расчеты в страховании (перестраховании) в связи с требованиями  Федерального закона от 2 ноября 2013 года N 293-ФЗ «ОБ АКТУАРНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ» готовится специальный Профессиональный стандарт для актуариев;
- исключения из ПС обобщенной трудовой функции «Деятельность по управлению страховыми организациями», т.к. этот вид деятельности не отражал специфику профессиональной деятельности именно специалиста по страхованию. Кроме этого, практическая деятельность руководителя страховой организации, требования к его трудовым функциям, знаниям и умениям носят межотраслевой характер (определение стратегии, организация управления, контроль деятельности подразделений, управление кадровыми ресурсами и т.п.). 
- введены новые обобщенные трудовые функции «Андреррайтинг в страховой деятельности» и  "Перераспределение рисков между страховыми и перестраховочными организациями", описывающие профессии «Андеррайтер по страхованию» и «Специалист по перестрахованию»;

 
- подвержены серьезной переработке обобщенные трудовые функции  «Продажа страховых продуктов», «Урегулирование страховых случаев (убытков) по договорам страхования (перестрахования)».


Актуализированный ПС  уточняет основные трудовые функции, действия, умения и знания, устанавливающие квалификацию сотрудников страховых компаний и претендентов на вакансии.
1.2. Описание обобщенных трудовых функций, входящих в вид профессиональной деятельности, и обоснование их отнесения к конкретным уровням квалификации

Обобщенная трудовая функция - Продажа страховых продуктов обусловлена необходимостью формализации и стандартизации требований к специалистам, которые определяют оду из важных функций страхования - продажи страховых продуктов.
Так, по данным Центрального банка России в 2016г.  страховщиками было заключено 167,8 млн договоров страхования, что на 17% больше, чем за 2015 год. Количество действовавших договоров страхования на 31 декабря 2016 года составило почти 116 млн штук.
Объем вознаграждений, выплаченный страховщиками посредникам, в рассматриваемом периоде составил 172,5 млрд рублей, что на 27,3% больше, чем в 2015 году. Отношение вознаграждений к премиям в рассматриваемом периоде составило 14,6%, тогда как в 2015 году этот показатель составлял 13,2%.

Даже в условиях значительного сокращения страховых компаний численность специалистов по продаже страховых продуктов в последние годы имела тенденции к увеличению. 

Несмотря на  замедление темпов развития страховой индустрии в РФ основной акцент  в работе страховых организаций на рынке делается на развитие и расширение продаж страховых продуктов по различным  видам страхования. 
При этом, по данным Банка России, страховщики пока не уделяют должного внимания  проблемам, связанным с   профессиональной  подготовкой специалистов по продажам страховых продуктам, в том числе в электронном виде, что напрямую отражается на уровне развития страхования, как бизнеса. Формализация и стандартизация требований к специалистам по продаже страховых продуктов  будет способствовать решению этой проблемы, а также ряда  задач, определенных Стратегией развития страховой деятельности в Российской Федерации до 2020 года по:

· созданию условий, обеспечивающих развитие новых подходов по продаже продуктов и услуг  по страхованию, направленных на удовлетворение  потребностей граждан;

· формированию добросовестной конкуренции, обеспечивающей качество страховых услуг и эффективность страховой деятельности.

Гармонизация усилий государства и страховых организаций по созданию профессиональных стандартов деятельности специалистов по продаже страховых продуктов в числе прочих мер создаст необходимые условия для формирования финансово - устойчивого и конкурентоспособного национального страхового рынка.

Таким образом,  по мнению членов Экспертной группы ВСС,  уточнение  Обобщенной трудовой функции (далее - ОТФ) «Продажа страховых продуктов» является актуальной  и необходимой.  

Перспектива развития профессиональной деятельности «Специалист по продаже страховых продуктов» по мнению ряда экспертов рабочей группы, является стратегической, а сама профессия относится к категории возрастающей востребованности. 

Уточнение ОТФ «Специалист по продаже страховых продуктов» проводилось на основе международного опыта, имеющихся отечественных наработок в сфере продаж  в страховании позволит внедрять и использовать все инструменты, способы и технологии для повышения прибыльности и финансовой эффективности страхования. 
Наличие ОТФ «Специалист по продаже страховых продуктов» является эффективным механизмом для работников страховой организации по  следующим направлениям: 

· определения собственного профессионального уровня;

·  профессионального обучения, подготовки, переподготовки  и совершенствования деятельности; 

· эффективной деятельности в страховой организации; 

· обеспечения собственной востребованности на рынке труда и сокращения сроков поиска работы по профилю деятельности, компетенциям и квалификации; 

· карьерного роста и увеличения личных доходов. 

Кроме этого, требования к Специалисту по продаже страховых продуктов необходимы и для сферы образования в качестве основы для формирования образовательных стандартов и образовательных программ всех уровней профессионального образования, разработки методических материалов и выбора форм и методов обучения в системе профессионального образования, а также дополнительного профессионального образования персонала в страховых организациях.

Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт 
(функциональная карта вида профессиональной деятельности)

Таблица
	Обобщенная трудовая функция
	Трудовые функции

	код
	наименование
	уровень квалификации
	наименование
	код
	уровень (подуровень) квалификации

	A
	Продажа страховых продуктов
	5
	
	
	

	
	
	
	Подготовка к продаже страховых продуктов 
	A/01.5
	5

	
	
	
	Продажа страховых продуктов и оформление договоров страхования
	A/02.5
	5

	
	
	
	Учет и сопровождение договоров страхования
	A/03.5
	5


В профессиональном стандарте в состав трудовых функций включены конкретные трудовые действия, выполняемые «Специалистом по продаже страховых продуктов» в процессе работы. Для этого проводилось последовательное разделение области профессиональной деятельности на обобщённые трудовые функции, трудовые функции и трудовые действия. 
Анализ трудовой деятельности специалиста по продаже страховых продуктов, с учетом  мнений экспертов, позволили определить круг обязанностей.

Специалист по продаже страховых продуктов должен уметь:
	Организовывать рабочее место

	Пользоваться кассовым аппаратом

	Применять методы сбора информации для продажи страховых продуктов в соответствии с внутренней процедурой организации

	Оценивать полноту и достоверность предоставленных документов для заключения договора страхования

	Формулировать запросы для идентификации объектов страхования

	Осуществлять взаимодействие с подразделениями компании в соответствии с инструкциями организации

	Применять порядок оценки страховых рисков, соответствующих страховым продуктам

	Вести  деловую переписку

	Пользоваться средствами информационно-компьютерного обеспечения 

	Пользоваться методиками оценки страховых рисков объектов страхования 

	Рассчитывать страховые премии, франшизы, платежи в рассрочку

	Оформлять документы, необходимые для заключения договора страхования (в том числе в электронной форме)

	Формировать  и контролировать график платежей по договорам страхования

	Проводить мониторинг дебиторской задолженности по договорам страхования и своевременного погашения платежей в рассрочку

	Формировать отчеты и представлять информацию   по договорам страхования


Специалист по продаже страховых продуктов должен знать:

	Основы страхового законодательства Российской Федерации в части прав собственности, общих положений об обязательствах, общих положений о договоре  страхования

	Закон  о персональных данных

	Закон о защите прав потребителей

	Закон о противодействии легализации отмывания доходов, полученных преступным путем

	Бизнес-процессы заключения договоров страхования

	Инструкция по работе с кассовым аппаратом

	Технологии идентификации объектов страхования, оценки страховых рисков

	Инструкция по работе с оборудованием, телематическими устройствами, фотоаппаратом, оргтехникой

	Документооборот в части работы со страхователями

	Специфика видов и объектов страхования

	Специфика страховых продуктов

	Перечень страховых продуктов компании и их особенности

	Методические руководства и рекомендации страховой организации при расчете страховых премий, франшиз, платежей в рассрочку

	Порядок учета договоров страхования и бланков строгой отчетности

	Документооборот в части расчетов со страхователями

	Документооборот в части дебиторской задолженности

	Требования  охраны труда


Основные пути достижения уровня квалификации

· Среднее профессиональное образование – программы подготовки специалистов среднего звена,  дополнительные профессиональные программы.
В профессиональном стандарте предусмотрена необходимость переподготовки и повышения квалификации специалиста по продаже страховых продуктов, способствующие профессиональному росту и улучшению качества системы продаж страховых продуктов.

Разработанные основные трудовые функции представляют последовательность и совокупность связанных между собой трудовых функций, сложившихся в результате разделения труда при выполнении основных и вспомогательных работ при осуществлении продаж страховых продуктов. 

Обобщенная трудовая функция - Урегулирование страховых случаев (убытков) по договорам страхования (перестрахования)

Актуальность данной ОТФ обусловлена необходимостью формализации и стандартизации требований к специалистам, которые определяют качество страховых выплат, посредством эффективного урегулирования страховых случаев (убытков). 

На сегодняшний день профессия «Специалист по урегулированию страховых случаев (убытков)» прочно утвердилась на российском страховом рынке. Функции по расчету страховой выплаты и урегулированию страховых случаев (убытков), как правило, выполняют следующие категории специалистов: сотрудники отделов урегулирования  страховых случаев (убытков) страховых компаний, сотрудники специальных подразделений страховых брокерских организаций, независимые экспертные компании. Главное назначение разрабатываемого профессионального стандарта - описать трудовые функции, действия, умения и знания, определяющие квалификацию сотрудников, работающих в сфере урегулирования.

В последнее десятилетие страховая отрасль РФ характеризуется устойчивой тенденцией к увеличению количества  среднего размера страхового убытка. Ежегодные выплаты по различным видам страхования исчисляются сотнями миллиардов рублей. По итогам 2016 года они составили 505,8 млрд рублей.
 Суммарная величина страховых выплат зависит, прежде всего, от качества урегулирования каждого страхового случая, размера выплаты, величины страхового убытка, с учетом условий договора страхования. 
Таким образом, процедуры урегулирования страховых случаев (убытков) являются одним из ключевых процессов(бизнес-процессов) деятельности страховой компании, оказывая значительное влияние на ее  финансовые и операционные показатели.

Наряду с развитием продаж страховых продуктов по различным видам страхования остаются вопросы по обеспечению качественного урегулирования страховых случаев (убытков). Фактические потребители страховой услуги судят о ее качестве по тому, как происходит урегулирование их убытков. И поэтому вопрос по качественному урегулированию страховых случаев (убытков) является одним из важнейших при оказании страховыми компаниями услуги по страхованию. 

Государством и бизнес-сообществом (в первую очередь, ВСС) осознается необходимость принятия мер по дальнейшему развитию национального страхового рынка. Совершенствование механизма урегулирования страховых случаев (убытков) путем стандартизации деятельности профильных специалистов будет способствовать повышению качества предоставляемых страховых услуг, обеспечению прав потребителей  на объективное урегулирование убытка, поддержанию баланса интересов между страховщиками, страховыми посредниками, страхователями и государством. 

Актуальность ОТФ обусловлена необходимостью формализации, унификации и стандартизации требований к специалистам по урегулированию страховых случаев (убытков). Разрабатываемый профессиональный стандарт будет служить основой для определения необходимых  компетенций, разработки и совершенствования образовательных стандартов в страховании. 
Перспектива развития профессиональной деятельности специалиста по урегулированию страховых случаев (убытков), по мнению экспертов рабочей группы, является стратегической, а сама профессия относится к категории возрастающей востребованности. 

Разработка профессионального стандарта «Специалист по урегулированию страховых случаев (убытков)» на основе международного опыта, имеющихся отечественных наработок в сфере урегулирования страховых случаев (убытков) позволит внедрять и использовать все инструменты,   способы и технологии для повышения прибыльности и финансовой эффективности страхования. 

Страховое событие всегда, в той или иной степени, представляет собой сложную ситуацию, в силу того, что застрахованное лицо оказывается в ситуации, связанной с необходимостью нести финансовые расходы на возмещение причиненного ему ущерба, а случаях, связанных с причинением вреда здоровью или жизни застрахованного еще и с серьезными моральными и личными переживаниями.. Поэтому, специалист по урегулированию страховых случаев (убытков), отвечающий за урегулирование данного события, должен отлично знать специфику страхового дела, технологию урегулирования страховых случаев (убытков), предмет страхования, а также обладать отличными коммуникативными навыками, резистентностью к стрессовым нагрузкам, моральной устойчивостью.

Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт 
(функциональная карта вида профессиональной деятельности)

Таблица 
	Обобщенная трудовая функция
	Трудовые функции

	код
	наименование
	уровень квалификации
	наименование
	код
	уровень (подуровень) квалификации

	B
	Урегулирование страховых случаев (убытков) по договорам страхования (перестрахования)
	5
	Рассмотрение обращений лиц о получении страховой выплаты
	B/01.5
	5

	
	
	
	Определение причины наступления заявленного события и объема причиненного вреда, ущерба
	B/02.5
	5

	
	
	
	Урегулирование страхового случая (убытка)
	B/03.5
	5


В профессиональном стандарте в состав трудовых функций включены конкретные трудовые действия, выполняемые специалистом по урегулированию страховых случаев (убытков)   в процессе работы. Для этого проводилось последовательное разделение области профессиональной деятельности на трудовые функции и трудовые действия. 
Анализ трудовой деятельности специалиста по урегулированию страховых случаев (убытков), с учетом  мнений экспертов, позволили определить круг обязанностей.
Специалист по урегулированию страховых случаев (убытков) должен уметь:
	Консультировать по вопросам урегулирования страховых случаев 

	Вести переговоры, разрешать конфликтные ситуации

	Составлять и оформлять документы при обращении лиц за получением страховой выплаты 

	Пользоваться специализированными информационными программами организации для учета информации по страховым случаям (убыткам)

	Составлять схемы, таблицы, графики для отображения информации, получаемой в процессе проведения осмотра 

	Фиксировать повреждения, причиненные осматриваемому объекту, с использованием различного инструментария и способов

	Пользоваться фото - и видеоаппаратурой, используемой при проведении осмотра

	Систематизировать и обрабатывать информацию, полученную при проведении осмотра

	Определять наличие причинно-следственной связи между наступившим событием и каждым из выявленных повреждений, причинённого ущерба, вреда

	Формулировать задачи для экспертов по проведению осмотра места события, поврежденного имущества, физического лица

	Систематизировать и анализировать информацию из различных источников для установления причины наступления заявленного события

	Формулировать вопросы для исследования экспертами по определению причины наступления заявленного события

	Составлять официальные письма, запросы для получения информации по рассматриваемым требованиям, страховым случаям (убыткам)

	Составлять заключения по заявленному событию о признании или непризнании страховым случаем и сумме страховой выплаты

	Пользоваться программным обеспечением, текстовыми, графическими, табличными приложениями, приложениями для визуального представления данных


Специалист по урегулированию страховых случаев (убытков) должен знать:
	Правила страхования страховой организации и внутренние нормативные документы организации по урегулированию страхового случая (убытка)

	Документы организации, регламентирующие работу с лицами, обратившимися за получением страховой выплаты

	Порядок оформления документов при обращении за страховой выплатой

	Порядок передачи документов для осуществления дальнейшего урегулирования страхового случая (убытка)

	Общие принципы урегулирования страховых случаев (убытков)

	Технология урегулирования страховых случаев (убытков)

	Инструкции по проведению или организации проведения осмотра объекта, которому причинен вред, ущерб

	Порядок привлечения специализированных экспертов или экспертных организаций для проведения осмотра объекта, которому причинен вред, ущерб

	О составе, комплектности, принципах производства/строительства, функционирования осматриваемых объектов страхования. Устройство объекта, принципы его функционирования

	Порядок привлечения специализированных медицинских учреждений или экспертов для проведения осмотра физических лиц, здоровью которых причинен вред

	Формы документов, используемых для проведения осмотра, порядок их составления или заполнения

	Общие принципы и последовательности определения воздействий факторов события и его производных на осматриваемые объекты страхования

	 Закон о защите прав потребителей

	Закон  о персональных данных

	Закон о противодействии легализации отмывания доходов, полученных преступным путем

	Федеральные законы Российской Федерации в области страхования

	Требования охраны труда


Основные пути достижения уровня квалификации


Среднее профессиональное образование – программы подготовки специалистов среднего звена

Наличие дополнительного профессионального образования – программ повышения квалификации. 

Программы профессиональной переподготовки. 

Практический опыт - не менее одного года в сфере урегулирования страховых случаев (убытков)
Разработанные основные трудовые функции представляют последовательность и совокупность связанных между собой трудовых функций, сложившихся в результате разделения труда при выполнении основных и вспомогательных работ при осуществлении деятельности в сфере  урегулирования страховых  случаев (убытков). 

Обобщенная трудовая функция - Андреррайтинг в страховой деятельности.
Актуальность данной ОТФ обусловлена необходимостью формализации и стандартизации требований к специалистам, которые определяют важную (наряду с продажами страховых продуктов, урегулированию убытков) функцию страхования – андеррайтинг (оценку рисков). 

Андеррайтинг в страховании одна из подсистем управления страховой компанией. 
Для организации эффективной службы андеррайтинга компания должна организовать слаженную работу  служб страховщика по  финансовому и операционному учету: 

- обеспечить детальное знание и понимание всеми специалистами службы операций страхования и перестрахования и постановку технического задания коллективу андеррайтеров по оценке конкретных рисков;

- сформировать структурированную базу данных, позволяющую найти ответ на любые запросы андеррайтера.

Основным результатом работы Андеррайтера является формирование прибыльного страхового портфеля - получение андеррайтинговой прибыли. В настоящее время андеррайтинг является одним из ключевых бизнес-процессов в страховой компании, так как от андеррайтинговой политики зависит, будет ли организация получать прибыль или терпеть убытки.

Наряду с решением указанных задач данный профессиональный стандарт позволит страховым компаниям снизить расходы на ведение дела, оптимизировать аквизиционные затраты, а формализация деятельности и контроль государственных органов за квалификацией, знаниями, специалистов, определяемыми необходимыми трудовыми функциями, повысит доверие страхователей к деятельности страховщиков.

Таким образом,  по мнению экспертов рабочей группы,  разработка указанной ОТФ  является актуальной  и необходимой.  

Действующие в настоящее время нормативно – методические документы на рынке труда не содержат описания такой специальности. 

Перспектива развития профессиональной деятельности специалиста по оценке рисков в страховании,  по мнению ряда экспертов рабочей группы, является стратегической, а сама профессия относится к категории возрастающей востребованности. 

Разработка профессионального стандарта на основе международного опыта, имеющихся отечественных наработок в сфере андеррайтинга в страховании позволит внедрять и использовать все инструменты,   способы и технологии для повышения прибыльности и финансовой эффективности страхования. 

Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт 
(функциональная карта вида профессиональной деятельности)

	Обобщенные трудовые функции
	Трудовые функции

	код
	наименование
	уровень квалификации
	наименование
	код
	уровень (подуровень) квалификации

	C
	Андреррайтинг в страховой деятельности
	           6
	Предварительное изучение страховых рисков  
	C/01.6
	6

	
	
	
	Проведение андеррайтинга
	C/02.6
	6

	
	
	
	Управление андеррайтингом
	C/03.6
	6


В профессиональном стандарте в состав трудовых функций включены конкретные трудовые действия, выполняемые Андеррайтером по страхованию в процессе работы. Для этого проводилось последовательное разделение обобщённой трудовой функции  профессиональной деятельности на трудовые функции и трудовые действия. 
Анализ трудовой деятельности специалиста по  оценке рисков (андеррайтера), с учетом  мнений экспертов, позволили определить круг обязанностей.
Андеррайтер по страхованию  должен уметь:
	Пользоваться базами данных по страховым рискам, актуарным расчетам страховых тарифов

	Вести деловую переписку по вопросам оценки страховых  рисков

	Пользоваться программным обеспечением по оценке  страховых рисков (текстовые, графические, табличные и аналитические приложения)

	Взаимодействовать с подразделениями организации по вопросам оценки страховых рисков  в рамках установленных регламентов, бизнес-процессов в страховой организации

	Оформлять отчетную документацию в соответствии с требованиями организации по оценке страховых рисков

	Формулировать запросы для оценки степени рисков и предложения по результатам оценки степени воздействия рисков для страхования или отказа от страхования

	Документировать результаты анализа  и исследований по оценке страховых  рисков по объектам (договорам) страхования

	Оценивать, анализировать статистическую информацию по оценке страховых рисков по объекту (договору) страхования

	Производить расчеты  параметров влияния различных рисков  по объекту (договору) страхованию или  отказу от страхования 

	Оценивать по установленной в организации методике, регламентам обоснованность  заключений по страхованию или отказу от страхования  

	Оформлять проекты заключений по результатам анализа, проведенных  исследований по  оценке страховых рисков

	Систематизировать информацию по степени влияния потенциальных страховых и не страховых рисков для  уменьшения вероятности наступления страхового события по объекту (договору)

	Работать со справочными, статистическими материалами необходимыми для минимизации возможного убытка по объектам (договорам) страхования

	Составлять документы: официальные письма, предложения, рекомендации по вопросам  снижения убыточности  по видам (объектам) страхования с учетом  уровня страховых и не страховых рисков

	Работать с базами данных страховых актуариев

	Организовывать  разработку прогнозов, планов, регламентных и иных организационных документов по оценке страховых рисков

	Оформлять проекты локальных актов, нормативных документов по организации контроля: приказы, указания, распоряжения по оценке страховых рисков

	Оказывать  консультационную поддержку сотрудникам организации при продаже страховых продуктов, заключении договоров страхования  по вопросам оценки страховых рисков 

	Консультировать страхователей, выгодоприобретателей по вопросам  оценки страховых  рисков 

	Готовить предложения к  методикам и регламентам  проведения оценки страховых  рисков по видам, объектам (договорам) страхования

	Пользоваться информацией из открытых источников информации согласно действующему законодательству


Андеррайтер по страхованию  должен знать:

	Общие принципы оценки рисков в страховании

	Основы страхового законодательства Российской Федерации

	Основы гражданского законодательства Российской Федерации в части оценки страховых рисков

	Порядок определения страховой суммы, страховой стоимости объекта страхования

	Документооборот в области оценки страховых рисков по видам (объектам) страхования 

	Принципы применения методов статистического  анализа рисков по  видам, объектам (договорам) страхования

	Регламенты, бизнес-процессы по  оценке страховых рисков в организации

	Технологии обработки статистической информации по оценке страховых рисков

	Условия, порядок  применения поправочных коэффициентов, франшиз для снижения риска по объектам (договорам) страхования

	Базовые принципы и методы расчета страхового тарифа по видам (объектам) страхования с учетом страховых и не страховых рисков

	Способы и методы количественного и качественного анализа страховых рисков

	Международная и российская  практика в области организации деятельности по вопросам оценки страховых  рисков

	Технологии проведения оценки  страховых рисков по видам (объектам) страхования

	Основы  риск – менеджмента в страховой организации

	Основные факторы, условия, влияющие на снижение уровня рисков по объектам страхования и   убыточности  

	Документооборот в области оценки страховых рисков по видам (объектам) страхования 

	Требования  охраны труда


Основные пути достижения уровня квалификации

· образовательные программы высшего образования:

· программы бакалавриата;
· дополнительные профессиональные программы; 

· практический опыт - не менее 1 года работы в  сфере страхования.
В профессиональном стандарте предусмотрена необходимость переподготовки и повышения квалификации андеррайтера, способствующие профессиональному росту и улучшению качества андеррайтинга в страховании.

Разработанные основные трудовые функции представляют последовательность и совокупность связанных между собой трудовых функций, сложившихся в результате разделения труда при выполнении основных и вспомогательных работ при осуществлении андеррайтинга в страховании. 

Обобщенная трудовая функция - Перераспределение рисков между страховыми и перестраховочными организациями
Требования настоящего стандарта распространяются на деятельность, связанную с перестрахованием. 
ОТФ - Перераспределение рисков между страховыми и перестраховочными организациями определяет основные трудовые функции, действия, умения и знания Специалиста по перестрахованию.
Трудовые функции (ТФ) были выделены и  сформулированы на основе анализа основных этапов профессиональной деятельности, связанной с перестрахованием. Выделенные ТФ описывают замкнутый цикл реализации групп логически связанных трудовых задач, исполняемых последовательно специалистами разной квалификации в совместном трудовом процессе (бизнес-процессе).

Основные понятия:

1. Перестрахование - деятельность по страхованию одним страховщиком (перестраховщиком) имущественных интересов другого страховщика (перестрахователя), связанных с принятым последним по договору страхования (основному договору) обязательством по страховой выплате.

Не подлежащий передаче в перестрахование и остающийся на собственном удержании перестрахователя риск (часть риска) страховой выплаты либо величина убытка или уровень убыточности по договору страхования определяются им в порядке и (или) в размере, которые установлены в учетной политике перестрахователя. Риск страховой выплаты, превышающий размер собственного удержания перестрахователя, подлежит передаче в перестрахование.

2. Перестрахование осуществляется на основании договора перестрахования, заключаемого между перестрахователем и перестраховщиком в соответствии с требованиями гражданского законодательства Российской Федерации.

Наряду с договором перестрахования в качестве подтверждения достижения между перестрахователем и перестраховщиком соглашения о перестраховании и об условиях его осуществления могут использоваться иные оформленные в соответствии с обычаями делового оборота в сфере перестрахования документы.

3. Если договором перестрахования не предусмотрено иное, перестраховщик (ретроцедент) вправе передать обязательство по страховой выплате (часть обязательства по страховой выплате), принятое им по договору перестрахования, другому перестраховщику или другим перестраховщикам (ретроцессионерам) по последующим договору, договорам перестрахования (ретроцессии).

4. Перестрахование осуществляется в форме факультативного, облигаторного, факультативно-облигаторного или облигаторно-факультативного и в виде пропорционального или непропорционального.

Действующие в настоящее время нормативно – методические документы на рынке труда не содержат описания такой специальности. 

С учётом экспертного анализа требований профессиональной деятельности данная часть ПС является многофункциональным межотраслевым нормативным документом, описывающим области профессиональной деятельности, содержание трудовых функций специалиста и необходимых для их выполнения компетенций по 6  уровню квалификации по 9-уровневой шкале национальной рамки квалификаций. 

Функциональный состав профессиональной деятельности специалиста по перестрахованию представлен в таблице.

Таблица

Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт 
(функциональная карта вида профессиональной деятельности)

	Обобщенные трудовые функции
	Трудовые функции

	код
	наименование
	уровень квалификации
	наименование
	код
	уровень (подуровень) квалификации

	D
	Перераспределение рисков между страховыми и перестраховочными организациями
	6
	Формирование программ перестрахования на основе конъюнктуры рынка
	D/01.6
	6

	
	
	
	Взаимодействие с партнерами с целью определения условий и заключения договоров входящего и исходящего перестрахования
	D/02.6
	6

	
	
	
	Обслуживание и сопровождение договоров перестрахования
	D/03.6
	6


В профессиональном стандарте в состав трудовых функций включены конкретные трудовые действия, выполняемые специалистом перестрахованию  в процессе работы. Для этого проводилось последовательное разделение области профессиональной деятельности на обобщённые трудовые функции, трудовые функции и трудовые действия. 
Анализ трудовой деятельности специалиста по перестрахованию, с учетом  мнений экспертов, позволили определить круг обязанностей.
Специалист по перестрахованию должен уметь:
	Вести переговоры с контрагентами по перестрахованию

	Пользоваться программным обеспечением, текстовыми, графическими, табличными и аналитическими приложениями, приложениями для визуального представления данных по перестраховочному портфелю

	Проводить сравнительный анализ основных показателей  деятельности перестраховочных и страховых компаний; страховых и перестраховочных программ

	Осуществлять коммуникации с контрагентами по перестрахованию

	Осуществлять презентации программ перестрахования

	Формировать бизнес-план по перестрахованию

	Формировать аналитические отчеты по формированию программ перестрахования

	Рассчитывать тарифы и определять условия договора перестрахования

	Составлять документы, официальные письма, запросы для заключения договора перестрахования

	Вести журналы  учета договоров перестрахования

	Оформлять генеральные договора об общих условиях факультативного перестрахования 

	Вносить изменения и дополнения в генеральные договора об общих условиях факультативного перестрахования с заинтересованными сторонами

	Систематизировать, обобщать и анализировать информацию по страхованию и перестрахованию

	Осуществлять контроль оплаты премий по заключенным факультативным договорам

	Урегулировать убытки заявленные перестрахователями вне бордеро и счетов убытков

	Проводить мониторинг дебиторской, кредиторской задолженности по заключенным факультативным договорам

	Готовить соглашения и другие дополнительные документы к заключенным ранее договорам облигаторного  перестрахования

	Осуществлять расчет и перерасчет перестраховочных премий и доли перестраховщиков  в убытках по договорам облигаторного  перестрахования

	Готовить отчеты по перестрахованию


Специалист по перестрахованию  должен знать:
	Законодательство Российской Федерации в части прав собственности, общих положений об обязательствах, общих положений о договоре страхования

	Закон  о персональных данных

	Закон о противодействии легализации отмывания доходов, полученных преступным путем

	Нормативные правовые акты Российской Федерации в области перестрахования

	Виды и формы перестрахования

	Технологии перестрахования

	Методы оценки страховых рисков в перестраховании

	Методы расчета собственного удержания

	Международная и российская страховая и перестраховочная практика

	Ключевые показатели деятельности перестраховочной организации

	Эффективные каналы коммуникаций

	Формы взаимодействия с партнерами по программам перестрахования

	Методики проведения эффективных переговоров 

	Маркетинговые стратегии перестрахования

	Правила сопровождения информационной базы перестрахования

	Процедуры согласования договоров

	Методы оценки страховых рисков

	Документооборот в перестраховании

	Требования  охраны труда


Основные пути достижения уровня квалификации

· образовательные программы высшего образования: программы бакалавриата, дополнительные профессиональные программы,

· практический опыт - рекомендуется опыт работы не менее одного года в сфере страхования при непрофильном высшем образовании
В профессиональном стандарте предусмотрена необходимость переподготовки и повышения квалификации специалиста по перестрахованию, способствующие профессиональному росту и улучшению качества перестрахования.

Разработанные основные трудовые функции представляют последовательность и совокупность связанных между собой трудовых функций, сложившихся в результате разделения труда при выполнении основных и вспомогательных работ при осуществлении перестрахования. 

1.3 Описание состава трудовых функций и обоснование их отнесения к конкретным уровням (подуровням) квалификации

Каждый квалификационный уровень профессионального стандарта содержит перечень трудовых функций с детальным описанием знаний и умений, необходимых для эффективного выполнения каждой трудовой функции. Кроме того, профессиональный стандарт устанавливает требования к профессиональному образованию, опыту практической работы и другим объективным оценкам личностных характеристик специалиста по продаже страховых продуктов в соответствии с квалификационными уровнями. 

При разработке профессионального стандарта «Специалист по страхованию»   определены обобщенные трудовые функции, для которых предусмотрен соответствующий уровень квалификации, конкретные трудовые действия, необходимые умения и знания. Проведенный структурно-функциональный анализ показал, что деятельность специалиста по страхованию  осуществляется на 5-6 квалификационных уровнях.

РАЗДЕЛ 2. ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ РАЗРАБОТКИ ПРОЕКТА ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТАНДАРТА
Разработка основ проекта актуализированного профессионального стандарта «Специалист по страхованию» началась в 2015 году, основными этапами стали: 

1. развитие сотрудничества с ведущими профессиональными ассоциациями и объединениями работодателей, обсуждение и согласование проекта профстандарта, 

2. обсуждение профессионального стандарта с профильными ведомствами, профессиональными ассоциациями.

В 2015 гг. на базе соглашения Всероссийского союза страховщиков (ВСС) и кафедры страхования  Финансового университета при Правительстве РФ была инициативно сформирована и начала действовать рабочая группа из экспертов и представителей заинтересованных организации  страхового рынка, в состав которой, в том числе,  вошли представители  ВСС, Российского союза автостраховщиков (РСА)\ и научного сообщества. 

По результатам данной работы кафедрой страхования  Финансового университета  при Правительстве РФ были подготовлены методические материалы по должностным инструкциям основных специалистов в сфере страхования, которые в дальнейшем были использованы при актуализации стандарта «Специалист по страхованию».

В 2015г. ВСС был проведен ряд переговоров, консультаций, осуществлен обмен информацией между заинтересованными организациями по вопросам актуализации данного профессионального стандарта.

Была сформирована программа основных направлений деятельности:

1) изучение мирового опыта, развитие международных связей с целью гармонизации международных и национальных требований к квалификациям;

2) подготовка перечня профессиональных квалификаций в страховании и его согласование с Минфином России, Банком России, Минтрудом России и другими заинтересованными ведомствами и учреждениями.
Для реализации выбранных целей разработчики проекта профессиональных стандартов в период с мая по октябрь 2015 года приняли участие в организации и проведении ряда специализированных мероприятий, в том числе: 

- 14 сентября 2015 года в рамках общественно-профессионального обсуждения проекта стандарта на круглом столе «Профессиональные и образовательные стандарты в национальной системе страхования России»
-28 сентября 2015 года рамках общественно-профессионального обсуждения проекта стандарта на круглом столе «Профессиональные и образовательные стандарты в национальной системе страхования России», организованного Всероссийским союзом страховщиков,  Институтом фондового рынка и управления и Финансовым университетом при Правительстве России.

- 15 октября 2015года проведено обсуждение проекта  профессионального стандарта на XV Межрегиональной научно-практической конференции «Современное состояние страховой отрасти России. Важнейшие направления стабилизации и развития страховой деятельности, обеспечения социальной ответственности страхового бизнеса за выполнение взятых обязательств» г. Новосибирск;

В июле - сентябре  2015 года в целях получения необходимых знаний по разработке профстандарта  группа экспертов по страхованию прошла методологическую подготовку на базе Высшей школы экономики. 

СВЕДЕНИЯ
о лицах,  прошедших повышение квалификации по дополнительной профессиональной программе повышения квалификации «Разработка профессиональных стандартов»

	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество
	Должность и место работы
	Образование (уровень, специальность по образованию, наименование образовательной организации)
	Контактные данные (рабочий и мобильный телефон, e-mail)
	Наименования проектов профессиональных стандартов, в разработке которых принимает участие эксперт

	1
	Малышев Николай Иванович
	Советник Президента Всероссийского союза страховщиков
	Высшее техническое
	Р.т.(495)232-1224, 
с.т (916)232-3125, 
malyshevni@ins-union.ru
	ПС-специалист по продаже страховых продуктов 

	2
	Цыганов Александр Андреевич
	Зав. кафедрой «Страховое дело» Финуниверситета
	Высшее техническое, экономическое
	С.т.(985) 220-6425, 
tsyganov@list.ru
	ПС-специалист по перестрахованию, ПС-специалист по оценке рисков (андеррайтер) в страховании

	3
	Кириллова Надежда Викторовна
	Заместитель заведующего кафедрой «Страховое дело» Финуниверситета
	Высшее техническое, экономическое
	С.т.(915)147-3221, 

nvk_66@mail.ru
	ПС-специалист по перестрахованию, ПС–специалист по урегулированию страховых убытков


В июле - августе 2017г.  были произведены рассылки писем-запросов по актуализированному профстандарту в страховые организации общей численностью более 130. По итогам обобщения сведений, полученных в результате рассылок и опроса работодателей и экспертов, были собраны данные для подготовки проекта актуализированного профстандарта, был сформирован реестр экспертов и организаций, а также разработан проект  профстандарта.

В разработке проекта профессионального стандарта приняли участие эксперты и специалисты-практики, работодатели, представители соответствующей профессии, заинтересованные страховые организации.


Подходы к разработке данного профессионального стандарта были   основаны: 

- на анализе специфики профессиональной деятельности специалиста по страхованию, выделению его обобщенных функций, квалификационных требований, правовых, экономических и социальных аспектов деятельности; 

- на общих принципах разработки профессиональных стандартов, относящихся ко всей страховой отрасли; 

- на примерах разработки профессиональных стандартов для работников других отраслей российской экономики.

Последовательность разработки представленного проекта профессионального стандарта была  обусловлена логикой функционального анализа вида профессиональной деятельности и «Методическими рекомендациями по разработке профессиональных стандартов» (утв. приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 29.04.2013 г. N 170н). 

В соответствии с требованиями этого документа были реализованы необходимые этапы разработки проекта стандарта. 

1.Аналитический этап, в ходе которого был организован и проведен анализ: 

• российских и международных профессиональных стандартов, их ранее разработанных проектов и существующих компонентов; 

• состояния и перспектив развития вида профессиональной деятельности, группы занятий, к которым относится данный профессиональный стандарт; 

• нормативных правовых актов, методической, учебной, технологической документации, иных организационно-распорядительных документов, которыми определены требования к квалификации по профессиям, должностям, специальностям, соответствующим данному виду профессиональной деятельности; 

• технологии и содержания профессиональной деятельности специалиста по страхованию. 

1. Организационно-исполнительный этап: 

• разработка требований к экспертам и формирование экспертной группы; 

• планирование и ресурсное обеспечение работы группы; 

• формирование репрезентативной выборки страховых организаций; 

• составление анкет, вопросников, писем для выявления, обобщения и систематизации предложений по формированию обобщенных трудовых функций, выделению трудовых функций по каждой из обобщенных трудовых функций; 

• проведение опроса работников страховых организаций и экспертов, представляющих руководителей организаций и ведущих специалистов соответствующего профиля; 

• сбор, обработка, обобщение и оформление результатов опросов; 

• подготовка проекта  профессионального стандарта, включающего описание основных обобщенных трудовых функций. 
2. Этап профессионально-общественного обсуждения: 

• размещение проекта профессионального стандарта на сайте ВСС; 

• обсуждение проекта профессионального стандарта с представителями профессионального сообщества, заинтересованными страховыми  организациями ; 

• проведение публичных мероприятий; 

• сбор, анализ и систематизация замечаний и предложений по совершенствованию проекта профессионального стандарта; 

• доработка проекта профессионального стандарта в соответствии с полученными в ходе профессионально-общественного обсуждения замечаниями и предложениями. 
По результатам обсуждения проекта профессионального стандарта были высказаны замечания, большинство из которых повторялись. По мере их поступления проводилось обсуждения с экспертами, готовились аргументированные ответы. 

В целом по заключениям экспертов проект профессионального стандарта «Специалист по страхованию» считается достаточным, заслуживает одобрения.
Отчетный этап: 

3. Отчетный этап: 

• оформление проекта документа в соответствии с Макетом профессионального стандарта, утвержденным приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12.04.2013 N 147н; 

• разработка пояснительной записки и необходимой документации 
2.1. Информация об организациях (экспертов), на базе которых проводились исследования и выбор этих организаций (экспертов)
В соответствии с требованиями  работ над проектом профессионального стандарта предусматривалось формирование рабочей группы экспертов - представителей различных организаций. 

Выбор организаций (экспертов) осуществлялся на основе следующих критериев: 

· организации должны быть из различных субъектов страховой деятельности 

· представлены отраслевые общественные объединения и профессиональные сообщества, союзы и ассоциации работодателей – страховщиков  

· выбранные организации должны иметь  специалистов-экспертов, удовлетворяющих необходимым требованиям. 

В результате отбора сформировался следующий список организаций: 

- Всероссийский союз страховщиков (ВСС). 
ВСС имеет статус саморегулируемой организации и является самым мощным в России профессиональным объединением  в сфере страхования. Союз имеет самую разветвленную сеть членов в субъектах Российской Федерации. Ее членами в настоящее время являются все страховые организации. 

- Национальной Ассоциации страховых аджастеров (НАСА);

- Российская Национальная Перестраховочная Компания;
- Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»;
- Единое объединения страховщиков агропромышленного комплекса «Национальный союз агростраховщиков» (НСА);

- Национального союза страховщиков ответственности (НССО);

- Некоммерческое партнерство «Объединение страховых агентов» (г.Санкт-Петербург) - организация, отстаивающая права и интересы страховых посредников. 

Научные организации:  

Организации, область деятельности которых связана с  обучением и  развитием персонала  в страховании  представлена: - Финансовым университетом при Правительстве РФ (конкретно - руководителями, научными работниками и экспертами департамента страхования и экономики социальной сферы). 
Дополнительно к деятельности рабочей группы были привлечены эксперты страховых и иных  организаций.

 Таким образом, все выбранные организации отражают  срез работодателей в страховании, в том числе связанные с  обучением и развитием персонала в  страховой отрасли.  
2.2. Описание требований к экспертам, привлекаемым к разработке проекта профессионального стандарта, и описание использованных методов


Состав экспертов  определялся  методами и логикой разработки профессионального стандарта. 

В группу вошли руководители и специалисты - эксперты в данном виде профессиональной деятельности, специалисты в области управления, обучения и развития. 
Метод,  использованный для разработки данного профессионального стандарта представляет собой алгоритм последовательной проработки всех компонентов проекта документа: 

1. Обобщенные трудовые функции (ОТФ), трудовые функции, входящие в ОТФ, трудовые действия и компетенции разрабатывались  экспертами; 

2. Далее, оставлялись только такие ОТФ, трудовые функции, входящие в ОТФ, и компетенции, которые после обработки замечаний, предложений и дополнений методами статистики имеют не менее чем 90% доверительного интервала; 

3. Из откорректированных вариантов  экспертами формировался первый вариант профстандарта; 

4. Первый вариант профстандарта (ОТФ, трудовые функции, входящие в ОТФ, трудовые действия и компетенции) изменялись/дополнялись  экспертами страховых и иных  организаций, привлеченных к разработке проекта стандарта; 

5. Были оставлены только наиболее часто повторяемые компоненты профессионального стандарта; 

6. Далее  был сформирован второй вариант профстандарта; 

7. Проводилась рассылка, профстандарта для обсуждения профстандарта, обработка предложений и замечаний. 

8. Уточненный проект профстандарта был рассмотрен и принят за основу на заседании Комиссии по профессиональным квалификациям специалистов на страховом рынке Российской Федерации 24 августа 2017 года.
Для обсуждения и доработки профессионального стандарта «Специалист по страхованию» были привлечены руководители структурных подразделений образовательных учреждений, специалисты-эксперты, должностные лица и специалисты страховых организаций.

При выборе экспертов, которые вошли в состав сформированной Экспертной группы по подготовке профстандартов специалистов страхового рынка особое внимание было обращено на необходимость знаний в области описанных ОТФ, практической деятельности  в страховании. 
Состав Экспертной группы 
по подготовке профстандартов специалистов страхового рынка

1. Платонова Элла Леонтьевна – Вице - Президент ВСС – руководителя группы;

2. Малышев Николай Иванович – Советник Президента ВСС – зам. руководителя группы;

3.  Цыганов Александр Андреевич - д.э.н. профессор, Руководитель Департамента страхования и экономики социальной сферы Финансового университета при Правительстве Российской Федерации, член Совета директоров ОАО «СК АИЖК» - научный руководитель  группы (по согласованию с ВСС);

4. Артамонов Александр Петрович - Генеральный директор СК Респект, член  группы;

5. Богачев Андрей Викторович, Президент Национальной Ассоциации страховых аджастеров (НАСА), член  группы (по согласованию),

6. Бондарев Алексей Владимирович, Начальник Управления ПАО Росгосстрах, член  группы;

7. Иванова Марина Андреевна, Департамент по работе с персоналом ПАО «Ингосстрах», член  группы;

8. Козинов Александр Евгеньевич, Руководитель Правового управления ООО СК «Сбербанк страхование жизни»;
9. Колесников Юрий Алексеевич - член Экспертного Совета по развитию законодательства о страховании при Государственной Думы Российской Федерации, член ООО «Опора России», член  группы (по согласованию);

10. Конова Виктория Викторовна, Зам. Генерального директора СК ТИТ, член  группы;

11. Окунь Сергей Николаевич, Начальник Управления Российской Национальной Перестраховочной Компании (по согласованию);

12. Холоденин Александр Михайлович, Начальник Управления Российского союза автостраховщиков, член  группы (по согласованию);

13. Щепров Александр  Сергеевич,   Дирекция по персоналу АО «СОГАЗ».

. 

2.3. Общие сведения о нормативных правовых документах, регулирующих вид профессиональной  деятельности, для которого разработан  проект профессионального стандарта


Проект актуализированного профессионального стандарта «Специалист по страхованию»  разработан в соответствии с Трудовым кодексом РФ (в ред. Федерального закона от 02.05.2015 N 122-ФЗ), Федеральным законом от 3 июля 2016 года N 238-ФЗ «О независимой оценке квалификации»; Законом РФ «Об организации страхового дела в РФ», Методическими рекомендациями по разработке профессионального стандарта Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации. 

Нормативная правовая база документов, которая учитывалась при разработке  профстрандарта «Специалист по страхованию»: 
- Закон РФ от 27.11.1992 N 4015-1 "Об организации страхового дела в Российской Федерации"

- "Налоговый кодекс Российской Федерации (часть вторая)" от 05.08.2000 N 117-ФЗ (ред. от 21.07.2014) (с изм. и доп. 06.08.2014)5) расходы на обязательное и добровольное страхование

- Распоряжение Правительства РФ от 29.12.2008 N 2043-р «Об утверждении Стратегии развития финансового рынка Российской Федерации на период до 2020 года>

- Федеральный закон от 26.10.2002 N 127-ФЗ (ред. от 12.03.2014) "О несостоятельности (банкротстве)" (с изм. и доп. 01.07.2014);

- Федеральный закон от 27 июля 2006 года N 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 07.08.2001 N 115-ФЗ (ред. от 29.07.2017) "О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма";

- Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей";
 - "Международные правила толкования торговых терминов "Инкотермс" (публикация Международной торговой палаты 1990 г., N 460) Стоимость, страхование и фрахт (наименование порта назначения) CIF COST, INSURANCE, FREIGHT (NAMED PORT OF DESTINATION) CIF.

Использованная литература и методические документы:

1 Грызенкова Ю.В., Журавин С.Г, Соломатина А.С. Стратегическое управление персоналом в страховых компаниях: проблемы, теория и практика. -М.: МАКСС Групп, 2012

2 Должностные инструкции для работников страховых организаций. Методические рекомендации// Под ред. И.Ю. Юргенса, А.А. Цыганова – М.: Издательский дом «НАУЧНАЯ БИБЛИОТЕКА», 2015. – 244 с.

3 Страхование в Российской Федерации. Сборник статистических материалов за 2014 год. Под ред. И.Ю.Юргенса, А.А.Цыганова. М., ООО «НПО «МАКСС Групп», Объединенная редакция журналов «Организация продаж страховых продуктов» и «Управление в страховой компании», «Богородский печатник», 2015.
4 Страховое образование: XXI век. Монография / под ред. проф. Л.А. Орланюк-Малицкой. М., ООО «НПО «МАКСС Групп», Объединенная редакция журналов «Организация продаж страховых продуктов» и «Управление в страховой компании», 2013

5 Цыганов А.А. Сборник типовых правил, условий и договоров страхования. М.: Анкил, 2003

РАЗДЕЛ 3   ОБСУЖДЕНИЕ ПРОЕКТА   ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ТАНАДАРТА

Обсуждение проекта профессионального стандарта «Специалист по страхованию»   проводилось путем:

1. Размещения информации о проекте профессионального стандарта на сайтах Минтруда РФ, СПК, РСПП, Всероссийского союза страховщиков» (ВСС) в сети Интернет:

2. Размещения информации о ходе работ по созданию профессионального стандарта «Специалист по страхованию»  на сайтах Всероссийского союза страховщиков» (ВСС), Совета по профессиональным квалификациям финансового рынка, Национальной Ассоциации страховых аджастеров в сети Интернет:

3. В процессе общественно-профессиональных обсуждений на мероприятиях, указанных в приложении №2.
Приложение № 1 
Сведения об организациях, привлеченных к разработке и согласованию проекта профессионального стандарта «Специалист по страхованию»
	№ п/п
	Организация
	Должность уполномоченного лица
	Ф.И.О. уполномоченного лица
	Подпись уполномоченного лица

	Разработка проекта профессионального стандарта

	1. 
	Всероссийский союз страховщиков
	Советник Президента
	Малышев Николай Иванович
	

	2. 
	Российский союз промышленников и предпринимателей
	Вице-президент
	Мурычев Александр Васильевич
	

	3. 
	Финансовый университет при Правительстве РФ
	Руководитель Департамента страхования и экономики социальной сферы 
	Цыганов Александр Андреевич
	

	4. 
	Национальная ассоциация страховых аджастеров
	Президент 
	Богачев Андрей Викторович 
	

	5. 
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Заместитель Генерального директора 
	Бровчак Сергей Валентинович
	


Приложение № 2 
Сведения об организациях и экспертах, привлеченных к обсуждению проекта профессионального стандарта 
	Мероприятие
	Дата
проведения
	Организации
	Участники
	

	
	
	
	Должность
	ФИО

	Круглый стол «Профессиональный экзамен Специалист в оценочной деятельности - первые итоги», Москва
	16 февраля 2017 года
	Ассоциация кредитных брокеров и финансовых консультантов
	Председатель Совета
	Арт Я.А.

	
	
	Финансово - банковская ассоциация ЕвроАзиатского Сотрудничества (ФБА ЕАС)
	Генеральный директор
	Березовой О.В.

	
	
	Ассоциация профессиональных страховых брокеров
	Председатель Совета
	Бугаев Ю.С.

	
	
	Русское общество управления рисками (РусРиск)
	Президент
	Верещагин В.В.

	
	
	Ассоциация банков Северо-Запада
	Президент
	Джикович В.В.

	
	
	Гильдия инвестиционных и финансовых аналитиков (ГИФА)
	Председатель Наблюдательного совета
	Корищенко К.Н.

	
	
	Система "ГЛАВБУХ"
	Директор
	Краснова О.В.

	
	
	Фонд развития квалификаций и компетенций в Уральском регионе
	Президент
	Лебедев А.В.

	
	
	Санкт-Петербургский государственный экономический университет
	Ректор
	Максимцев И.А.

	
	
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Генеральный директор
	Маштакеева Д.К.

	
	
	НП «Палата профессиональных бухгалтеров и аудиторов»
	Председатель Совета
	Скобара В.В.

	
	
	Ассоциация региональных банков России
	Вице-президент
	Медведев Г.А.

	
	
	НП «Национальное объединение внутренних аудиторов и контролеров»
	Президент
	Русакова А.С.

	
	
	РСПП
	Исполнительный вице-президент
	Мурычев А.В.

	
	
	НП «Национальный платежный совет»
	
	Обаева А.С.

	
	
	НП "Институт внутренних аудиторов"
	Директор
	Сонин А.М

	
	
	Институт профессиональных бухгалтеров России
	Ректор
	Хоружий Л.И.

	
	
	Международный Фонд содействия образованию (МСФО)
	Президент
	Черномаз С.Н.

	
	
	Финансовый университет при Правительстве РФ
	Директор образовательного центра 
	Олейниченко О.И.

	
	
	Финансовый университет при Правительстве РФ
	Проректор
	Каменева Е.А.

	Межрегиональная конференция «Независимая оценка квалификации. Новый импульс развития сферы труда и образования», г.Краснодар
	2 - 3 марта 2017 года
	Ассоциация кредитных брокеров и финансовых консультантов
	Председатель Совета
	Арт Я.А.

	
	
	Финансово - банковская ассоциация ЕвроАзиатского Сотрудничества (ФБА ЕАС)
	Генеральный директор
	Березовой О.В.

	
	
	Ассоциация профессиональных страховых брокеров
	Председатель Совета
	Бугаев Ю.С.

	
	
	Русское общество управления рисками (РусРиск)
	Президент
	Верещагин В.В.

	
	
	Федеральное казначейство
	Заместитель руководителя
	Демидов А.Ю.

	
	
	СРО НП «Микрофинансирование и развитие»
	Член президиума
	Демченко А.В.

	
	
	Ассоциация банков Северо-Запада
	Президент
	Джикович В.В.

	
	
	Центральный Банк Российской Федерации
	Заведующий центром учебных заведений
	Калмыков А.С.

	
	
	Гильдия инвестиционных и финансовых аналитиков (ГИФА)
	Председатель Наблюдательного совета
	Корищенко К.Н.

	
	
	Система "ГЛАВБУХ"
	Директор
	Краснова О.В.

	
	
	Пенсионный фонд Российской Федерации
	Первый заместитель председателя правления
	Куртин А.В.

	
	
	Фонд развития квалификаций и компетенций в Уральском регионе
	Президент
	Лебедев А.В.

	
	
	Санкт-Петербургский государственный экономический университет
	Ректор 
	Максимцев И.А.

	
	
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Генеральный директор
	Маштакеева Д.К.

	
	
	Ассоциация региональных банков России
	Первый вице-президент
	Медведев Г.А.

	
	
	Ассоциация российских банков
	Исполнительный вице-президент
	Милюков А.И.

	
	
	Российский союз промышленников и предпринимателей
	Исполнительный вице-президент, член Национального совета при Президенте Российской Федерации по профессиональным квалификациям
	Мурычев А.В.

	
	
	Российская Академия Народного Хозяйства и Государственной Службы
	
	Насибян С.С.

	
	
	НП «Национальный платежный совет»
	Председатель правления
	Обаева А.С.

	
	
	Фонд социального страхования Российской Федерации
	Заместитель председателя Фонда
	Писаревский Е.Л.

	
	
	НП «Национальное объединение внутренних аудиторов и контролеров»
	Президент
	Русакова А.С.

	
	
	НП «Палата профессиональных бухгалтеров и аудиторов»
	Председатель Президентского Совета
	Скобара В.В.

	
	
	НП "Институт внутренних аудиторов"
	Директор
	Сонин А.М.

	
	
	Национальная ассоциация участников фондового рынка (НАУФОР)
	Председатель правления
	Тимофеев А.В.

	
	
	Общероссийское межотраслевое объединение работодателей аудиторских, оценочных, экспертных и консалтинговых организаций (АВЕКО)
	Исполнительный президент
	Усова Ю.В.

	
	
	Институт профессиональных бухгалтеров России
	Президент
	Хоружий Л.И.

	
	
	Международный Фонд содействия образованию (МСФО)
	Президент
	Черномаз С.Н.

	
	
	Финансовый университет при Правительстве РФ
	Ректор
	Эскиндаров М.А.

	
	
	Всероссийский союз страховщиков
	Президент
	Юргенс И.Ю.

	Международная научно-методическая конференция «Smart-технологии в образовании: портрет выпускника 2020», г.Москва
	22 – 24 марта 2017 года
	Ассоциация кредитных брокеров и финансовых консультантов
	Председатель Совета
	Арт Я.А.

	
	
	Финансово - банковская ассоциация ЕвроАзиатского Сотрудничества (ФБА ЕАС)
	Генеральный директор
	Березовой О.В.

	
	
	Ассоциация профессиональных страховых брокеров
	Председатель Совета
	Бугаев Ю.С.

	
	
	Русское общество управления рисками (РусРиск)
	Президент
	Верещагин В.В.

	
	
	Федеральное казначейство
	Заместитель руководителя
	Демидов А.Ю.

	
	
	СРО НП «Микрофинансирование и развитие»
	Член президиума
	Демченко А.В.

	
	
	Ассоциация банков Северо-Запада
	Президент
	Джикович В.В.

	
	
	Центральный Банк Российской Федерации
	Заведующий центром учебных заведений
	Калмыков А.С.

	
	
	Гильдия инвестиционных и финансовых аналитиков (ГИФА)
	Председатель Наблюдательного совета
	Корищенко К.Н.

	
	
	Система "ГЛАВБУХ"
	Директор
	Краснова О.В.

	
	
	Пенсионный фонд Российской Федерации
	Первый заместитель председателя правления
	Куртин А.В.

	
	
	Фонд развития квалификаций и компетенций в Уральском регионе
	Президент
	Лебедев А.В.

	
	
	Санкт-Петербургский государственный экономический университет
	Ректор
	Максимцев И.А.

	
	
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Генеральный директор
	Маштакеева Д.К.

	
	
	Ассоциация региональных банков России
	Первый вице-президент
	Медведев Г.А.

	
	
	Ассоциация российских банков
	Исполнительный вице-президент
	Милюков А.И.

	
	
	Российский союз промышленников и предпринимателей
	Исполнительный вице-президент, член Национального совета при Президенте Российской Федерации по профессиональным квалификациям
	Мурычев А.В.

	
	
	Российская Академия Народного Хозяйства и Государственной Службы
	
	Насибян С.С.

	
	
	НП «Национальный платежный совет»
	Председатель правления
	Обаева А.С.

	
	
	Фонд социального страхования Российской Федерации
	Заместитель председателя Фонда
	Писаревский Е.Л.

	
	
	НП «Национальное объединение внутренних аудиторов и контролеров»
	Президент
	Русакова А.С.

	
	
	НП «Палата профессиональных бухгалтеров и аудиторов»
	Председатель Президентского Совета
	Скобара В.В.



	
	
	НП "Институт внутренних аудиторов"
	Директор


	Сонин А.М.



	
	
	Национальная ассоциация участников фондового рынка (НАУФОР)
	Председатель правления
	Тимофеев А.В.

	
	
	Общероссийское межотраслевое объединение работодателей аудиторских, оценочных, экспертных и консалтинговых организаций (АВЕКО)
	Исполнительный президент
	Усова Ю.В.

	
	
	Институт профессиональных бухгалтеров России
	Президент
	Хоружий Л.И.

	
	
	Международный Фонд содействия образованию (МСФО)
	Президент
	Черномаз С.Н.

	
	
	Финансовый университет при Правительстве РФ
	Ректор
	Эскиндаров М.А.

	
	
	Всероссийский союз страховщиков
	Президент
	Юргенс И.Ю.

	Общее собрание членов Ассоциации, г. Москва
	23 марта 2017 года
	Российский союз промышленников и предпринимателей
	Председатель Совета по профессиональным квалификациям финансового рынка, исполнительный вице-президент Российского союза промышленников и предпринимателей
	Мурычев А.В.

	
	
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Генеральный директор
	Маштакеева Д.К.

	
	
	
	
	Беспалов А.Е.

	Круглый стол «Государственные требования к квалификации специалистов, осуществляющих публично-правовые функции на финансовом рынке», г.Москва
	23 марта 2017 года
	Российский союз промышленников и предпринимателей
	Председатель Совета по профессиональным квалификациям финансового рынка, исполнительный вице-президент Российского союза промышленников и предпринимателей
	Мурычев А.В.

	
	
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Генеральный директор
	Маштакеева Д.К.

	
	
	
	
	Беспалов А.Е.

	Межрегиональная конференция «Профессиональные стандарты и образовательные программы: вектор и пути развития», г.Санкт-Петербург
	20-21 апреля 2017 года
	Ассоциация кредитных брокеров и финансовых консультантов
	Председатель Совета
	Арт Я.А.

	
	
	Финансово - банковская ассоциация ЕвроАзиатского Сотрудничества (ФБА ЕАС)
	Генеральный директор
	Березовой О.В.

	
	
	Ассоциация профессиональных страховых брокеров
	Председатель Совета
	Бугаев Ю.С.

	
	
	Русское общество управления рисками (РусРиск)
	Президент
	Верещагин В.В.

	
	
	Федеральное казначейство
	Заместитель руководителя
	Демидов А.Ю.

	
	
	СРО НП «Микрофинансирование и развитие»
	Член президиума
	Демченко А.В.

	
	
	Ассоциация банков Северо-Запада
	Президент
	Джикович В.В.

	
	
	Центральный Банк Российской Федерации
	Заведующий центром учебных заведений
	Калмыков А.С.

	
	
	Гильдия инвестиционных и финансовых аналитиков (ГИФА)
	Председатель Наблюдательного совета
	Корищенко К.Н.

	
	
	Система "ГЛАВБУХ"
	Директор
	Краснова О.В.

	
	
	Пенсионный фонд Российской Федерации
	Первый заместитель председателя правления
	Куртин А.В.

	
	
	Фонд развития квалификаций и компетенций в Уральском регионе
	Президент
	Лебедев А.В.

	
	
	Санкт-Петербургский государственный экономический университет
	Ректор 
	Максимцев И.А.

	
	
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Генеральный директор
	Маштакеева Д.К.

	
	
	Ассоциация региональных банков России
	Первый вице-президент
	Медведев Г.А.

	
	
	Ассоциация российских банков
	Исполнительный вице-президент
	Милюков А.И.

	
	
	Российский союз промышленников и предпринимателей
	Исполнительный вице-президент, член Национального совета при Президенте Российской Федерации по профессиональным квалификациям
	Мурычев А.В.

	
	
	Российская Академия Народного Хозяйства и Государственной Службы
	
	Насибян С.С.

	
	
	НП «Национальный платежный совет»
	Председатель правления
	Обаева А.С.

	
	
	Фонд социального страхования Российской Федерации
	Заместитель председателя Фонда
	Писаревский Е.Л.

	
	
	НП «Национальное объединение внутренних аудиторов и контролеров»
	Президент
	Русакова А.С.

	
	
	НП «Палата профессиональных бухгалтеров и аудиторов»
	Председатель Президентского Совета
	Скобара В.В.

	
	
	НП "Институт внутренних аудиторов"
	Директор
	Сонин А.М.

	
	
	Национальная ассоциация участников фондового рынка (НАУФОР)
	Председатель правления
	Тимофеев А.В.

	
	
	Общероссийское межотраслевое объединение работодателей аудиторских, оценочных, экспертных и консалтинговых организаций (АВЕКО)
	Исполнительный президент
	Усова Ю.В.

	
	
	Институт профессиональных бухгалтеров России
	Президент
	Хоружий Л.И.

	
	
	Международный Фонд содействия образованию (МСФО)
	Президент
	Черномаз С.Н.

	
	
	Финансовый университет при Правительстве РФ
	Ректор
	Эскиндаров М.А.

	
	
	Всероссийский союз страховщиков
	Президент
	Юргенс И.Ю.

	Заседание Совета по профессиональным квалификациям финансового рынка, г. Санкт-Петербург
	20 апреля 2017 года
	Национальная ассоциация кредитных брокеров и финансовых консультантов
	Председатель совета
	Арт Я.А.

	
	
	Финансово - банковская ассоциация ЕвроАзиатского Сотрудничества (ФБА ЕАС)
	Генеральный директор
	Березовой О.В.

	
	
	Финансово - банковская ассоциация ЕвроАзиатского Сотрудничества (ФБА ЕАС)
	Заместитель генерального директора МЦФЭР
	Богданова Е.В.

	
	
	Ассоциация профессиональных страховых брокеров
	Председатель Совета
	Бугаев Ю.С.

	
	
	Русское общество управления рисками (РусРиск)
	Президент Русского общества управления рисками (РусРиск)
	Верещагин В.В.

	
	
	Ассоциация банков Северо-Запада
	Президент
	Джикович В.В.

	
	
	Гильдия инвестиционных и финансовых аналитиков
	Председатель Наблюдательного совета
	Корищенко К.Н.

	
	
	Пенсионный фонд Российской Федерации
	Первый заместитель председателя правления
	Куртин А.В.

	
	
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Генеральный директор
	Маштакеева Д.К.

	
	
	Ассоциация региональных банков России
	Вице-Президент Ассоциации Региональных Банков России
	Медведев Г.А.

	
	
	СРО НП «Микрофинансирование и развитие»
	Член президиума
	Демченко А.В.

	
	
	Российский союз промышленников и предпринимателей
	Председатель Совета по профессиональным квалификациям финансового рынка, исполнительный вице-президент Российского союза промышленников и предпринимателей
	Мурычев А.В.

	
	
	НП «Национальное объединение внутренних аудиторов и контролеров»
	Генеральный директор
	Русакова А.С.

	
	
	НП «Палата профессиональных бухгалтеров и аудиторов»
	
	Скобара В.В.

	
	
	Институт профессиональных бухгалтеров России
	
	Хоружий Л.И.

	
	
	Санкт-Петербургский государственный экономический университет
	Ректор Санкт-Петербургского государственного экономического университета
	Максимцев

	
	
	Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации
	Ректор Финансового университета при Правительстве Российской Федерации
	Эскиндаров М.А.

	
	
	Фонд развития компетенций и квалификаций в Уральском регионе
	Руководитель Фонда развития компетенций и квалификаций в Уральском регионе
	Лебедев А.В.

	
	
	Международный фонд содействия образованию
	Президент
	Черномаз С.Н.

	Заседание Центра экспертизы и актуализации профессиональных и образовательных стандартов, г.Москва
	18 мая 2017 года
	Ассоциация кредитных брокеров и финансовых консультантов
	Председатель Совета
	Арт Я.А.

	
	
	Финансово - банковская ассоциация ЕвроАзиатского Сотрудничества (ФБА ЕАС)
	Генеральный директор
	Березовой О.В.

	
	
	Ассоциация профессиональных страховых брокеров
	Председатель Совета
	Бугаев Ю.С.

	
	
	Русское общество управления рисками (РусРиск)
	Президент
	Верещагин В.В.

	
	
	Федеральное казначейство
	Заместитель руководителя
	Демидов А.Ю.

	
	
	СРО НП «Микрофинансирование и развитие»
	Член президиума
	Демченко А.В.

	
	
	Ассоциация банков Северо-Запада
	Президент
	Джикович В.В.

	
	
	Центральный Банк Российской Федерации
	Заведующий центром учебных заведений
	Калмыков А.С.

	
	
	Гильдия инвестиционных и финансовых аналитиков (ГИФА)
	Председатель Наблюдательного совета
	Корищенко К.Н.

	
	
	Система "ГЛАВБУХ"
	Директор
	Краснова О.В.

	
	
	Пенсионный фонд Российской Федерации
	Первый заместитель председателя правления
	Куртин А.В.

	
	
	Фонд развития квалификаций и компетенций в Уральском регионе
	Президент
	Лебедев А.В.

	
	
	Санкт-Петербургский государственный экономический университет
	Ректор
	Максимцев И.А.

	
	
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Генеральный директор
	Маштакеева Д.К.

	
	
	Ассоциация региональных банков России
	Первый вице-президент
	Медведев Г.А.

	
	
	Ассоциация российских банков
	Исполнительный вице-президент
	Милюков А.И.

	
	
	Российский союз промышленников и предпринимателей
	Исполнительный вице-президент, член Национального совета при Президенте Российской Федерации по профессиональным квалификациям
	Мурычев А.В.

	
	
	Российская Академия Народного Хозяйства и Государственной Службы
	
	Насибян С.С.

	
	
	НП «Национальный платежный совет»
	Председатель правления
	Обаева А.С

	
	
	Фонд социального страхования Российской Федерации
	Заместитель председателя Фонда
	Писаревский Е.Л.

	
	
	НП «Национальное объединение внутренних аудиторов и контролеров»
	Президент
	Русакова А.С.

	
	
	НП «Палата профессиональных бухгалтеров и аудиторов»
	Председатель Президентского Совета
	Скобара В.В.

	
	
	НП "Институт внутренних аудиторов"
	Директор
	Сонин А.М.

	
	
	Национальная ассоциация участников фондового рынка (НАУФОР)
	Председатель правления
	Тимофеев А.В.

	
	
	Общероссийское межотраслевое объединение работодателей аудиторских, оценочных, экспертных и консалтинговых организаций (АВЕКО)
	Исполнительный президент
	Усова Ю.В.

	
	
	Институт профессиональных бухгалтеров России
	Президент
	Хоружий Л.И.

	
	
	Международный Фонд содействия образованию (МСФО)
	Президент
	Черномаз С.Н.

	
	
	Финансовый университет при Правительстве РФ
	Ректор
	Эскиндаров М.А.

	
	
	Всероссийский союз страховщиков
	Президент
	Юргенс И.Ю.

	Межрегиональная отраслевая конференция «Национальная система профессиональных квалификаций в Поволжском Федеральном округе. Перспективы рынка труда и образования», г.Самара
	15-16 июня 2017 года
	Ассоциация кредитных брокеров и финансовых консультантов
	Председатель Совета
	Арт Я.А.

	
	
	Финансово - банковская ассоциация ЕвроАзиатского Сотрудничества (ФБА ЕАС)
	Генеральный директор
	Березовой О.В.

	
	
	Ассоциация профессиональных страховых брокеров
	Председатель Совета
	Бугаев Ю.С.

	
	
	Русское общество управления рисками (РусРиск)
	Президент
	Верещагин В.В.

	
	
	Федеральное казначейство
	Заместитель руководителя
	Демидов А.Ю.

	
	
	СРО НП «Микрофинансирование и развитие»
	Член президиума
	Демченко А.В.

	
	
	Ассоциация банков Северо-Запада
	Президент
	Джикович В.В.

	
	
	Центральный Банк Российской Федерации
	Заведующий центром учебных заведений
	Калмыков А.С.

	
	
	Гильдия инвестиционных и финансовых аналитиков (ГИФА)
	Председатель Наблюдательного совета
	Корищенко К.Н.

	
	
	Система "ГЛАВБУХ"
	Директор
	Краснова О.В.

	
	
	Пенсионный фонд Российской Федерации
	Первый заместитель председателя правления
	Куртин А.В.

	
	
	Фонд развития квалификаций и компетенций в Уральском регионе
	Президент
	Лебедев А.В.

	
	
	Санкт-Петербургский государственный экономический университет
	Ректор 
	Максимцев И.А.

	
	
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Генеральный директор
	Маштакеева Д.К.

	
	
	Ассоциация региональных банков России
	Первый вице-президент
	Медведев Г.А.

	
	
	Ассоциация российских банков
	Исполнительный вице-президент
	Милюков А.И.

	
	
	Российский союз промышленников и предпринимателей
	Исполнительный вице-президент, член Национального совета при Президенте Российской Федерации по профессиональным квалификациям
	Мурычев А.В.

	
	
	Российская Академия Народного Хозяйства и Государственной Службы
	
	Насибян С.С.

	
	
	НП «Национальный платежный совет»
	Председатель правления
	Обаева А.С.

	
	
	Фонд социального страхования Российской Федерации
	Заместитель председателя Фонда
	Писаревский Е.Л.

	
	
	НП «Национальное объединение внутренних аудиторов и контролеров»
	Президент
	Русакова А.С.

	
	
	НП «Палата профессиональных бухгалтеров и аудиторов»
	Председатель Президентского Совета
	Скобара В.В.

	
	
	НП "Институт внутренних аудиторов"
	Директор
	Сонин А.М.

	
	
	Национальная ассоциация участников фондового рынка (НАУФОР)
	Председатель правления
	Тимофеев А.В.

	
	
	Общероссийское межотраслевое объединение работодателей аудиторских, оценочных, экспертных и консалтинговых организаций (АВЕКО)
	Исполнительный президент
	Усова Ю.В.

	
	
	Институт профессиональных бухгалтеров России
	Президент
	Хоружий Л.И.

	
	
	Международный Фонд содействия образованию (МСФО)
	Президент
	Черномаз С.Н.

	
	
	Финансовый университет при Правительстве РФ
	Ректор
	Эскиндаров М.А.

	
	
	Всероссийский союз страховщиков
	Президент
	Юргенс И.Ю.

	Конференция Национального совета при Президенте РФ по профессиональным квалификациям «Инновации в развитии квалификаций», г.Екатеринбург
	12 июля 2017 года
	Фонд развития компетенций и квалификаций в Уральском регионе
	Президент
	А.В.Лебедев

	Обсуждение профессиональных стандартов, г. Москва
	18 июля 2017 года
	Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации
	Заместитель руководителя департамента Финансового университета при Правительстве Российской Федерации
	Бариленко В.И.

	
	
	Ассоциация участников финансового рынка «Совет по развитию профессиональных квалификаций»
	Заместитель генерального директора
	Бровчак С.В.

	
	
	НП «Палата налоговых консультантов»
	
	Иоффе Т.В.

	
	
	ABEKO
	
	Усова Ю.В.

	
	
	Русское общество управления рисками (РусРиск)
	
	Каранина Е.В.

	
	
	ООО «Аудиторская служба СТЕК»
	
	Суханов С.С.

	
	
	СПбМТСБ
	
	Катюха П.Б.

	
	
	НП АРМО-СРО
	
	Петровская Е.В.

	Обсуждение профессиональных стандартов, г. Москва
	31 июля 2017 года
	Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации
	Заместитель руководителя департамента Финансового университета при Правительстве Российской Федерации
	Бариленко В.И.

	
	
	ОРПАУ
	Председатель
	Василега М.Ю.

	
	
	НФА
	
	Волков К.А.

	
	
	Ассоциация Первая СРОНУ
	Президент
	Королев В.В.

	
	
	ВСС
	Советник Президента
	Малышев Н.И.

	
	
	Ассоциация профессиональных страховых брокеров
	Управляющий делами
	Нестеров А.В.

	
	
	А/у
	
	Никулин М.А.

	
	
	СТЕК
	Начальник консультационно-методического отдела
	Поникарова М.А.

	
	
	НП «ИПБ России»
	Начальник меж. Отдела
	Алабушина Н.А

	
	
	НП «ИПБ России»
	Руководитель международных и образовательных
	Василевская О.В.

	
	
	РСА
	Начальник управления метод. техн. Экспертизы проектов
	Холодянин А.М.

	
	
	РСА
	Председатель комитета по экспертизе
	Дорофеев С.П.

	Обсуждение профессиональных стандартов, г. Москва
	5 сентября 2017 года
	Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации
	Заместитель руководителя департамента Финансового университета при Правительстве Российской Федерации
	Бариленко В.И.

	
	
	ГлавБух
	
	Богданова Е.В.

	
	
	Гильдия маркетологов
	
	Гвоздик О.А.

	
	
	Гильдия маркетологов
	
	Карпова С.В.

	
	
	Российский союз автостраховщиков
	
	Дорофеев С.А.

	
	
	Российский союз автостраховщиков
	
	Холоденин А.М.

	
	
	ОПЭО
	
	Исупов И.И.

	
	
	Экспертный совет
	
	Каминский А.В.

	
	
	Институт экономики и антикризисного управления
	
	Королев В.В.

	
	
	Институт экономики и антикризисного управления
	
	Никулин М.А.

	
	
	ОРПАУ – Общероссийский профсоюз арбитражных управляющих
	
	Магдеев Д.Х.

	
	
	Всероссийский союз страховщиков
	
	Малышев Н.И.

	
	
	Профессиональное сообщество директоров «Директориум»
	
	Новлянская Я.Ю.

	
	
	НП «Саморегулируемая организация ассоциации российских магистров оценки»
	
	Петровская Е.В.

	
	
	СМАО
	
	Усова Ю.В.

	
	
	Московский государственный университет путей сообщения
	
	Чугумбаев Р.Р.

	
	
	НИИ Минфина
	
	Новиков П.Н.


Приложение № 3 
к пояснительной записке
Сводные данные о поступивших замечаниях и предложениях по  проекту профессионального стандарта «Специалист по продаже страховых продуктов»
	№
п/п
	ФИО
эксперта
	Организация, должность
	Замечание, предложение
	Принято, отклонено,
частично принято (с обоснованием принятия или отклонения)

	1
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	Следует придерживаться следующих законов и постановлений: 

- Постановление Правительства РФ от 22.01.2013 N 23 "О Правилах разработки и утверждения профессиональных стандартов"
- Приказ Минтруда России от 29.04.2013 N 170н "Об утверждении методических рекомендаций по разработке профессионального стандарта";
- Приказ Минтруда России от 30.09.2014 N 671н "Об утверждении методических рекомендаций по организации профессионально-общественного обсуждения и экспертизы проектов профессиональных стандартов»

	Принято

	2
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	Ключевыми участниками ПОО должны быть:

- Работодатели

- Профессиональные сообщества

- Профессиональные союзы (их объединения)

- Другие заинтересованные организации (ФОИВы, смежные СПК и т.п.)

 
	Принято

	3
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	Поддержка проектов ПС работодателями и представителями профессионального сообщества в ходе ПОО подтверждается информацией о результатах обсуждения на 1 мероприятии в формате Круглого стола с участием представителей от 8 организаций: 2 из которых сами разработчики, 3 образовательных организации, 1 профсоюз и 2 работодатели. 


	Принято

	4
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	Информация об организованном разработчиком ПОО проектов ПС с заинтересованными организациями представленная в приложении 2 пояснительной записки не подтверждается в полной мере приложенными документами. 


	Принято

	5
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	Разработчик отмечает, что в рабочем порядке в течение 2014-2016 г.г. представители 9 организаций, являющихся исследовательскими площадками для данных проектов ПС в сфере метеорологии и океанологии, провели «обсуждение содержания проектов стандартов по мере необходимости при помощи средств связи, в том  числе "Skype" после рассылки работодателям, профсоюзным и другим заинтересованным организациям», однако, документами не подтверждается состав, время, место и результаты данных обсуждений.


	Принято

	6
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	В пояснительной записке нет информации об общем числе участников ПОО, что не дает возможности оценить его репрезентативность.


	Принято

	7
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	По представленной информации в Приложении 2 к пояснительной записке сведения о носителях профессии по описанному виду профессиональной деятельности, участвующих в обсуждении проекта, не выделяются. Дополнительные сведения оформлены с нарушением требований, установленных Методическими рекомендациями.


	Принято

	8
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	Поддержка проекта ПС работодателями и представителями профессионального сообщества отражена в отдельной таблице «Общий перечень организаций, от которых поступили письменные согласования проекта, протоколы важнейших совещаний, форумов и публичных выступлений в поддержку проекта», которая содержит ссылки на реквизиты писем, протоколов, заключений, на информационные ресурсы (интернет, сайты), доклады на конференциях.


	Принято

	9
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	Пояснительная записка не содержит информации о том, подлежит ли описываемый профессиональным стандартом вид профессиональной деятельности обязательному согласованию с контролирующими или надзорными органами.


	Принято

	10
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	Поддержка проектов профессиональных стандартов работодателями и представителями профессионального сообщества в ходе ПОО не подтверждается


	Принято

	11
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	В пояснительной записке отмечается, что публичное обсуждение проекта профессионального стандарта проводилось путем размещения проекта профессионального на официальном сайте разработчика, количество уникальных посетителей сайта с 01.02.2016 – более 7000.  Данная информация при проверке не подтверждается, организован форум, который содержит «0» откликов.


	Принято

	12
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	К пояснительной записке приложены ответы на запросы Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, Федеральной службы по труду и занятости (Роструд), Министерства промышленности и торговли Российской Федерации, о рассмотрении проекта профессионального стандарта, ни в одном из которых нет рекомендаций на одобрение или утверждение. 


	Принято

	13
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	В пояснительной записке нет информации о рассмотрении проекта профессионального стандарта, также не приложены никакие письма или протоколы подтверждающих рассмотрение, рекомендации к утверждению и предложении о дальнейшем сопровождении после утверждения данного проекта профессионального стандарта каким-либо из Советов по профессиональным квалификациям. 


	Принято

	14
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	При проведении профессионально-общественного обсуждения в форме очного опроса работодателей путем рассылки писем необходимо учесть следующие аспекты:

- Наличие конечного перечня адресатов

- Наличие копий отправленных адресатом писем

- Содержание писем должно быть однозначно интерпретировано в качестве профессионально-общественного обсуждения, то есть должно содержать проект профессионального стандарта или ссылку на проект в сети Интернет.

- Наличие копий ответов от адресатов на направленные письма.

Так как данная форма профессионально-общественного обсуждения не носит открытый и публичный характер, то отражать ее в Приложении 2 к пояснительной записке нет строгой необходимости.


	Принято

	15
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	При проведении профессионально-общественного обсуждения в сети Интернет необходимо учесть следующие аспекты:

- Размещение проекта профессионального стандарта в открытом доступе

- Рекомендуется установить счетчик посещений интернет страницы и счетчик скачиваний проекта профессионального стандарта.

- Рекомендуется для сбора откликов на проект профессионального стандарта применять анкету или форму обратного ответа с обязательными полями: «ФИО», «Организация (работодатель)», «Должность».

- При размещении нескольких версий проекта профессионального стандарта отклики на каждую версию должны быть собраны отдельно.

- При организации профессионально-общественного обсуждения путем публичного онлайн-обсуждения (форум или аналог) рекомендуется предусмотреть идентификацию участников осуждения по критериям аналогично п 3.


	Принято

	16
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	При проведении профессионально-общественного обсуждения в форме публичного мероприятия необходимо учесть следующие аспекты:

- Привлечение ключевых участников с подтверждением через списки приглашений к участию в мероприятии с приложением соответствующих писем.

- Межрегиональный охват мероприятия – к участию должны быть приглашены представители из различных регионов страны.

- Представленные результаты ПОО должны содержать лист регистрации участников, программу мероприятия, фотоматериалы с мероприятия, результаты ПОО с принятыми решениями участников (внесение корректировок, одобрение и т.д.)

- Представленные результаты должны содержать численные параметры: количество приглашенных организаций, количество принявших участия, количество полученных правок/предложений по доработке проекта ПС.


	Принято

	17
	Бесфамильная Светлана Вячеславовна 
	Институт занятости и профессий НИУ ВШЭ
	При оформлении пояснительной записки следует учесть следующие аспекты:

- Пояснительная записка должна содержать сводную информацию о количестве проведенных мероприятий ПОО и количестве участвовавших организаций и представителей. Данная информация должна совпадать с информацией в Приложении 2.

- В Разделе 2 пояснительной записки при указании общих сведений о нормативных правовых документах, регулирующих вид профессиональной деятельности, для которого разработан проект профессионального стандарта необходимо привести список нормативных правовых документов с указанием их реквизитов, конкретных статей и пунктов только относящиеся к регулированию вида профессиональной деятельности. Нормативные акты об образовании, профессиональных стандарты, методические документы и т.п. не указываются.

- Приложение 3 к пояснительной записке должно содержать только предложения/замечания от участников ПОО, а не от организаций-разработчиков.


	Принято

	18
	Ельцова Любовь Юрьевна 
	Министерство труда и социальной защиты РФ
	В разделе «Общие сведения о нормативных правовых документах, регулирующих вид профессиональной деятельности» указан документ, давно утративший свою силу
	Принято

	19
	Ельцова Любовь Юрьевна
	Министерство труда и социальной защиты РФ
	В разделе «Обсуждение проекта профессионально стандарта» приведены ссылки на сайты, на которых должны быть размещены проект профессионального стандарта и информация об его обсуждении. Однако в явном виде эта информация отсутствует.
	Принято

	20
	Окунь Сергей Николаевич 


	Начальник Управления

по работе с персоналом

АО РНПК
	Скорректировать основную цель вида профессиональной деятельности в соответствии с требованием законодательства
	Принято (изменена редакция) 

	21
	Лукашевич Ирина Владимировна
	Президент «Союза страховщиков  СПб и СЗ

	Исключить из представленного профессионального стандарта обобщенную трудовую функцию «Деятельность по управлению страховыми организациями», поскольку понятие «специалист по страхованию» не включает деятельность по управлению страховыми организациями. 
	Принято, ОТФ исключена



	22
	Алякина Дарья Павловна

	Генеральный директор ООО СК Гранта


	Не учтены необходимые знания по законодательству и требованиям в части знаний по противодействию отмыванию денежных средств, полученных преступным путем (115-ФЗ) и по защите персональных данных.


	Принято, внесены изменения

	23
	Алякина Дарья Павловна 
	Генеральный директор ООО СК Гранта


	Раздел 3.3.3. дополнить по  знаниям – «Умение пользоваться информацией из открытых источников»


	Принято, внесены изменения 

	24
	Варламов Роман Николаевич 
	СПАО «Ингосстрах» (Начальник управления по работе с банками, Департамент продаж)
	Исключить: проверки исправности кассового аппарата, рассмотрение возможных потребностей клиента, удаление пункта учет расчетов по договорам страхования, разработка системы мотивации и демотивации
	частично принято (обусловлено сложившимися в страховых компаниях бизнес-процессами)


	25
	Султанов А.В. 
	Зам. енерального директора ЗАО «СК «Двадцать первый век»
	ОТФ А: указаны уровни квалификации 5 и 6. Однако далее в тексте присутствует только уровень 5. Предложение – убрать уровень 6.
	Принято, внесены изменения

	26
	Горулев Денис Алексеевич 


	Доцент СПбГЭУ
	По функции В: Не нашло отражение в данной трудовой функции анализ документов, принятие решений, противодействие страховому мошенничеству.
	Принято, внесены изменения

	27
	Окунь Сергей Николаевич 


	Начальник Управления

по работе с персоналом

АО РНПК
	Дополнить 3.4.3. Трудовой функцией - Урегулирование убытков, заявленных перестрахователями вне бордеро и счетов убытков исследований
	Принято, внесены изменения

	28
	Лебедев Алексей Валерианович
	Национальная ассоциация страховых аджастеров
	По ОТФ В: Группа занятий: дополнить позицией «2114 - оценщики и эксперты»

       
	Принято, внесены изменения

	29
	Лебедев Алексей Валерианович
	Национальная Ассоциация Страховых Аджастеров
	По ОТФ В: дублирующее описание требований убрать, требования к избирательному знанию законодательства убрать.
	Принято, внесены изменения

	30
	Алякина Дарья Павловна


	Генеральный директор ООО СК Гранта


	Раздел 3.4.1. Трудовые действия нуждается в уточнении и дополнении «Взаимодействие с перестраховщиками» и «Определение размера собственного удержания». 
	Принято, внесены изменения

	31
	Денисов Павел Михайлович 
	СПАО «Ингосстрах» филиал в Тюменской области 
	корректировка трудовой функции "подготовка рабочего места"
	принято



	32
	Бондарев Алексей Владимирович
	Зам. директора Управления методологии Департамента урегулирования убытков ПАО "Росгосстрах" 
	3.2.2. Трудовая функция

Добавить в умениях -определять наличие причинно-следственной связи между наступившим событием и каждым из выявленных повреждений, причинённого ущерба, вреда. 
	Принято, внесены изменения

	33
	Еремеева Людмила Леонидовна
	ОАО ГСК «Поддержка»
начальник отдела продаж 
	Исключить из ОТФ «Продажа страховых продуктов»: проведение презентаций страховых продуктов компании, разработка бизнес-процесса по набору персонала для продаж страховых продуктов, тестирование персонала по продажам страховых продуктов, составление плана развития персонала по продажам страховых продуктов, изучение региональных условий и спроса на определенные страховые услуги, деятельности конкурентов.
	частично принято



	34
	Шманкович Геннадий Михайлович


	СК «Гелиос»

Советник Генерального директора
	П.3.2 Требования к образованию   добавить «Среднее профессиональное образование»

П.3.4 Требования к опыту практической работы – не менее одного года

П.3.4 Особые условия допуска к работе – просим добавить «желательно знание иностранных языков».
	Принято



	35
	Татьяна Харитонова 
	Национальная Ассоциация Страховых Аджастеров


	Скорректировать в действиях и умениях, соответствующих функции 3.2.2., два ключевых направления, заложенных в названии этой функции: «Определение причины наступления заявленного события и объеиа причиненного вреда, ущерба».
	Принято, внесены изменения

	36
	Шманкович Геннадий Михайлович


	СК «Гелиос»

Советник Генерального директора
	исключение подбора персонала, планирования и контроля деятельности продаж страховых продуктов, т.к. являются функциями для руководителя, а не для продавца
	Принято, внесены изменения 

	37
	Конова Виктория Викторовна
	СК ТИТ Зам. Генерального директора
	Внести изменения в 3.4.1. в трудовые функции:
- Оценка потребности в перестраховании и определение сегментов реализации основных видов и форм перестрахования;

- Прогнозирование количественных показателей  портфеля входящего/исходящего перестрахования.
	Принято, внесены изменения

	38
	Родионова М.В. 
	Преподаватель СПб ГБПОУ «Петровский колледж»
	Исключить в ТФ 3.1.1.  умения: «Формировать отчеты и представлять информацию»

Предложение: убрать – непонятно, о каких отчетах и о какой информации идет речь. 
	Принято, внесены изменения

	39
	Окунь Сергей Николаевич 


	АО РНПК Начальник Управления

по работе с персоналом


	Включить в ОТФ «Деятельность по управлению страховыми организациями»:

-  Представление интересов страховой организации перед государственными органами, учреждениями, организациями, юридическими и физическими лицами;

- Участие в экспертных советах, рабочих группах и Комитетах по вопросам страхования/перестрахования.
	Отклонить, т.к. данной ОТФ нет в проекте ПС

	40
	Султанов А.В. 
	ЗАО «СК «Двадцать первый век» Заместитель генерального директора 
	В пункте 3.1.3. 
 включить знания «Методики расчета страховых премий, франшиз, платежей в рассрочку».
	Принято, внесены изменения

	41
	Алякина Дарья Павловна


	Генеральный директор ООО СК Гранта


	Раздел 3.1.6. трудовые действия изложить в следующей редакции: «Своевременное внесение наличных денежных средств в кассу компании, в терминалы в установленном порядке».  
	Принято, внесены изменения

	42
	Тюкавина Наталья Сергеевна
	ООО "Группа Ренессанс Страхование"
	исключить из перечня возможных наименований должностей для  специалистов по продаже страховых продуктов  - «Страховой агент».
	Принято, внесены изменения

	43
	Лебедев Алексей Валерианович
	Национальная Ассоциация Страховых Аджастеров
	дополнить трудовые действия  Андеррайтера по страхованию «разработкой предложений по новым страховым продуктам»; 
	Принято, внесены изменения

	44
	Тутинас Александр Винцентович 
	НП «Объединение страховых агентов»
Генеральный директор 
	корректировка ОТФ "продажа страховых продуктов", а также добавление в нее пунктов: изучение и исполнение финансовой дисциплины; регулирование взаимоотношений страхователя и страховщика; изучение и формирование регионального рынка, продвижение точки продаж страховых продуктов, а также особые условия допуская к работе следующие: специальная подготовка по установленной программе. Небольшие корректировки в следующих функциях: подготовка рабочего места, информирование и консультирование о страховых продуктах, а также подбор, обучение и организация работы персонала.
	частично принято и внесены изменения.

	45
	Лукашевич Ирина Владимировна
	Союз страховщиков  СПб и СЗ,
Президент
	Из пункта 3.2.1 исключить необходимые знания: «Требования по организации рабочего места специалиста по приему лиц, обратившихся за страховой выплатой», т.к.
нет общих для всех организаций требований


	Принято, внесены изменения

	46
	Лебедев Алексей Валерианович
	Национальная Ассоциация Страховых Аджастеров
	По ОТФ В: убрать диспашеров, страховых сюрвейеров.


	Принято, внесены изменения


Приложение № 4

к пояснительной записке
Документы, подтверждающие обсуждение проекта профессионального стандарта 

· ВСТРЕЧА ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ КРЕДИТНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ С РУКОВОДСТВОМ БАНКА РОССИИ
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· КРУГЛЫЙ СТОЛ «ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ ЭКЗАМЕН СПЕЦИАЛИСТ В ОЦЕНОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ - ПЕРВЫЕ ИТОГИ»
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· МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ КОНФЕРЕНЦИЯ «НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КВАЛИФИКАЦИИ. НОВЫЙ ИМПУЛЬС РАЗВИТИЯ СФЕРЫ ТРУДА И ОБРАЗОВАНИЯ»
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COBET 110 MPOGECCHOHANbHbIM

KBANVKALUM GHAHCOBOTO PhikKa
OComa  Hoocrn  Moponpman_Unpunsouncomn | Nypuan JIFOQECCHOHAT WHAHCE | Ot oanmbwcaunh
el " = i

MexpernonansHa Kondbepenwn cHesasucvas ouenKa -]}
KBanudmMKaumm. HoBbIA UMNYNBC Pa3BUTHA chepsl TPyAa M

oBpasosan»

5 OB CTPEMHTEnsHOTD PE9SITH W TEXHGPOTNECHCR POCTa, EVIN 3 KN HHCTPYNGHTOS

AORERHISALIN HOHOWKN, NOBILICHINR KEHECTER  NPOKIBOTENLHOCT TOYA3 CTaN PACCHTPHERTSS
4OBENECN KANWTaN, UHBECTILYA B 1Y OONACTh OGECTEWBAT YCTELLHOE PA3EHTHE
KOHRYPETOCTOCOTHOCTS BEAYLLMIMA NPEATPHATHFN, OTPACAAM OKCHONMI W OCYAARETER B UEnow

€.2012 1023 8 POCCHACION GeEpaH NOCTEAOSATENHO OCYECTENAETCA COSAHE HaIoNansHOR
CACTEMb KETHDAKaLIM (HCK). TPASEHHAR BHBECTI Ka KaNECTBRHHO HOBS YDOBRHS NDELTONEHI
KENNDHRAUA CO CTOPOM CHCTEMS: OOPR0BHAR H 0Ty HEHHS, KaNPBTOHNSX K2 YDeryTHpOBaIME.
enpoca puma Tpyaa

Haonan st Coperom pnMpe3aeHTe PocCtTcion GEAepaLpM 1O paSEHTIO KB B0
sanmoneicrom c ToaMi  BEAOMCTERMM POCCHACIO QRAEPALI, POCOHTCAN COSOM
IPOMEALMENHHKOB W TPEANPHHHIETENE, HALMONANL HEIM ATENTCTBOM PaSBHTHA KEQHPHKALNH, Beceasi 1 nhTepebio
npocpe DKOHOMMKA.
Beaywyn By3aun MposeAcHa GonisLian padoTa B oOTacT ®unancsl. Counym

HOBO TOKO OTCHETa B pasBHTIM CHCTeMyl KBATHWKALY CTan o
o8 DenepansHeih 3akon N 235-

KapauransHe KSNeeHI B O
Kapos 1 2p.

YrwaM B cHny 1 HEpA 2017
MO OUEHIE KEATWPHKAAS, KOTODBH SHOCHT
Ly Lo KSATHDARILYN CTEUNATHCTOR PR TPYA, TOROTOBIH

C 4eno panHeAero pasHTHs HCK 12 PETMORATIHON YpoBHe, COSeT 10 TpODECCHORATENSIM
KEATIPARALYIAM HHEHCOROTD PLINKA 1 MEXAYHAPORBI GONS COREHCTBNR OOpasoRaHI0 2 - 3 UapTa
2017 1082 POBOAT = KpacKoape MEXPETHOHANLHYO KoHDEReNLID <HEsaBNCIES OlenEa
KeaniAcau. HOSSIA WAy PaSEHTH Cipeps: TPy M OSpasOEas:

& nporpaue weponpATI:

FADHOHIAI OCPEI083HHS C TPEGORIHMRIN PHHIG TPYIA. CONDARCHINE OPI0BTENLHX
IPOECCHONANLHLX CTAWA3RTOR, 3KTYANHZRLA OORRI0BATENLHLX NPOTPAMM K3 OEHOBE TPECORNA
pacoroarenen

oneficre)

AOREIH NCTDOEHR aNeweHTOR HOK Ha pervorabHom yposHe. MopRaoK e opranon
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L o324 OBEAEHa COMLas paCCTa o OGTACTH CTawaanenn HCK

HOSO TOKO OTCHETa B paFEHTHA CHCTeMs! KSATWDWKALY CTal ECTYWBLINA By 1 7Heap 2017
012 DeepANLHLI 3aK0H N 238-D3 €O HESIBHCHNON OLEHKE KEATDHKGLINS, KOTOPIH SHOCHT
KaPIHGTOHAIE NOMENEHI B CHCTENy OLSHIN KSAMHDARALYM CTEUWIACTOR PR TPYAA, TOROTORKH

 yeno fanHeerD parHTH HCK Ha perMORATEHONM YpoeHe, C
KENHDACAAM PHHEHCOROTD PLINKA 4 MEXAYHAPORAbIA DONR CORECTONS O0Pas0BIHNO 2 -3
2017 107a MPOBORAT 8 KpACHOAPE MEXPETHOHANLIO KONDEDENLND <HESIBNCIIZS OeNEa
KeanpAcauA. HOBSIA ATy PaSBHTH CEpepes TPYAa  OSpasosas.

& nporpawie weponpATIA

[T ——

TPEoBHNRIN PSHIG TPYAA, CONpAREHIE OCPIIOSaTENBHEX H
IPODECCHONANoH-X CTRHIAPTOR, 3KTYAMHIALA OOPABTENLHSX NPOTPEMM Ha OCHOBE TPECOBHI
pacorogarenen

RGN NOCTDOHS anewenTOs HCK Ha pervoHatsHom Ypose. [opRA0K B32HNOASHCTaMS OpraHos
WCTONHHTENsHOM ANACTH CYGLEKTOR P, OLEAHAEHH PACOTOLATEN, SEAYLLNX EY208 H RDYTHEX
KOMNaHIR PETWOHOB. TOCTROEHAE OTPACNEELX PAMOK KEATIDHRALM C §4€TOM CIELUADHKA PerioNoS.

IPAKTINECKOS NpHMHEAE TOIDECCHOHaT:HX CTaHAZPTOS PaBOTOSATENAM. OGRITENSHOETh
'20GPOBONHOCTS. TIOBSALCHNE KEANMEWKALHN M NEPENOXOTORK COTPYAHAOR. TYAOSHE HHCTERLIH
10X HALI0PHE CyHILIA 33 COBTIOLEHAEM TPEDOB2HHF IPAXAHCIOTD KOTEACA PO,

5 PaOOTE KCHDpEH TPHIYT UACTHE TDSACTaSHTER MHACTEPCTS  BSAONCTS POCONICKOR
o
DASEHTHR HEIWDARaLIAR, PYROSORHTENN DEXWORAIIHSX OPTHOS BNCTH, BEYLLME B3 OGO,
OBbeIHeNNA PACOTORATENEH! M KPYTHIE PETHORAT b KOUTZHN

L, POCCHTCROND COR033 oM LUTCHHAROS H DSATRAHMNATENS, HLWOHATSHI SIeATCTER

Konpeperan

rocTHE UnTypHCT 10 3apecy. Kpaconap, ynnua Kpacas, 109

VaacThe 8 Konpeper Gecnnarvos

TIOnYHTS 10RO} WPOPUBLHIO © UEPOTPHETHH M TIPORTH PETUCTFALIA MOKHO 3 OGLKATEHOM
caiire KoncpepeHtiH.

= oepryThc asan

TIEPBAR KOHOEPEHLIAS B 100
<HaLHOHANLA CHE TN TpOcEEHOATENX
KEANAOARALIAN B T1OBCIRE KoM OEEPRnEHON O
TlepcnexTuel puwca TPyAa W oCpasoBarmEn
biiElmouChunri)

S USD 600
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· XIX ВСЕРОССИЙСКАЯ БАНКОВСКАЯ КОНФЕРЕНЦИЯ
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XIX Boapocemicka GaHKOBCKa KOHAbEPSHLIA

ACEOaL VKX G348 PoCH 1OST 17 uapra 201 o XIX Bcepoccc XV MemayanonHsik

CAHKOBCKYIO KOMDEDENLYI <BIHKORCKAR CHCTENA POCCHH 2017: AOXOIHOCTS, PHCKH  DETyTHDOBaHHE (GaHKOBCKMi (hopym

«baHKkH Poccim —
XXI Bek»
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e 04H:
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· ОБЩЕЕ СОБРАНИЕ ЧЛЕНОВ АССОЦИАЦИИ
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KBA/MGUKALYM GUHAHCOBOTO PhiHKA

OCosere  Homocru  Meponpusman  UewTpmimsownccwn  Kypuan dTPODECCHOHAT WHAHChIs  Ouenca xeanmwkauyt

[okywontei  PaGora was IPOSCCHONAMLMHbIMA CTAKAPTaMN  YASGHO MOTORMIGCINH UOHTD. _ (TpOOCEHORANLHO-OOMOCTOONNES SKKPOLMTaLNA
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Obiuee cobpanme unenos Accounaunn [>T+

TIPATALLAEH B3¢ 12 OOLIEE COTPANIHE 4NEHOR ACCOUYALIN YAAETHHNOB GUNHCOSOTD PHNEA "COSET 10
PASSUTII TPOECCHORATHbX KEATHPHCALIAY

‘Cotparue cocrowTcs 23 wapta 2017 1032 8

Poccuickon Genepauyi 10 agpecy: © Mockea, flewpancin 1p-T 3. 5

0.5 OiarcoBom usepcHTeTs M MpasiTenscse
[

B noBecTke 4R Creyioue soTpocs:
1. PaccuoTperte OTea 0 AeATenbHOCTH ACCOUyaM B 2016 108y
PROpRSA " p—

3.0 Fenepansnon anpesTope Accouraui

iom cocrase Cogera.

npogeT s pauax Miexayaps
per ssmycionn
YuacTie 8 KompepeL Gecnnaroe.

B e NpOSEAEHAR COCPHI B PaMKGX KOHDEDEHLIH TPORAYT CIEIYOLINE MEPONDIATH
5 10,00-11.30 #a fnewapwow aceawH C AOKTARaUM BHCTYAT TpencegaTens Conera 1o
IPOECCHORa N KEATHHKALYAM DHIGHCOBOIO PHA ATEKCANTD MYPHI4ES, epsl IPOPeKTOp
110 4260l  METOZUECKDH PABOTE GHHaHCOROTD YHNBRPCHTETa i (BBHTENLETEE PO Hen
Posiia, TPODeCCop, noseTHbA AOKTOP YHCTTYTa EBpons FOCCHICKOR akagenin Hayi Mapco PHseph
erepanbHIl AMPeRTOp AHO <HaLHIOHNSHOS BIRHTCTED PASEHTHR KEATHEWKALYTS ATEKCIHID
Tebosm

5 12.00-14.00 G OTApBITo e *33 NpEENaH OHSTHA €aTa 32 PECONNE NORESATENS
BHICTYINT 1aypeaT HODENERCAOR MDA o KOHOWNKE 201 1. BEHIT PoGepT XonuwcTpen

U151 YMACTIS: B COBPAHYIN OSSI3ATENSHA PETMCTPALIAS Ha ogpransion caite
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OGECCHOHAbHbIM
KBaNNQVIKALWAM GUHAHCOBOTO PhitKa

OCossre  Mosocta  Meponpusrws  Uskrpeum councomn  Kypwan lIPODECCHOHATI - QUHAHCLIS  Ouonia xaanipusausis

TlokyMeNTL  PaGOTa NAA IpODSCCHONTINLINK CTANADTAMA  YAOGHO-STOINIGCKNA LONTD.  TTpODSCCHONAANO-OBUIOETENEA SKKDOANTELNA

B e

Kpyrmeii cron «[ocyAApCTeHHbIe TPEGOBANNA K KBAMMA KA (]
CReUMANHCTOB, OCYWLECTBNIOWNX Ny BIM4HO-TPABOBIE hyHKUN Ha XV MesmayHaponubii

Pnanconou paaer XY Nonraasornd
«baHKu Pocchm —

o Cocrmcs Ky con T ap e oecomam & XXI BeK»
it bk e il ol i
Py
COpoCoHHaah BToeHOR Pt <enoeas Pt
[sontmtmiomuis oS —
UNAICOSOTD P, HaLpoHAHOD TOHTTE PSUTIA SaWTHABLY, HOGATAS MIKTEGTS
piiommsaoisntmiiusiieitavinmaios
AOeCommaTo CTGHBEPTO SN ESOMMODHCTENA . GTpaChcOuM SMGTaTECTo0H ) T
e o e e s s | [SSER
IYORHIMLIE (YNKLMM RENAIOTCA AATENEHOCTLIO N0 YACBNETEOPEHHIO MYOMHINOND - OOLECTBENHOTD 13-16 cenrabpa 2017 ropa
HTCheca. T CXPARNGR oy, ChpaeTa ey e
e v e P, 8 K ST TSN oo e P
PUHAHCOBOID LMK, PEMAMEHTHDYIOT PASNIHEIE KEANIDHKALMORHBIE K3aMeHsi. B pAde oTpacned
SoHCHIOR G EATAEWIB, 0 O KTOpOR SCTYTAN  Cuy 1 saph 201 o
v oo o eGP 1o TbeccnovaTae e omags, CErT
MRS TGOS ORTe O e CTCHaCToS? YT 48

23 uapra s 15308 pauax
5 oopasosan. o
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BIHEHCOROI0 P, HALWOHTSHOTD 31EXTCTE3 DASBITHS ISAINGHIaLMA, TODATSHeD: HIFHCTERTS
W BRAOUCTS, 3 TaKe MPODECCHOHAEHHX COOBLIECTS - YNaCTHHKOS (HHHCOROTO DEHS.
AKTYNGHOCT, TeMe KDY CTONA OGYCORIICH PASENTHEM HALIORANEHON CICTENS! KEAMNDIRaLIN,
IPOECCHORANEHX CTaHIADTO  BOMOCANH X BSEMNOEHCTEN C OTpACTCBM SHOHOTATENLCTEON
5 ACTH EATMDARALONHSX TPEDOBH K CTEUHATCTAN, OCYLUECTEION TYOTSHE DYMIINA K
Duraicosou pee.

ysHie Py SETSIOTCR ASSTETLHOCTHO 0 YAOSNETBOPEAM T CIISHOTD - OBLIECTBSHHORD
TEEC, MDASHEHHOTD 1 OXDHREHOTO FOEYRAPETEOH K CTUHATHCTAN, OCYUECTERA U TaIHe
DI 1A DHRHCOSOM Do, 5 USIRX 53T NOTPECHTSNSH F0CYA35CTE0 02712 TpSRRASNAND
Seicone TpECosMMA. OTpaChEBHE 3360, PeryIHpyOUIE AEATe cregranicios
HHGHCOROND PHHK. PEIMAEHTPYIOT PAATNHIE KEATHDHKALIORHIE HKIaMEHS. B DA OTPaCTEH
TaKwe SKsaEN ASTCTEYIT YAE B TE4EHAS MHOTWX N, B A9)TH - BEORATCA NapANMENtHO CHTEME
HEI3BHCIMOR LI KEATHDHKALYT, F8XCH O KGTOPOR BCTYAW & CHAY 1 AHEAPA 2017 F0R.
Kak Ha CoBpaMEHHOM 3Tane —KOFRA NOABHACA CONEE COREPLLEHH i HHBEPCATEHSI MEXBHIDN
HES3BMCHMOR OLSHSN KEATUDHARALIN B PAUKAX CHCTeMS, KOTOPas OOBETMIAET S5 KTiseBbie 300Hs
LT OT NPODECCHONATSHOTD 005052  CTEUHATICTa A0 PaCOTORTENS 4 TOTPeH
EATIYETES A7 Bcex OTPaCIH 8 COOTEETCTENN € MOpYuEHEM Braaunpa 1y T 1 KYpHDe
HaUOHaNBHbA COSETOM NP TPESHAENTE P 10 IPOECCHOKAe M KERNNIRaAN, OYyT
APMOHINDOB3H! COYLLISCTEYIOLINE CHCTEN OLEHOM KEAIMCDAKGLINN CTLYGTHCTOR? BYAYT TH &
RO CHTYaUMIN NPOECCHONANLHbIE CTaHAAPT H CANA HEIABHEIAR OUENKA KBAPHKAL
SOCTPE0OBAN peryATOpaMM? Kae Liar HEOTXOMNMO TPEATHHSTS ATA PUOHHIALHH CHCTEN 1O
Porne———
3T M MHOTHE ApyTHE SOTPOCH MOTHUYT <aCTHMY KD)TOTD CTONa e 0CyAAPCTBEHHbIE TPEGOBHIS K
KBAIHE2LIM CTEUBIIETOR, OcYLECTSTSIOLRE NYGIIHO-TB0BSIE DY H2 DAEHCOEOM

~COYM:-
Tens <P3NCCON lasyDiais
13-16 cenrs6pa 2017 rosa

8=

MeCTo nposezeN: HaHCOSH yHHEEPCHTET TDH MIpaBATEsCToEPOCCHACION Deaepau, * Mocisa,
Nenpancih TpoCheRT 455, KevosomEpTH san

Speun nposenenus: 23 uapra, 1530

Penucrpauue 1a o caiite couepenya i conterencen? maoteo witeg
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oBeT no Npod
KBaVUKALWAM

OCosere  Hodocra  Moponpwwrw  Uewipewkomncoms  Kypuan (TPODECCHOHATI+ OUHAHCH  Ousha caanuubaind
L —p———

MexpervionansHas KobepeHL clTpodeccHORaNsHbIE CTAHAAPTS! 1 [-]+]
OGPasOBaTENBHIE MPOTPAMMSI: BEKTOP W YT PASEHTH>

1 7H8apR 2017 roaa BTy B CHAy Deaepant 33801 23603 €O HE3ABMCHNON OLEHIE

KeannpARaLS (HOK), KOTOPBM MPeYCHATPHES
ot KaiecTea npogeccoHan

RN YCHOBHA 13 BRTIOHeHIR PaC

poseaeine HOK 8 uensx
010 0GB OO

1H4KOD B CHCTEMY HEDEDHIEHOTO 00032

s ALY

R — cnpagouHmK
PUHaHCOBBIX
HOCTH Ha SRS THYAR T, TPOLIEALIX HESASHCHMYI OLEHRY KOMNaHWi 1 6aHKOB

1ny Genepansi 3ak0n e 122
R——

O ——— XBATADHREHT 2 PErHORNHOM
PO 20-21 Inpens B . CAHKT-TIETEPBYRF COBET 1 MOECCHONaNHS KEATHTDHALIA B B Gopecc
o WALINS 10 PISSHTIND TPOECCHONANbHLX KEATWPHKALY M KOMTETEH + Crpascsause K

(Cesepo-3ana3a 4 CaniT- 1eTepOyDICK OCYAAPCTEEHHbIA SOHOUNECIO YHIBEDCHTET TPOSORAT L ctleiidal

Mexpern e cranaspTe
TPOrPaNILI BEXTOP W nyTH pasEHTIR.
Qoraruzarop: xorbepetus Coser o Npoc

PbiHKa; ACCOUaLIA 10 pa3BHTIO NPOeCcHON
3ATaA, CanKT TETepOyDICAAA OCYIAPCTOENHBIA HOHONECIHA YHIBEPCHTET
KYUGETH0 8 KOHDEpe LI NpWTNaLIEH: NpEACTAEHTEnN MIKTDYAR Poccin, TIRHCHORHOT B0K33 PO,
HAPK, 02, PO B C300, HCnonHTensHX
OpYaNO BNACTH CYOLEKTOR P, ey OOLEIHENIA PAGOTOAITENE, UENTPOB OUEHIn
KENHDACAYM BY300 W OPFaHKALWH 00paS0BNHS CI00
12 KonDeperM OYaYT MPEACTaBNEHs: i OGCPIAEHS Ty NPAKTHEN H SSaMAOCEAN

e KSATHDHIAL H SOTPOCES PaSBITHS COMATEHOTD TaPTHEDCTSR
23082115 1 Peiea TDYA.

aNHOTO YMO, NONHOUGHAOTD NDEACTaBHTENS e
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FAP DerepansHOTo YO e TIDeaHIEHTa PO & G300, e
0praH08 aNaCTH cyOeKT08 PO, B21yLiK OG-EAHEHHF PaCOTONATENER, LEHTPOS OUEHI
KEAMADIREAM, BY208 W OTAHUSAL a1 G300,

Ha KOWDEPeH . OYyT IPECTABTENS H OOCY KNS PyHLUME TPAKTHIN W BSANOCEAM
BXAEHINECOI H TPOECCHONANLHX KBAMHALYL W BOTPOCH PaJEHTHA COATIHOTD NapTHEpCTSa
1 Co3A TPORCCHOHATEHOTO COPa3OBaHE U polHea TPYAR

TlepeLi AeHs KoHepeHMH, 20 anpens.
‘Ampec: CankT-TeTep0ypy, vaCepexas sanara TpAGOen0sa, A 3032
& nporpanue nepsoro Ak
- KPYTTIA TR 75 OGpaSOBTENtX OPraHASALY K2 TeMy OOPa3SaHHE B BORYCE Nepeen
TOGECCHORaTI A CTaHAAPTS! KX MNYTSC PR3

3aceRaHE CoBRTa 10 MPOMECCHOARNEHSM KEATHOWKALIAN QHHZHCOSOTO PSHIZ

BTopoil Aews KodpepeLn, 21 anpenn.
Anpec: Carr-erepCypr, Mockoscr npocrexr, S7A. orens Holday Inn MoCkoscue 80poTa.
TIDOTPAMN BTOOTO AKR PACCHHTaHa Ha LIDOKYI 2JATOPMO CryETENEN. K yaCTHe
PHIMLIBTCS NpEACTaBHTerM OGPEOATENsHX YIpEKaSHA, PACOTONBTENER, CrEUHATACTH &
OGACTH XOHOMIIN M YTIP3BINAIA. AKORCAOR CEPH, CYNTaNTEpH, AYINTOPS, OLSHUNA 1 1D
Crywarenn cuoryT nocen:

~Minewapuoe 3ac

- ucrycCHomse nouATe
<HeSaBHCHAZS OUENER KSATUDHKBLH. CONPAXEHYE TPOECCHORATEHIX CTaHAATTOS
oGpasosarensHsx nporpases

TpobecCHOKaNaHe CTaHABPTS W HESABHCHNAR OLSHKA KEGTHDARALIN —TO KYXHO 3HGT
pacoronarenos

7R CReUHaTAETOR, KENaIUI CTATa SKCPEpTau LIEKTPOS OLEHIA KEaNIKDHKALYMN T SHCEpTaNM 1o
IBOB1EHHD O=CENHOHarHO OO LIECTSHH0H SXADEITaLYI OpaOETeNsHesk IPOTPaIN, B Paax
KOHQDEDEHMN NPOFAYT NepEtse J3HATHS KYPCA NOBBILEHHS EaNNDAKaLIM

r— perucrpauns ka crpame
KokepeHuNH: htp:llconference.asprofsz.rul
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Круглый стол 

«Профессиональные и образовательные стандарты в национальной системе страхования России» 
Организаторы:

Всероссийский союз страховщиков,

Институт фондового рынка и управления,

кафедра "Страховое дело" Финуниверситета.

Дата проведения: 

        14.09.2015 года

Время проведения: 
        15.00 – 18.00

Место проведения:

Зал заседаний Ученого совета Финансово-экономического факультета Финуниверситета, Москва, М. Златоустинский пер., д.7

Модераторы: 

Малышев Николай Иванович

Советник Президента Всероссийского союза страховщиков

Лисин Сергей Петрович

Советник Генерального директора ИФРУ, к.э.н.

Цыганов Александр Андреевич

Заведующий кафедрой «Страховое дело» Финансового университета при Правительстве России, д.э.н., проф.

Доклады и выступления

	№ п/п
	Тема
	Выступающие

	14.30-15.00 Регистрация участников круглого стола

	Пленарная часть

	1.
	О работе Всероссийского союза страховщиков по формированию стандартов профессиональной деятельности для специалистов страховых компаний
	Малышев Николай Иванович

Советник Президента Всероссийского союза страховщиков

	2.
	Первые итоги деятельности ИФРУ по написанию профстандартов для специалистов страхового рынка
	Лисин Сергей Петрович

Советник Генерального директора ИФРУ, к.э.н.

	3.
	Сертификация страховых кадров в соответствии с системой профстандартов
	Цыганов Александр Андреевич

Заведующий кафедрой «Страховое дело» Финансового университета при Правительстве России, профессор, д.э.н.

	4.
	Особенности профессиональных компетенций и трудовых функций специалистов по урегулированию страховых споров (убытков)
	Богачев Андрей Викторович

Президент Национальной ассоциация страховых аджастеров

	5.
	Профстандарты «Специалист по оценке рисков (андеррайтер) в сферах имущественного страхования и страхования жизни» и «Специалист по инвестиционной работе в сфере обязательного и добровольного страхования»


	Лисин Сергей Петрович

Советник Генерального директора ИФРУ, к.э.н.

	6.
	Особенности профессиональных компетенций и трудовых функций специалистов по перестрахованию и по продаже страховых услуг


	Кириллова Надежда Викторовна

Заместитель заведующего кафедрой «Страховое дело» Финансового университета при Правительстве России, профессор, д.э.н.

	7.
	Исследование практики деятельности страховых агентов и продавцов страховых продуктов
	Брызгалов Денис Викторович

в.н.с. Института финансово-экономических исследований Финуниверситета, к.э.н.

	8.
	Подведение итогов круглого стола, принятие резолюции
	Малышев Николай Иванович

Советник Президента Всероссийского союза страховщиков


Список участников

круглого стола «Профессиональные и образовательные стандарты в национальной системе страхования России»

14 сентября 2015 г

	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество посетителя
	Наименование организации*

	1
	Артамонов Александр Петрович
	ВСС

	2
	Бондаренко Вера Сергеевна
	РСЦ

	3
	Бородина Ольга Борисовна
	Ренессанс

	4
	Брызгалов Денис Викторович
	ИП «Брызгалов»

	5
	Бугаев Юрий Степанович
	Ассоциации Профессиональных Страховых Брокеров

	6
	Веселова Ольга Владимировна
	БИН Страхование

	7
	Грызенкова Юлия Викторовна
	Финуниверситет

	8
	Дубровин Виктор Викторович
	Сбербанк страхование жизни

	9
	Дуганова Марина Сергеевна
	Сбербанк страхование

	10
	Игошева Марина Владимировна
	НАСКО

	11
	Иванова Марина Андреевна
	ОПАО «Ингосстрах»

	12
	Кириллова Надежда Викторовна
	Финуниверситет

	13
	Козинов Александр Евгеньевич
	Сбербанк страхование жизни

	14
	Колесников Юрий Алексеевич
	Экспертный совет по страхованию, ГД РФ

	15
	Конова Виктория Васильевна
	СК ТИТ

	16
	Крощенко Михаил Михайлович
	РСПП

	17
	Кузнецов Владимир Владимирович
	ВСК

	18
	Лебедев Алексей Валерианович
	Национальная Ассоциация Страховых Аджастеров

	19
	Лисин Сергей Петрович
	ИФРУ

	20
	Малышев Николай Иванович
	ВСС

	21
	Новиков Владимир Викторович
	Сбербанк страхование

	22
	Петрушина Анастасия Алексеевна
	Инвестиции и финансы

	23
	Перелыгин Сергей Викторович
	PPF

	24
	Попов Александр Анатольевич
	НССО

	25
	Пономарев Александр Сергеевич
	Национальная Ассоциация Страховых Аджастеров

	26
	Пудовкин Алексей Васильевич
	ВСС

	27
	Романенко Татьяна Викторовна
	ЦБ РФ

	28
	Рыбаков Сергей Игоревич
	РИФАМС

	29
	Семенов Андрей Юрьевич
	Югория

	30
	Тарасов Игорь Львович
	ВТБ Страхование

	31
	Титчева Мария Владимировна
	Сбербанк страхование

	32
	Трифонова Ольга Сергеевна
	Тинкофф страхование

	33
	Уварова Анна Викторовна
	РЕГИОНГАРАНТ

	34
	Фроимсон Лидия Игоревна
	НССО

	35
	Цыганов Александр Андреевич
	Финуниверситет

	36
	Шатилов Владимир Иванович
	ВСС

	37
	Шафигуллина Екатерина Владимировна  
	Минфин России

	38
	Языков Андрей Дмитриевич
	СК АИЖК


Профессиональные и образовательные стандарты в национальной системе страхования России

14 сентября 2015 года состоялся Круглый стол «Профессиональные и образовательные стандарты в национальной системе страхования России», организаторами которого выступили Всероссийский союз страховщиков, Институт фондового рынка и управления, кафедра "Страховое дело" Финансового университета. В работе приняли участие около пятидесяти представителей российского страхового бизнеса, научной общественности, ответственные работники Минфина России и Банка России, РСПП, ВСС, РСА, НССО.

Открывая мероприятие, советник Президента ВСС Николай Малышев подчеркнул, что в настоящее время по заказу ВСС разрабатываются пять профессиональных стандартов: «специалист по оценке рисков (андеррайтер) в сферах имущественного страхования и страхования жизни», «специалист по инвестиционной работе в сфере обязательного и добровольного страхования», «специалист по перестрахованию», «специалист по продаже страховых продуктов», «специалист по урегулированию страховых споров (убытков)». Заведующий кафедрой «Страховое дело» Александр Цыганов отметил, что проблема профстандартов в отрасли и сертификации страховых кадров обсуждается еще с 90-х годов, но вопрос все еще находится в стадии решения. Сейчас необходимо сделать специализированные стандарты, отвечающие потребностям российских страховых компаний, чье мнение и призван обобщать Всероссийский союз страховщиков.

По договору между ВСС, РСПП и Институтом фондового рынка и управления (ИФРУ) работа ведется, начиная с лета 2015 года и уже получены первые результаты, о которых доложил полномочный представитель ИФРУ Сергей Лисин. Настоящие стандарты разрабатываются для сертификации специалистов, а в дальнейшем – для аттестации образовательных программ. «Эти задачи полностью соответствует целям ВСС, заинтересованного в существенном повышении профессионального уровня работников страховой отрасли», - подчеркнул он завершая выступление.

Президент Национальной ассоциация страховых аджастеров Андрей Богачев представил стандарт «специалиста по урегулированию убытков». Документ подготовлен таким образом, чтобы обобщить требования к различным представителям данной профессии: сюрвейер, оценщик, аварийный комиссар. 

В ходе обсуждения выступления говорилось о практической стороне внедрения стандартов. Так, они позволят выработать единые требования к персоналу, сертифицировать специалистов. Кроме того, они станут эффективным инструментом для реализации политики в области управления персоналом. 

Сергей Лисин раскрыл содержание стандарта «Специалист по инвестициям». Актуальность стандарта определяется его активной работой страховщиков в области инвестирования. Далее он подробно проанализировал функциональную карту стандарта. 

Заместитель заведующего кафедрой «Страховое дело» Финансового университета Надежда Кириллова в своем выступлении более подробно анализировала проекты стандартов «Специалист по продажам» и «Специалист по перестрахованию». При их разработке применялся принцип обобщения трудовых функций. При этом по рекомендации РСПП реализован подход, направленный на то, чтобы не отсечь работающих специалистов от профессии. Также она подчеркнула, что стандарт носит рекомендательный характер.

В конце мероприятия собравшиеся приняли резолюцию, в которой одобрили работу ВСС по формированию системы профессиональных стандартов. 
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Всероссийский Союз Страховщиков 

Подкомитет ТПП по управлению рисками и связями с финансовыми институтами 

Институт фондового рынка и управления (ИФРУ)

Информационная поддержка:

журнал «Современные страховые технологии»                                                 

Круглый стол

«Профессиональные стандарты

для специалистов страхового рынка России»

28 сентября 2015г.                                                           г.Москва, Люсиновская ул., д.27    15.00                                                                       стр.3,  конференц-зал 3-го этажа

Модераторы: 

Малышев Николай Иванович

Советник Президента Всероссийского союза страховщиков

Робулец Татьяна Юрьевна

Генеральный директор ООО «Современные страховые технологии»

ПРОГРАММА

	14:30 – 15:00
	Регистрация участников. Кофе-welcome


	15:00 – 15:10
	Открытие Круглого стола. Приветствие участников Круглого стола.

Робулец Т.Ю. - Генеральный директор 

ООО «Современные страховые технологии»

	
	

	15:10 – 15:30
	О ходе разработки профессиональных стандартов специалистов страхового рынка

Малышев Н.И.- Советник Президента ВСС, 

Руководитель Рабочей группы ВСС по 

подготовке профстандартов специалистов 

страхового рынка



	15:30 – 15:45
	О проекте Профессионального стандарта «Специалист по оценке рисков (андеррайтер) по страхованию жизни и по имущественному страхованию ».

Лисин С.П. - Советник Генерального директора ИФРУ



	15:45 – 16:00
	О проекте Профессионального стандарта «Специалист по урегулированию страховых случаев  (убытков)»

Богачев А.В. - Президент Национальной 

Ассоциации страховых аджастеров



	16:00 – 16:30
	О проектах Профессиональных стандартов «Специалист продаже страховых продуктов» и «Специалист по перестрахованию».

Кириллова Н.В. - Заместитель Заведующего

кафедрой «Страховое дело» Финансового университета

при Правительстве Российской Федерации



	16:30 – 16:45
	О проекте Профессионального стандарта «Специалист по инвестиционной работе в сфере обязательного и добровольного страхования»

Лисин С.П. - Советник Генерального директора ИФРУ



	16:45 – 17:00
	О перспективах использования Профессиональных стандартов в области страхования

Цыганов А.А. - Заведующий

кафедрой «Страховое дело» Финансового университета

 при Правительстве Российской Федерации

	17:00 – 17:30
	Обсуждение проектов Профессиональных стандартов.




  17:30 – 17:40   Подведение итогов и принятие Резолюции Круглого стола.

Список участников круглого стола «Профессиональные стандарты для специалистов российского страхового рынка», 28 сентября 2015 г.

	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество 
	Наименование организации, должность

	1
	Алексеев Игорь Викторович
	начальник Управления облигаторного перестрахования Департамента перестрахования, ОПАО «Ингосстрах»

	2
	Артамонов Александр Петрович
	Председатель Комитета ВСС по перестрахованию

	3
	Афанасьев Вадим Анатольевич
	Исполнительный директор ОАО "Страховая компания "Итиль Армеец"

	4
	Белинская Ольга Ивановна
	Генеральный директор

ООО «Страховой брокер МИРТ»

	5
	Богачев Андрей Викторович
	Президент Национальной Ассоциации страховых аджастеров

	6
	Бондаренко Вера Сергеевна
	РСЦ

	7
	Бородина Ольга Борисовна
	Упр. Директор Упр. Кадрового администрирования, компенсаций и вознаграждений Департамента по работе с персоналом

	8
	Брызгалов Денис Викторович
	ИП «Брызгалов»

	9
	Бугаев Юрий Степанович
	Ассоциация Профессиональных Страховых Брокеров

	10
	Валеева Лилия Данисовна
	Директор по персоналу, СК «Тинькофф страхование»

	11
	Гирнис Сергей
	ИФРУ

	12
	Демидова Виктория Викторовна
	ООО «Опора»

	13
	Дубровин Виктор Викторович
	Руководитель Правового управления ООО СК «Сбербанк страхование жизни»

	14
	Зимин Андрей Владимирович 
	ООО СПК "Юнити Ре", зам. Генерального директора по правовым вопросам

	15
	Иванова Марина Андреевна
	Начальник Отдела карьерного развития, Департамента по работе с персоналом ОПАО Ингосстрах

	16
	Иванайский Максим Викторович
	ООО «СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ «АРСЕНАЛЪ»,Помощник Первого Заместителя Генерального Директора

	17
	Иващук Римма Фаритовна  
	Начальник Юридического управления ООО СК«Райффайзен Лайф»

	18
	Колесников Юрий Алексеевич
	Экспертный совет по страхованию, ГД ФС РФ

	19
	Каусова Дарья Анатольевна
	ООО «СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ «АРСЕНАЛЪ», Ведущий специалист, Служба персонала

	20
	Козинов Александр Евгеньевич
	Руководитель Правового управления ООО СК «Сбербанк страхование жизни»

	21
	Кузнецов Дмитрий Юрьевич
	Президент МСМС

	22
	Кузнецов Владимир Владимирович
	Руководитель отдела контроля качества

Центра урегулирования претензий САО "ВСК"

	23
	Лебедев Алексей Валерьевич
	Генеральный директор «Matthews Daniel»

	24
	Лопатина Елена Владимировна 
	зам. Генерального директора ООО «СБ «ФинАссист»

	25
	Лисин Сергей Петрович
	ИФРУ

	26
	Кириллова Надежда Викторовна
	Заместитель Зав. Кафедрой страхования Финансового университета при Правительстве России

	27
	Козлов Владимир Владимирович
	Согаз

	28
	Малышев Николай Иванович
	Советник Президента ВСС, Руководитель Рабочей группы ВСС по подготовке профстандартов специалистов страхового рынка

	29
	Пахомова Наталия Юрьевна 


	Начальник Управления кадрового администрирования региональной сети Департамента по управлению персоналом и организационному развитию

ООО "СК "Согласие"

	30
	Перелыгин Сергей Викторович 
	генеральный директор ООО «ППФ Страхование жизни».

	31
	Плехов Сергей Валентинович
	заместитель Генерального директора АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед»

	32
	ПОНКРАТЕНКО Александр Владимирович  
	ЗАМЕСТИТЕЛЬ ГЕНЕРАЛЬНОГО ДИРЕКТОРА  АО «СК «ТРАНСНЕФТЬ» 

	33
	Пудовкин Алексей Васильевич
	МГИМО

	34
	Робулец Татьяна Юрьевна
	генеральный директор ООО «Современные страховые технологии»

	35
	Романенко Людмила Григорьевна  
	Советник Генерального директора АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед»

	36
	 Степнова Наталья Геннадьевна
	заместитель начальника управления - начальник отдела по управлению инструментами фондового рынка Управления активов и инвестиций 

	37
	Тарасов Игорь Львович
	начальник управления по связям с гос. органами ООО «ВТБ Страхование»

	38
	Томашевская Екатерина
	Юрист Юридического управления ООО СК«Райффайзен Лайф»

	39
	Ударова Ольга Александровна, 
	начальник отдела кадров ООО СК "Московия"

	40
	Цыганов Александр Андреевич
	Зав. Кафедрой страхования Финансового университета при Правительстве России

	41
	Яковлев Глеб Борисович 
	руководитель Юридического департамента ООО "СОСЬЕТЕ ЖЕНЕРАЛЬ Страхование Жизни".

	42
	Янова Светлана Юрьевна  
	АО «СК «РЕГИОНГАРАНТ», генеральный директор


Участники видео-конференции из Санкт-Петербурга:

· Лукашевич Ирина Владимировна, Президент Союза Страховщиков СПб и СЗ.

· Щербаков Петр Васильевич, представитель ВСС в СЗФО.

· Горулев Денис Алексеевич, доцент кафедры страхования СПбГУЭ.

· Середа О.В., зам. ген. дир. СК «Советская».

· Агафонов Н., нач. отд. СК «Инертэк».

· Панеях М.Л., исп. Дир. Союза страховщиков СПб и СЗ.

· Белкина К.С., юрист СПб филиала СК «КРК-Страхование».

· 2 сотрудника СК «21 век».

Копии писем в различные организации: 
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Приложение № 5

Таблица внесенных разработчиками изменений при актуализации
 Профессионального стандарта «Специалист по страхованию» (УТВЕРЖДЕН приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от «23» марта 2015 г. №186н, Регистрационный номер 444)
	Пункт

стандарта 
	Содержание утвержденного стандарта («было») 
	Содержание актуализированного

стандарта («стало») 

	     I
	Основная цель вида профессиональной деятельности 
Защита интересов экономических субъектов при наступлении определенных договором страховых случаев за счет целевых фондов, формируемых из уплаченных страховых премий и иных средств страховых организаций
	Основная цель вида профессиональной деятельности 
Защита интересов физических и юридических лиц, Российской Федерации, субъектов Российской Федерации и муниципальных образований при наступлении определенных страховых случаев за счет денежных фондов, формируемых страховщиками из уплаченных страховых премий (страховых взносов), а также за счет иных средств страховщиков.


	I
	Группа занятий, ОКЗ
2110 - Руководители учреждений, организаций и предприятий
	Исключено

	 I
	Группа занятий, ОКЗ
3412 - Страховые агенты
	Исключено

	 I
	Виды экономической деятельности 
65.11 - Страхование жизни
65.12 - Страхование, кроме страхования жизни
65.20 - Перестрахование
	Виды экономической деятельности 
Дополнено:
66.21 - Оценка риска и ущерба

	II, А
	Обобщенная трудовая функция 
Заключение договоров страхования (перестрахования), уровень квалификации 6
	Обобщенная трудовая функция 
Продажа страховых продуктов, уровень квалификации 5

	II, B
	Обобщенная трудовая функция
 Урегулирование убытков по договорам страхования (перестрахования), уровень квалификации 6
	Обобщенная трудовая функция  

Урегулирование страховых случаев (убытков) по договорам страхования (перестрахования)
уровень квалификации 5

	II, С
	Обобщенная трудовая функция
Актуарные расчеты в страховании (перестраховании), уровень квалификации 7
	Обобщенная трудовая функция
Андреррайтинг в страховой деятельности, уровень квалификации 6

	II, D
	Обобщенная трудовая функция 
Деятельность по управлению страховыми организациями, уровень квалификации 8
	Обобщенная трудовая функция 
Перераспределение рисков между страховыми и перестраховочными  организациями, уровень квалификации 6

	III, 3.1.
	Возможные наименования должностей, профессий в ОТФ 
Андеррайтер 

Финансовый консультант 

Менеджер по продажам
	Возможные наименования должностей, профессий в ОТФ 
Специалист по продаже страховых продуктов

Менеджер по продаже страховых продуктов

	III, 3.2.

	Возможные наименования должностей, профессий в ОТФ 
Специалист по урегулированию убытков

Аджастер 

Аварийный комиссар

Сюрвейер

Диспашер
	Возможные наименования должностей, профессий в ОТФ 
Специалист по урегулированию убытков

Специалист по работе с претензиями

Страховой эксперт

Аджастер  

	III, 3.3.

	 Возможные наименования должностей, профессий в ОТФ
Актуарий

Ответственный актуарий

Главный актуарий

Аналитик-актуарий
	Возможные наименования должностей, профессий в ОТФ
Специалист по оценке страховых рисков,

Андеррайтер по страхованию,

Эксперт по оценке страховых рисков

	III, 3.4.

	Возможные наименования должностей, профессий в ОТФ 
Председатель правления

Президент страховой организации

Директор страховой организации

Директор филиала страховой организации
	Возможные наименования должностей, профессий в ОТФ 
Специалист по перестрахованию, 

Андеррайтер по перестрахованию


